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:JviOtto 

.JlM.JlZI1VQ QCJU4QE! J{mv sweet tfie sound'7fiat saved a wretch {iRs me! 

I once was {cst, but now amfoumi; 'H)as bfitul; but runv I see. 

Twas grace that taught my heart to fear, And grace my fears relieved; 

How precious did that grace appear The h(jut I first beiieved. 

TIlt Lord has PI"OIIi88d .. to .. lis Word lIlY ........ ; 

lIB WillY SIiIIIII_ PortIan lIB. A ... a IfIIIIIIInI. 

CII/IYItIIP,,* IIJIIMJ 

Jesus said; "I am tlie resurrection 
aM tne fife. J{e wno 6efieves in 

me wi£[ li'VE7 even tfioueh lie £1£s; 
ami whoever fives ami 6efieves 

in me' wi£[ 1te'Veraie 
lofi:rt 1'1:25-26 

For from Him and through Him and to Him are all things. 
To Him be the glory forever! Amen. (Romans 11:33-36) 

(TUHAN yang menciptakan segala sesuatu. Semuanya berasal dari TUHAN dan 
adalah untuk TUHAN. Bagi DIAlah kemuliaan sampai selama-lamanya!Amin) 
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ini, serta kasih setia yang tiada putus-putusnya selama penulis menempuh studi di 
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masyarakat. Harapan saya dimasa mendatang, payung hukum dapat dirasakan 

masyarakat yang melakukan aktivitas bisnis dalam dunia cyber, khususnya mengenai 

aspek pembuktian perdata akta elektronik 
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Euat Mas Isa terima kasih klo selama ini da ngasi subsidi tiap bulan :p 

(Hehe3x kayak BBM aja), wah tapi sedih nih abis lulus subsidinya di STOP!! :D ya 

uda ga pa2, tp klo aQ blom keIja ngutang dulu ya !?#$*!@#$ HAha ...... . 

Boeat para SobatQ, }l2(])C+fY'=floune,fl.rif/Dannie,erCe+<Yoni (gimana jack, 

tulisan a2dc+y ta'buat special nih!tebak aq pake font apa?? Yg bisa tatraktir Gurami 

:p) THX untuk keKOMPAKANNYA, ingat VISI dan MIS I yang telah TUHAN 

berikan kepada Qta! Mari gini wis ga usah ada limbung2an, milik seorang jadi milik 

bersama!!! Lho kok .... Haha Ijutax, 0 i yo rek aq kangen luar kota maneh nich, 
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Gimana? Bromo ig, Kelud Ig, Tawangmangu 19, Kaliurang ato Semeru?Pegunungan 

Alpen?Himalaya?Air terjun Niagara?ato mana?tentukan tapi ojo SAIKI soale sik 

during duwe dhuwheck © . Arif&Agoeng, ayo cepet tutus PAK~ ~ ~ UI Dannie, 

smoga krasan kerja, tetap "bersekutu" trus lho bat!! 4 Erce&Yoni smogajadi dokter 

yang baik (ojo Cuma iso' nyuntik tok bat, tp yo mijit, Hebe ..... ). SUKSES untuK 

A3DC+Y 

Trus buat teman2 KTB; Pak Di2k, Pak K02, Pak Adrei THX u/ semuanya, 

seneng banget poenya rekan sekerja kayak sampeyan2, AKEH UNTUNGE 

TIMBANG BUNTUNGE © mari qta galakkan gerakan cinta ALKIT AS, oia jadi 

nyariin TH boeat aq khan? Tp pokoke yg sip lho ya ... ~ GLU & JBU 

Yang satu ini rame banget, boeat PD YurisMeUp (YURIS): 

UpDate hWian, GiRi, AndrE, NarEnd, REnold, PaSca, SAHat, siMON, NiKE, 

DesY, YohHaneS, RUdolF, EKA, AyU, EriKa, elSA: biarlah rohmu menyala-nvala - - -

dan layanilah TUHAN ~ Qta diciptakan u/ suatu 7an yang telah ditetapkan oleh 

TUHAN, mari bersama-sama menemukan kehendak TUHAN tsb dan melakukan 

dengan setia sesuai panggilan qta masing2! Yang penting tetap sehati, sepikir dan 

sepenanggungan mengerjakan pelayanan bagi TUHAl~, Setuju? 

Genk 7 FLO (Rahel, Ela, Erin, Maria, Rhea, Yanti, Lizbeth) - wah TQ untuk 

jamuannya ya gals, sori kio da ganggu kenyamanan khan tp yg penting "kesan"nva 

itu 10 yg g bis hilang hehe ... sori ga sempat betulin antena TV klian, ntar klo aq 

sukses tabeliin anten + tv-nya skalian 
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Yg dapet kaos '''Sobat A3DC" M' Yudi, M' Eko, M' Aweng, Eka, Vera, Eny, 

Nora! yah Cuma itu kenang2an dari kami! Tetap ingat ama kami ya .... baik itu 

kenangan manis ato pahit (eh aq ga nyindir, tp nabrak! ha5x) 

Anak2 UK3 Edwin, m' Josh, Jo, Jay, Budi, Yosi, m' BOB, m' Nathan, & yang 

lainnya sori g bis disebut satu2 ntar ga muat 100 halaman © UCAPANNYA : Terima 

Kasih u/ bantuan dan kerja samanya dalam MELA Y ANI TUHAN::: TUHAN 

BERKATI. 

Untuk arek KKN Yus, Pakde, ivan, boB, oKta, ritA, AAn, Novi, Retha - ojo 

dadi pelanggar HAKI yo! Isin rek, mosok penyuluh HAKI malah dadi mafia HAKI © 

ga pantes khan ... : Moga cepet dapat ketja prens: Sampai ktemu kapan21g ....... . 

SEMUA teman2 angkatan 2000 sukses selalu rek, tetap bangun jejaring u/ info 

ketja dU, pokoknya yg bisa berguna bagi angkatan 2000 & sekitamya. 

Untuk nama yg blom disebut langsung hubungi aq nanti nama klian yg blom 

disebut akan muncul di edisi revisi selanjutnya Hahaa ...... . 
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BABI 

PENDAHULUAN 

1. Latar Belakang 

Hadirnya masyarakat informasi yang diyakini sebagai salah satu agenda 

penting masyarakat dunia di milenium ketiga antara lain ditandai dengan 

pernanfaatan Internet yang semakin meluas dalam berbagai aktivitas kehidupan 

rnanusia, bukan saja di negara-negara maju tapi juga negara-negara berkembang 

termasuk Indonesia. Fenomena ini pada gilirannya telah menempatkan "informasi" 

sebagai komoditas ekonomi yang sangat penting dan menguntungkan. Jaringan 

komputer global (internet) yang pada awalnya hanya digunakan untuk saling tukar-

menukar informasi saja sekarang fungsinya meningkat dari sekedar media 

komunikasi menjadi sarana untuk melakukan kegiatan-kegiatan komersil melalui 

penjualan maupun pembelian suatu produk. Sesuai dengan perkembangan bisnis 

global maka internet dipercayai sebagai suatu sarana yang murah, masal dan cepat 

untuk melakukan kegiatan-kegiatan bisnis lintas negara 1. 

Internet merupakan suatu perkembangan dalam bidang teknologi informasi 

yang memungkinkan manusia tetap duduk di depan layar komputer namun dapat 

dengan leluasa menjelajah seluruh dunia tanpa terkendala dengan jauhnya jarak dan 

batas-batas territorial suatu negara ataupun benua, karena keterbatasan ruang dan 

waktu mernungkinkan untuk dijangkau oleh kecanggihan teknologi internet. Ada 

1 Atip Latifulhayat, Hukum Siber, Urgensi dan Permasalahannya, Jurnal Keadilan Vol 1, No.3, 
September 2001, h.3 
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beberapa kegiatan yang dapat kita lakukan di dunia maya melalui teknologi internet 

ini, antara lain: 

• Mencari data atau infonnasi yang kita inginkan se~ara cepat dan mudah meialui 

akses langsung ke internet 

• Menulis dan mengirim surat e1ektronik (electronic mail atau disingkate-mail) 

• Berkomunikasi secara langsung (chatting) dengan pengguna internet lainnya dari 

selurnh penjurn dunia. 

• Melakukan aktivitas perdagangan melalui toko on-line yang terdapat dalam situs

situs di internet 

• Melakukan aktivitas electronic banking (e-banking) seperti cek saldo bank, 

transfer antar rekening atau pembayaran tagihan-tagihan. 

Eksistensi internet disarnping menjanjikan sejurnlah harapan, narnun pada 

saat yang sarna juga rnelahirkan kecemasan-kecemasan barn yang berhubungan 

dengan aktivitas-aktivitas barn yang tidak sepenuhnya dapat diatur oleh hukum yang 

berlaku saat ini. Kecernasan im cukup beralasan khususnya untuk pelaku bisnis di 

dunia virtual yang rnenginginkan agar setiap aktivitas bisnis yang mereka jalankan 

rnendapat "payung" hukurn yang arnan sebagairnana yang rnereka dapat dalarn duma 

bisnis di dunia nyata. 

Aktivitas bisinis di dunia virtual ini kernudian dikenal dengan istilah 

Electronic Commerce (e-commerce). E-commerce menggambarkan cakupan yang 

luas mengenai {eknologi, proses, dan praktek yang dapat melakukan transaksi bisnis 
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tanpa menggunakan kertas sebagai sarana mekanisme transaksi. Hal ini bisa 

dilakukan dengan berbagai cara seperti melaui e-mail, Electronic Data Interchange 

(EDI), atau bisa juga melalui World Wide Web. Electronic Commerce ini juga 

me liputi transaksi di dalam dan di antara sector bisnis yang khusus (private) dan 

umum (public), serta system yang melibatkan komunitas dalam negeri maupun 

intemasional. 2 

Ada beberapa keuntungan yang dapat kita ambil dengan adanya e-commerce, 

antara lain: 

.:. Revenue stream (ali ran pendapatan) baru yang mungkin lebih menianiikan 

.:. Dapat meningkatkan market exposure (pangsa pasar) 

.:. Menurunkan biaya operasional (operating cost) 

.:. Melebarkanjangkauan (global reach) 

.:. Meningkatkan customer loyality 

.:. Meningkatkan supplier management 

.:. Memperpendek waktu produksi3 

Meskipun e-commerce mempunyai keuntungan yang mungkin tidak kita 

dapatkan melalui system perdagangan konvensional, bukan berarti pihak-pihak yang 

terlibat dalam transaksi e-commerce terbebas dari segala permasalahan. 

2 Onno W. Purbo dan Aang ArifWahyudi, Mengenal E-commerce, Pi Eiex Media Komputinao, 
Jakarta, 2001, h. 1-2 
3 Ibid, h. 3 
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Perkembangan teknologi yang demikian pesat juga turut mendorong aktivitas 

di dunia virtual semakin dinamis. Sebenamya aktivitas dunia virtual sangat luas 

mencakup banyak hal dan di berbagai bidang, tetapi sejalan dengan perkembangan e

commerce maka beberapa persoalan yang mungkin muncul dalam kaitannya dengan 

transaksi melalui e-commerce antara lain: 

• Para pihak dalam transaksi e-commerce tidak mengetahui keberadaan pasti 

masing-masing pihak 

• Sebagai konsekuensi perdagangan on-line, pihak pembeh tidak dapat memastikan 

kondisi riil dari barang atau jasa yang ditawarkan oleh toko on-line. Hal ini 

disebabkan pembeli hanya mengetahui produk dari tampilan layar pada web-site 

toko on-line tanpa mengetahui kondisi riiI produk tersebut. 

• Pembayaran transaksi harus dilakukan terlebih dahulu melalui: 

a. Transfer antar rekening bank 

b. Pembayaran dengan menggunakan kartu kredit atau kartu debit 

c. Pembayaran dengan cek, wesel atau bank draft 

• Tidak ada jaminan bahwa data, baik data pribadi maupun data yang berhubungan 

dengan alat pembayaran yang diberikan pembeli kepada penjual adalah benar 

• Pertanggungjawaban dari penjuaJ bila terjadi wan prestatite yang dalam hal ini 

dapat berupa : 

a. Tidak melakukan kewajibannya sesual dengan apa yang telah 

diperjanjikan 
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