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ABSTRAK

Surat Pemberitahuan (SPT) Masa Pajak Penghasilan (PPh) Pasal 21 merupakan
pelaporan pajak yang bersumber dari rincian penghasilan yang diperoleh Wajib
Pajak Pribadi atas pekerjaan atau jasa-nya dalam perusahaan pada periode satu
bulan. CV XYZ merupakan salah satu perusahaan manufaktur di bidang
otomotif yang memiliki kewajiban untuk menghitung dan melaporkan pajaknya.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui proses perhitungan dan
pelaporan SPT Masa PPh Pasal 21 pada CV XYZ. Selain itu penelitian ini juga
membahas faktor dan permasalahan apa saja yang menyebabkan pembetulan
SPT Masa PPh Pasal 21 di tahun 2021. Metode penelitian ini menggunakan
metode deskriptif kualitatif yang menyajikan deskripsi dari data penelitian. Data
diperoleh dari wawancara, data arsip, pengamatan studi kasus secara langsung,
dan studi literatur. Selama tahun 2021, CV XYZ melakukan kesalahan input data
karyawan tetap pada SPT Masa PPh Pasal 21. Berdasarkan data ekualisasi
rekapitulasi CV XYZ tahun 2021, ditemukan bahwa setiap bulan CV XYZ
membutuhkan pembetulan yang disebabkan karena kesalahan input jumlah
karyawan tetap. Kesalahan jumlah input karyawan tetap ini hanya berpengaruh
ke nominal gaji bruto. Sehingga kesalahan input karyawan tetap tidak
berpengaruh ke dalam nominal pajak terutang, dan CV XYZ terhindar dari
sanksi Pajak. Pelaporan dan perhitungan Pembetulan SPT Masa PPh Pasal 21
didasarkan pada data keuangan yang diolah oleh bagian keuangan CV XYZ.
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ABSTRACT

Income Tax Return (SPT) Article 21 is a tax reporting sourced from the details
of income earned by a Personal Taxpayer for his work or services in the
company for a period of one month. CV XYZ is one of the manufacturing
companies in the automotive sector that performs tax calculations and reporting.
The purpose of this study was to determine the process of calculating and
reporting SPT Period PPh Article 21 on CV XYZ. In addition, this study also
discusses the factors and problems that caused the correction of the Article 21
Income Tax Return in 2021. This research method uses a qualitative descriptive
method that presents a description of the research data. Data were obtained
from interviews, archival data, direct case study observations, and literature
studies. During 2021, CV XYZ made an error in inputting permanent employee
data in the Article 21 Income Tax Return. Based on the recapitulation data on
CV XYZ's 2021 recapitulation, it was found that every month CV XYZ needed
corrections due to an error in inputting the number of permanent employees.
This error in the number of permanent employees only affects the nominal gross
salary. So that the employee input error does not affect the nominal tax payable,
and CV XYZ avoids tax sanctions. Reporting and calculation of Correction of
Article 21 Income Tax Returns are based on financial data processed by the
finance department of CV XYZ.
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