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8. ABSTRAK 

Keselamatan pasien merupakan hal yang masih menjadi perhatian terbesar dalam 

pelayanan kesehatan. Patient safety merupakan sistem yang berfokus pada 

pencegahan kesalahan medis dan efek samping yang merugikan pasien. Meski 

banyak upaya telah dilakukan, insiden keselamatan pasien masih sering terjadi 

dan menimbulkan dampak yang merugikan bagi pasien. Salah satu elemen penting 

dalam mengatasi masalah tersebut yaitu perilaku caring. Perilaku caring perawat 

dapat menjadi salah satu strategi untuk meningkatkan patient safety. Tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan perilaku caring perawat dengan 

penerapan patient safety di ruang IGD RSUD Dr. Soegiri Lamongan. Penelitian 

ini menggunakan desain penelitian korelasional dengan pendekatan cross-

sectional. Populasi penelitian adalah seluruh perawat yang bekerja di IGD. 

Pengambilan sampel menggunakan total sampling sebanyak 28 responden. 

Instrumen yang digunakan adalah CBI-24 dan kuesioner implementasi patient 

safety yang mengacu pada IPSG. Analisis data menggunakan analisis univariat 

(distribusi frekuensi dan persentase) dan analisis bivariat (Coefficient Contingency 

dengan nilai p<0,05). Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebagian besar 

perawat telah menunjukkan perilaku caring sebanyak 18 responden (64,3%) dan 

telah menerapkan patient safety sebanyak 21 responden (75%). Berdasarkan uji 

coefficient contingency diperoleh nilai p-value = 0,023. Maka dapat disimpulkan 

bahwa H1 diterima yang artinya terdapat hubungan antara perilaku caring perawat 

dengan penerapan patient safety di IGD RSUD Dr. Soegiri Lamongan. Penelitian 

ini menunjukkan bahwa perilaku caring perawat memiliki peran penting dalam 

keselamatan pasien. Perawat diharapkan untuk meningkatkan perilaku caring 

dengan penerapan patient safety. Serta dapat bekerja dengan pelayanan 

profesional dan penuh ketelitian, sehingga dapat meningkatkan mutu dan 

keselamatan pasien. 
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