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ABSTRAK 

Berbicara mengenai kesehatan di daerah perkotaan, rumah sakit sebagai tempat 

rujukan perawatan dan pelayanan kesehatan tertinggi tentunya menjadi jawaban 

konkret di dunia kesehatan. Data terkait rumah sakit dalam hal ini tentunya menjadi 

salah satu informasi penting yang perlu diperhatikan. Dibutuhkan suatu media yang 

tidak hanya mengintegrasikan serta menyatukan berbagai informasi dari beberapa 

rumah sakit di kota Surabaya, tetapi juga untuk menyaring informasi yang akurat, 

valid, relevan, serta terhindar dari informasi palsu (hoaks). Direktori Online 

menjadi media yang tepat tidak hanya dapat dimanfaatkan oleh penduduk asli 

Surabaya serta calon wisatawan kota Surabaya saja, tetapi juga dapat digunakan 

sebagai pedoman Medical Tourism atau Wisata Medis. Jenis penelitian yang 

digunakan dalam penyusunan Tugas Akhir ini ialah dengan menggunakan metode 

Research and Development (R&D) atau Penelitian dan Pengembangan sebagai 

dasar konstruksi model produk. Penelitian ini juga menerapkan model ADDIE 

dalam penyusunan Tugas Akhir ini. Model ADDIE ini sendiri ialah singkatan dari 

Analysis, Design, Development, Implementation, dan Evaluation. Tahap akhir dari 

proses perancangan direktori online berbasis website mengenai rumah sakit di kota 

Surabaya ini ialah dengan mengintegrasikan keseluruhan sub pembagian yang telah 

dibuat melalui menu utama yang telah di dropdown pada bagian navigasi website. 

Penulis juga membuat laman ‘Kesehatan’ sebagai menu utama di bagian navigasi 

website direktori online milik Fakultas Vokasi karena topik mengenai Rumah Sakit 

ini memang lebih sesuai dengan bidang Kesehatan. Barulah pada hasil akhir 

perancangan tugas akhir ini, direktori online berbasis website mengenai Rumah 

Sakit di kota Surabaya sudah siap dimanfaatkan oleh masyarakat secara luas, baik 

itu penduduk asli Surabaya, calon wisatawan Surabaya, ataupun Wisatawan Medis 

yang membutuhkan rujukan kesehatan yang hanya ada di Rumah Sakit kota 

Surabaya sebagai pedoman kesehatan. 
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ABSTRACT  

Talking about health in urban areas, hospitals as the highest referral place for 

treatment and health services are certainly a concrete answer in the world of health. 

Data related to hospitals in this case is certainly one of the important information 

that needs to be considered. It takes a media that not only integrates and unites 

various information from several hospitals in the city of Surabaya, but also to filter 

information that is accurate, valid, relevant, and avoids false information (hoax). 

The Online Directory is the right media that can not only be utilized by Surabaya 

natives and potential Surabaya city tourists, but can also be used as a guide for 

Medical Tourism. The type of research used in the preparation of this Final Project 

is to use the Research and Development (R&D) method as the basis for product 

model construction. This research also applies the ADDIE model in the preparation 

of this Final Project. The ADDIE model itself stands for Analysis, Design, 

Development, Implementation, and Evaluation. Final stage of the designing process 

a website-based online directory of hospitals in the city of Surabaya is to integrate 

all the subdivisions that have been made through the main menu that has been 

dropdown in the website navigation section. The author also makes the 'Health' 

page as the main menu in the navigation section of the Faculty of Vocational online 

directory website because the topic of this hospital is more in line with the Health 

field. Then in the final result of this final project design, a website-based online 

directory of hospitals in the city of Surabaya is ready to be utilized by the public, 

be it Surabaya natives, prospective Surabaya tourists, or medical tourists who need 

health referrals that are only available in Surabaya city hospitals as health 

guidelines. 

 

Keywords: Online Directory; Hospital; Medical Tourism; Health; Surabaya

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

TUGAS AKHIR PANDUAN SEKTOR KESEHATAN... YUSRIZAL ADYTIA FIRDAUS


