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ABSTRACT 
 

 Work accidents consist of direct causes and basic causes. Unsafe action and 

unsafe condition are direct causes of work accidents. Meanwhile, personal factor 

and work factor are the basic causes of work accidents. Regardless, this study aims 

to analyse the relationship between the direct causes of accident namely unsafe 

action, the basic causes namely personal factor (knowledge, physical abilities and 

work stress) and work factor (equipment) with unsafe condition at Loading and 

Unloading Workers (TKBM) in PT. X Surabaya.  

 This study was a descriptive research used a quantitative approach with a 

cross-sectional design study. The sample size was determined using the Lameshow 

formula, obtained 52 samples. The variable were personal factors (knowledge, 

physical abilities and work stress), work factor (equipment), unsafe action with 

unsafe condition. Data was obtained by distributing questionnaires to respondents 

and the results were analyzed using the Spearman Ranked-Test correlation to 

determine the strength of the relationship between variables. 
 The result showed that personal factors based on knowledge (sig.0,827), 

physical abilities (sig. 0,154) and work factor based on equipment (sig.0,670) were 

not related to unsafe conditions. In addition, the result, obtained that personal 

factors based on work stress (sig. 0,040) and unsafe action (sig. 0,045) have a 

relationship with unsafe conditions. The strength of the correlation is quite strong 

(r 0,268) with a positive correlation direction. 

 The conclusion based on the result of this study shows that work stress and 

unsafe action have a significant correlation with unsafe conditions in a positive 

direction. Suggestions for companies are to distribute work schedules (Container 

Crane responsibilities) fairly to reduces work stress and routinely conduct 

Occupational Health and Safety training and training related to TKBM work to 

increase the TKBM’s sensitivity to Occupational Health and Safety. 
 
Keywords: Personal Factor, Work Factor, Work Accidents, Unsafe Actions, Unsafe 

Condition  
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ABSTRAK  
 

Kecelakaan kerja terdiri dari penyebab langsung dan penyebab dasar. Unsafe 
action dan unsafe condition berperan sebagai penyebab langsung dari kecelakaan 

kerja. Sedangkan, faktor personal dan faktor pekerjaan berperan sebagai penyebab 

dasar dari kecelakaan kerja. Berkaitan dengan hal tersebut, penelitian ini bertujuan 

untuk menganalisis hubungan penyebab langsung kecelakaan kerja yaitu unsafe 
action, penyebab dasar yaitu faktor personal (pengetahuan, kemampuan fisik dan 

stress kerja) serta faktor pekerjaan (peralatan) dengan unsafe condition pada Tenaga 

Kerja Bongkar Muat di PT. X Surabaya. 
Penelitian ini merupakan jenis penelitian deskriptif menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan design study cross-sectional. Besar sampel ditentukan 

menggunakan rumus Lameshow didapatkan 52 sampel. Variabel yang diteliti yaitu 

faktor personal (pengetahuan, kemampuan fisik dan stress kerja), faktor pekerjaan 

(peralatan), unsafe action dengan unsafe condition. Data diperoleh dengan cara 

menyebarkan kuisioner kepada responden lalu hasilnya dianalisis menggunakan uji 

korelasi Spearman Ranked-Test untuk mengetahui kuat hubungan antar variabel. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa faktor personal berdasarkan 

pengetahuan (sig. 0,827), kemampuan fisik (sig. 0,154) dan faktor pekerjaan 

berdasarkan peralatan (sig. 0,670) tidak berhubungan dengan unsafe condition. 
Selain itu, didapatkan hasil faktor personal berdasarkan stress kerja (sig. 0,040) dan 

unsafe action (sig. 0,045) memiliki hubungan dengan unsafe condition. Dengan 

kekuatan hubungan yaitu cukup kuat (r 0,268) dengan arah hubungan positif. 

Kesimpulan berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa stress kerja dan 

unsafe action memiliki hubungan signifikan dengan unsafe condition dengan arah 

yang positif. Saran yang dapat diberikan yaitu perusahaan diharapkan dapat 

melakukan pembagian jadwal kerja (tanggung jawab CC) yang adil dan merata 

untuk mengurangi stress serta rutin melakukan pelatihan K3 serta pelatihan yang 

berkaitan dengan pekerjaan TKBM untuk meningkatkan kepekaan terhadap K3. 

 

Kata Kunci: Faktor Personal, Faktor Pekerjaan, Kecelakaan Kerja, Kondisi Tidak 

Aman, Perilaku Tidak Aman 
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