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Pengaruh Indeks Keyakinan Konsumen terhadap Penyaluran Kredit Bank 

Umum di Indonesia 

Pevi Fitria Kartika Alif 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini digunakan untuk menguji pengaruh dari indeks keyakinan konsumen, 

inflasi, dana pihak ketiga, dan suku bunga kredit terhadap penyaluran kredit bank 

umum di Indonesia. Studi ini menggunakan pendekatan kuantitatif  dengan 

menggunakan data time series pada bank umum di Indonesia. Data analisis 

menggunakan data bulanan pada periode 2008:1-2019:12. Studi ini menggunakan 

metode Ordinary Least Square (OLS) untuk melihat hubungan dan pengaruh dari 

indeks keyakinan konsumen, inflasi, dana pihak ketiga, dan suku bunga kredit 

terhadap penyaluran kredit bank umum di Indonesia. Hasil dalam penelitian ini 

adalah jumlah kredit yang disalurkan oleh bank umum di Indonesia termasuk dalam 

kategori tinggi dengan didukung oleh beberapa faktor. Keyakinan nasabah bank 

mampu mendorong tersalurkannya kredit. Saat inflasi, nasabah memilih untuk 

mengajukan pinjaman dengan harapan kebutuhan pribadi dan biaya produksi dapat 

tercukupi. Selain itu, nasabah dengan kelebihan pendapatan tentunya akan memilih 

bank sebagai tempat untuk menyimpan dana. Nasabah dalam mengajukan pinjaman 

tidak menghiraukan suku bunga kredit yang ditawarkan bank. Akhirnya, penelitian 

ini menemukan bahwa hanya faktor-faktor pendukung seperti indeks keyakinan 

konsumen, inflasi, dan dana pihak ketiga yang memberikan kontribusi signifikan 

dalam menjelaskan penyaluran kredit bank umum di Indonesia.  
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The Effect of Consumer Confidence Index on Commercial Banks Loan 

Distribution in Indonesia 

Pevi Fitria Kartika Alif 

 

ABSTRACT 

This study examines the effect of consumer confidence index, inflation, third-party 

funds, and loan interest rates on commercial banks loan distribution in Indonesia. 

This study uses a quantitative approach by using time series data on commercial 

banks in Indonesia. This data analysis uses a monthly basis data for the period 

2008:1 – 2019:12. This study used the Ordinary Least Square (OLS) method to see 

the relationship and effect of consumer confidence index, inflation, third party 

funds, and loan interest rates on commercial banks loan distribution in Indonesia. 

The result of this research is that the number of loan distribution on commercial 

banks Indonesia include in high category supported by several factors. The bank 

customer confidence is able to encourage distribution of loan. During inflation, 

customers choose to apply for loans in the hope that their personal needs and 

production cost can be sufficient. In addition, customers with excess income will 

certainly choose a banks as a place to deposit their funds. Customers in apply for 

loans don’t pay attention to the loan interest rates offered by banks. Finally, this 

study found that only supporting factors such as consumer confidence index, 

inflation, third-party funds significantly contibute in explanning commercial banks 

loan distribution in Indonesia.  
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