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ABSTRAK

Penelitian mengenai evaluasi kebijakan ini bertujuan untuk mengevaluasi kebijakan
pembelajaran daring di Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Airlangga
dalam usaha melaksanakan perkuliahan dari rumah di tengah pandemi Covid-19
dengan menggunakan enam kriteria evaluasi menurut dari William Dunn yaitu
keefektifan, efisiensi, kecukupan, pemerataan, responsivitas, serta ketepatan. Metode
kualitatif-deskriptif adalah metode yang digunakan pada penelitian ini. Wawancara
secara mendalam, dokumentasi, dan pengobservasian di lapangan merupakan teknik
yang digunakan dalam mengumpulkan data. Triangulasi data merupakan teknik yang
digunakan pada penelitian ini dengan tujuan menjamin suatu validitas data, serta
purposive sampling sebagai teknik dalam menentukan informan. Hasil dari penelitian
ini adalah kebijakan pembelajaran daring sudah dilaksanakan secara efisien, tetapi
tidak untuk keefektifannya karena masih terdapat kriteria-kriteria yang perlu
dievaluasi pada penerapan pembelajaran daring ini. Kriteria kecukupan memjelaskan
bahwa prasarana yang disediakan oleh Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Airlangga berupa ruang Zoom sudah memadai dengan pemberian tujuh
link Zoom ke tiap departemen. Kriteria pemerataan dilakukan oleh pihak Fakultas
Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Airlangga yang ditandai dengan kebijakan
pembelajaran daring ini sudah menjangkau seluruh kelompok. Tanggapan mahasiswa
untuk kriteria responsivitas adalah berupa anggapan bahwa mahasiswa mengingini
kuliah offline secara penuh karena kejenuhan akan kuliah dengan menggunakan
gawai ataupun laptop. Kriteria ketepatan kebijakan pembelajaran daring di Fakultas
Ilmu Sosial dan Ilmu Politik sudah berdayaguna, sebab penerapan pembelajaran
daring khususnya di Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Airlangga
tentu sangat membantu pemerintah Indonesia dalam memutus mata rantai penyebaran
Covid-19. Hal tersebut tentu sangat berguna karena kita belum mengetahui secara
pasti kapan pandemi ini akan berakhir dan tentu pendidikan merupakan bagian dari
salah satu tujuan Sustainable Development Goals.

Kata Kunci: Evaluasi, Kebijakan, Pembelajaran Daring, Pandemi
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ABSTRACT

This research on policy evaluation aims to evaluate online learning policies at the
Faculty of Social and Political Sciences Airlangga University in an effort to carry out
lectures from home in the midst of the Covid-19 pandemic by using six evaluation
criteria according to William Dunn, namely effectiveness, efficiency, adequacy,
equity, responsiveness and appropriateness. Qualitative-descriptive method is the
method used in this study. In-depth interviews, documentation, and field observations
are techniques used in collecting data. Data triangulation is a technique used in this
study with the aim of ensuring the validity of the data, as well as purposive sampling
as a technique in determining informants. The result of this research is that the online
learning policy has been implemented efficiently, but not for its effectiveness because
there are still criteria that need to be evaluated in the application of this online
learning. The adequacy criteria explains that the infrastructure provided by the
Faculty of Social and Political Science Airlangga University in the form of a Zoom
room is sufficient by providing seven Zoom links to each department. Equitable
criteria are carried out by the Faculty of Social and Political Sciences Airlangga
University, which is marked by this online learning policy that has reached all
groups. Student responses to the responsiveness criteria are in the form of the
assumption that students want to study offline fully because they are bored with
studying using a gadget or laptop. The criteria for the appropriateness of online
learning policies at the Faculty of Social and Political Sciences are already efficient,
because the application of online learning, especially at the Faculty of Social and
Political Sciences Airlangga University certainly really helps the Indonesian
government in breaking the chain of the spread of Covid-19. This is certainly very
useful because we do not know for sure when this pandemic will end and of course
education is part of one of the goals of the Sustainable Development Goals.

Keywords: Evaluation, Policy, Online Learning, Pandemic
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