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ABSTRAK 
 

Pada tahun 2020 berbagai negara di belahan dunia sedang menghadapi pandemi 

akibat musibah dari wabah corona virus atau yang biasa disebut Covid 19. Menjadi 

tantangan tersendiri bagi usaha Juskidding membuka outletnya tepat di tengah wabah 

Covid-19. Melihat banyaknya masyarakat yang ingin memperoleh sumber vitamin 

dari berbagai macam kebutuhan mulai dari obat-obatan, minuman maupun makanan 

guna meningkatkan sistem imun dan kesehatan tubuh. Juskidding hadir memberikan 

alternatif lain dalam pemenuhan sumber vitamin yang dapat diperoleh secara alami 

dari buah-buahan. Berkembangnya berbagai usaha di bidang kuliner saat ini 

membutuhkan strategi bisnis agar perusahaan mampu unggul dalam mengembangkan 

bisnisnya. Untuk dapat mengembangkan bisnisnya, Juskidding saat ini sangat 

memerlukan peningkatan nilai yang diharapkan dapat menjadi keunggulan bisnis 

dengan membuat model bisnis yang baru untuk   lebih   baik   dari   pesaing 

melalui pendekatan BMC atau Business Model Canvas. Penelitian ini bertujuan 

untuk memetakan model bisnis usaha Juskidding menggunakan BMC atau Business 

Model Canva, kemudian mengevaluasi model bisnis menggunakan analisis SWOT, 

dan merekomendasikan rancangan BMC yang baru. Penelitian ini menggunakan 

metode kualitatif deskriptif dengan teknik purposive sampling. Pengumpulan data 

primer dengan melakukan wawancara mendalam terhadap internal & eksternal 

Juskidding. Hasil yang diperoleh adalah usaha Juskidding memerlukan beberapa 

perbaikan pada model bisnis pengembangan terhadap tujuh elemen blok, yaitu Key 
Activities, Key Resources, Customer Relationships, Channels, Customer Segment, 
Cost Structure, Revenue Streams. 

 
Kata Kunci: Business Model Canvas, Analisis Model Bisnis, Pengembangan Bisnis, 

Juskidding 
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ABSTRACT 
 
 

In 2020, countries around the world are facing calamity due to the corona virus 
outbreak or commonly called Covid 19 pandemic. It is a challenge for Juskidding's 
business when opening its outlets right in the middle of the Covid-19 outbreak. Seeing 
the number of people who want to fulfill their needs of vitamins from various source 
ranging from medicines, drinks and food to improve the immune system and body 
health, Juskidding is here to provide another alternative in fulfilling vitamin sources 
that can be obtained naturally from fruits. The development of various businesses in 
the culinary field today requires a business strategy so that the company is able to 
excel in developing its business. Therefore, Juskidding currently needs an increase in 
value which is expected to become a competitive advantage by creating a new 
business model through the BMC or Business Model Canvas approach. This study 
aims to map the Juskidding business model using BMC or Business Model Canvas, 
then evaluate the business model using SWOT analysis, and recommend a new BMC 
design. This research uses descriptive qualitative method with purposive sampling 
technique. Primary data collection by conducting in-depth interviews with internal & 
external Juskidding. The results shows that Juskidding's business requires some 
improvements and development in the seven blocks of elements in the business model, 
namely Key Activities, Key Resources, Customer Relationships, Channels, Customer 
Segments, Cost Structure, Revenue Streams. 

 
Keywords: Business Model Canvas, Business Model Analysis, Business Development, 
Juskidding 
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