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ABSTRAK

Situasi pandemi Covid-19 merupakan tantangan bagi PT. Terminal Teluk
Lamong yang menjadi sarana penting dalam kegiatan layanan jasa transportasi laut.
Kreatifitas karyawan dalam merespon hal tersebut menjadi krusial. Sungguhpun
demikian, perilaku pemimpin yang memberdayakan, keyakinan diri, motivasi
belajar, dan kepercayaan pada pemimpin diharapkan mampu membangun
keratifitas karyawan. Pemimpin yang memberdayakan mampu mendorong
karyawan untuk berpikir aktif dan kreatif dalam memecahkan persoalan
perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pemimpin yang
memberdayakan, efikasi kreatifitas diri, motivasi belajar, kepercayaan pada
pemimpin, dan kreatifitas karyawan PT. Terminal Teluk Lamong. Penelitian ini
menggunakan metode kuantitatif melalui survey kuesioner pada 100 karyawan
organik PT. Terminal Teluk Lamong yang berusia 26-40. Data diuji melalui alat uji
statistik SmartPLS 3. Variabel perilaku pemimpin yang memberdayakan
merupakan variabel independent, variabel motivasi belajar dan efikasi kreatifitas
diri merupakan variabel intervensi, dan variabel kepercayaan kepada pemimpin
menjadi variabel moderasi. Temuan dari penelitian ini menunjukan bahwa
pemimpin yang memberdayakan signifikan dan positif terhadap kreatifitas
karyawan. Selanjutnya, motivasi belajar dan efikasi kreatifitas diri juga secara
parsial memediasi pengaruh perilaku pemimpin yang memberdayakan terhadap
kreatifitas karyawan. Terakhir, variabel percaya pada pemimpin mampu
mempercepat proses kreatifitas karyawan dalam pekerjaan.

Kata kunci: Perilaku kepemimpinan memberdayakan, keyakinan kreatifitas diri,

motivasi belajar, kepercayaan pada pemimpin, kreatifitas karyawan.

ABSTRACT

The COVID-19 pandemic is a challenge for PT. Teluk Lamong Terminal as the
main facility in sea transportation service activities. Employee creativity is crucial
thing in responding to this situation. Even so, empowering leadership behavior,
creative self-efficacy, motivation to learn, and trust in leaders are expected to be
able to build employee creativity. Empowering leaders are able to encourage
employees to think actively and creatively in solving company problems. This study
aims to analyze the influence of empowering leaders, creative self-efficacy,
motivation to learn, trust in leaders, and employees creativity of PT. Terminal Teluk
Lamong. This study uses quantitative methods through a questionnaire survey on
100 employees of PT. Teluk Lamong Terminal which is 26-40 years old. The data
was tested through the SmartPLS statistikal test tool 3. The Variabel of empowering
leader behavior is the independent Variabel, the Variabel of motivation to learn
and creative self-efficacy is the intervention Variabel, and the Variabel of trust in
the leader is the moderating Variabel. The findings of this study indicate that
empowering leaders are significant and positive on employee creativity.
Furthermore, learning motivation and creative self-efficacy also partially mediate
the influence of empowering leader behavior on employee creativity. Finally, the
Variabel trust in the leader is able to accelerate the creative process of employees
at work.
Keywords: Empowering leadership behavior, creative self-efficacy, motivation to
learn, trust in leader, employee creativity.
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