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Manajemen Risiko Pembiayaan Usaha Mikro Pada Bank Syariah Indonesia 

(BSI) 

(Studi Kasus Pada BSI Cabang Jemursari Surabaya) 

Rizka Maulidia 

ABSTRAK 

 

 Dalam kebijakan/aturan Bank Indonesia No 11/25/PBI/2009 menjelaskan 

jika bank umum syariah diharuskan mengaplikasikan manajemen risiko, hal ini 

dilakukan  agar perbankan syariah tidak mengalami kesulitan dalam jangka pendek. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Bank Syariah 

Indonesia (BSI) khususnya pada pembiayaan usaha mikro menjalankan strategi 

manajemen risikonya sesuai dengan permasalahan yang dihadapi di lapangan. 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif dan metode yang digunakan 

adalah studi kasus. Pengumpulan data dalam penelitian ini yang digunakan ialah 

dengan cara wawancara dan observasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

strategi manajemen risiko yang diterapkan oleh Bank Syariah Indonesia (BSI) 

adalah identifikasi, pengukuran, mitigasi, pengawasan dan pengendalian. Metode 

manajemen risiko yang dilakukan dinilai cukup efektif, yakni salah satunya dengan 

melakukan pembinaan hubungan baik dengan nasabah, melakukan review sebelum 

proses pembiayaan dan pembinaan secara rutin terhadap nasabah. 

 

Kata kunci: pembiayaan, bank syariah, manajemen risiko, usaha mikro, strategi 

manajemen risiko 
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Risk Management for Micro Business Financing at Indonesian Sharia Banks 

(BSI) 

(Case Study at BSI Jemursari Surabaya) 

Rizka Maulidia 

ABSTRACT 

 

In the policy/rule of Bank Indonesia No. 11/25/PBI/2009 explains that if 

Islamic commercial banks are required to apply risk management, this is done so 

that Islamic banking does not experience difficulties in the short term. 

 This study aims to find out how the Indonesian Islamic Bank (BSI), 

especially in micro business financing, carries out its risk management strategy in 

accordance with the problems encountered in the field. This research uses 

qualitative research and the method used is a case study. Data collection in this 

study used is by interview and observation. The results of the study indicate that the 

risk management strategies implemented by Bank Syariah Indonesia (BSI) are 

identification, measurement, mitigation, supervision and control. The risk 

management method used is considered quite effective, one of which is by fostering 

good relations with customers, conducting reviews before the financing process and 

providing regular guidance to customers. 

 

Keywords: financing, Islamic banking, risk management, micro business, risk 

management strategy. 
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لإندونيسياستراتيجية إدارة المخاطر لتمويل الأعمال الصغيرة في بنك الشريعة ا  

( فرع سورابايا دراسة حالة في البنك الإسلامي الإندونيسي فرع ) 
 

 رزقا موليديا

 نبذة مختصرة
 

ها تواجه الأنشطة المصرفية التقليدية والشرعية دائمًا مخاطر تتعلق بوظيفت

اخلية إلى تطور السريع المتزايد للبيئة الخارجية والدكمؤسسة وسيطة مالية. أدى ال
ي بيئة فزيادة تعقيد مخاطر الأنشطة المصرفية. لذلك ، من أجل التمكن من التكيف 

إن البنوك فالأعمال المصرفية ، يتعين على البنوك تنفيذ إدارة المخاطر. وبالمثل ، 

واجه فعالية حتى لا تالإسلامية مطالبة بتخفيف المخاطر بأكبر قدر ممكن من ال
 صعوبات على المدى القصير
 

،  (BSI) تهدف هذه الدراسة إلى معرفة كيفية قيام البنك الإسلامي الإندونيسي
فقاً ووخاصة في تمويل الأعمال الصغيرة ، بتنفيذ إستراتيجيته لإدارة المخاطر 

لطريقة واللمشاكل التي يواجهها في هذا المجال. يستخدم هذا البحث البحث النوعي 

قابلة المستخدمة هي دراسة حالة. تم جمع البيانات في هذه الدراسة عن طريق الم
ت إدارة والملاحظة. النتائج التي تم العثور عليها في الدراسة هي أن استراتيجيا

 هي التحديد والقياس (BSI) المخاطر التي ينفذها بنك الشريعة الإندونيسي

توي الاستراتيجيات الأربع على طرق والتخفيف والإشراف والمراقبة. تح
اخل واستراتيجيات تم تشكيلها بدقة بحيث يمكنها تغطية المخاطر التي ستحدث د

اء مؤسسة البنك نفسها مثل المخاطر الناتجة عن سوء تقدير التحليل أو الأخط

، أي  الناتجة عن التحديد غير الصحيح للعملاء المحتملين والخارجيين من البنك

لمبدئياالضمانات والتأمينات وغيرها وعدم تنفيذ التمويل وفقاً للعقد العملاء و . 
 

الكلمات المفتاحية: التمويل ، الصيرفة الإسلامية ، إدارة المخاطر ، الأعمال 

  الصغيرة ، استراتيجية إدارة المخاطر
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

Pedoman transliterasi yang digunakan adalah Sistem Transliterasi Arab-

Latin berdasarkan SKB Menteri Agama dan menteri P&K RI No. 0543/b/U/1987 

tertanggal 22 Januari 1988. 

1. Konsonan Tunggal 

No. Arab Latin Keterangan 

    

 Tidak dilambangkan - ا 1

    

 - B ب 2

    

 - T ت 3

    

 ṡ s (dengan titik di atasnya) ث 4

    

 - J ج 5

    

 ḥ h (dengan titik di bawahnya) ح 6

    

 - Kh خ 7

    

 - D د 8

    

 Ż z (dengan titik di atasnya) ذ 9

    

 - R ر 10

    

 - Z ز 11

    

 - S س 12

    

 - Sy ش 13

    

 ṣ s (dengan titik di bawahnya) ص 14

    

 ḍ d (dengan titik di bawahnya) ض 15

    

 ṭ t (dengan titik di bawahnya) ط 16

    

 ẓ z (dengan titik di bawahnya) ظ 17

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

RIZKA MAULIDIAMANAJEMEN RISIKO PEMBIAYAAN USAHA....SKRIPSI



xi 
 

    

 Koma terbalik terletak di atas ‟ ع 18

    

 - G غ 19

    

 - F ف 20

 - Q ق 21

 - K ك 22

 - L ل 23

 - M م 24

 - N ن 25

 - W و 26

 - H ه/ه 27

 Appostrof “ ء 28

 - Y ي 29

    

xi 

2. Konsonan Rangkap 

Konsonan rangkap termasuk kata syiddah ditulis rangkap. Contoh: kata انه ditulis 

innahu.  

3. Ta’ Marbutoh di Akhir Kata  

3.1 Bila dimatikan ditulis h, kecuali untuk kata-kata arab yang sudah terserap  

menjadi bahasa Indonesia seperti Shalat, Zakat, dan sebagainya.  

Contoh:  جماعة ditulis jamã’ah   مكتبة ditulis maktabah. 

3.2 Bila dihidupkan ditulis t.  

Contoh : مكتبة الجامعة ditulis maktabatu-ljãmi’ah. 

4. Vokal Panjang 

Fathah (baris diatas) ditulis ã, kasrah (baris dibawah) ditulis ĩ, serta dhummah 

(baris didepan) ditulis dengan ũ. Misalnya الناس ditulisan-nãs, الرحيم ditulis 

arrahĩm, المسلمون  ditulis almuslimũn. 

5. Vokal Pendek yang Berurutan Dipisahkan dengan Tanda Pisah (-) Contoh: 

 .ditulis syai-in qadĩr شيءقدير

Bila alif+lam diikuti huruf-huruf qamariyah yang terkumpul dalam kata ع، ،ق ،م ت 

 misalnya (alif , b, g, y, h, j, k, w, kh, f, “, q, m, t) ا، ب، غ، ،ي ،ە ،ج ،ك ،و خ، ف،

 ditulis almuslimũn. Sedangkan bila diikuti huruf syamsiyah (huruf المسامون

hijaiyah selain huruf qamariyah), huruf lam diganti dengan huruf yang 

mengikutinya misalnya الرحيم diitulis arrahĩm. 

6. Kata dan Rangkaian Frasa atau Kalimat 

Penghubung antar kata menggunakan tanda petik (“), sedangkan penghubung 

dalam satu kata menggunakan tanda pisah (-).  

Contoh: بسم االله الر حمن الر حيم ditulis bism’il-lãhi’r-rahmãni’r-rahĩm. 
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