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Pengaruh Religiousity, Subjective Norms, dan Attitude Terhadap Purchase
Intention Produk Halal di Tokopedia Salam

Salwa Ferahian
ABSTRAK

Seiring dengan penggunaan teknologi dan internet vang semakin berkembang,
terjadinyn perubshan kebiasamn masyarakat dan berbelanja offfine menjadi onfine.
E-commerce merupakan salah satu media dalam berbelanja online dan Tokopedia
Salam merupakan salah sat E-commerce Indonesia yang menyediakan fitur kurasi
terhadap produk halal. dengan banysknya populasi muslim i Indonesia,
religiusitas, atitude, subjective norms  digunakan  sebagai  vanabel vang
memprovokasi terjadinya niat beli customer terhadap produk halal di Tokopedia
Salam.

Penelitian imi bertujuan untuk mengetahui peran dan religiousity, subjective norms,
dan attitude terhadap purchase intention produk halal di Tokopedia Salam.
Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif yang diuji oleh teknik analisis
Structural Equation Model (SEM) PLS, menggunakan software Smart PLS 3. Data
diperoleh melalu kesioner online yang disebar secara daring melalun media sosial
peneliti. Responden yang digunakan adalah seorang muslim, berusia diatas 17
tahun, dan belum pernah berbelanja di Tokopedia Salam. Jumlah total responden
yang digunakan adalah 155, Hasil penclitian menunjukan bahwa Religiousity,
subjective norms, dan attitude memiliki pengaruh yang positif signifikan terhadap
purchase intention produk halal di Tokopedia Salam, serta Artitude dapat menjadi
variabel yvang memediasi religiousity dan subjective normy dengan purchase
intention.

Kevword: Religiousiry, Subjective Norms, Anitude, dan Purchase Intention
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The Effect of Religiousity, Subjective Norms, and Attitude on Purchase
Intention of Halal Products in Tokopedia Salam

Salwa Ferahian
ABSTRACT

Along with the growing use of technology and the internet, there is a change in
people’s habits from shopping offline to online. E-commerce is one of the media for
online shopping and Tokopedia Salam is one of Indonesia’s E-commerce that
provides a curation feature for halal products, With the large Muslim population in
Indonesia, religiosity, attitude, subjective norms are used as vanables that provoke
customer purchase intentions for halal products at Tokopedia Salam,

This study aims to determine the role of religiousity, subjective norms, and attitude
towards purchase intention of halal products at Tokopedia Salam. This study uses
a quantitative method that was tested by the PLS structural equation model (SEM)
analysis technigque, using the Smart PLS 3 software. The data were obtained through
online questionnaires distributed online through the researcher’s social media. The
respondent used i1s 4 Muslim, aged over 17 years. and has never shopped at
Tokopedia Salam. The total number of respondents used is 155. The results show
that religiosity, subjective norms, and attitude have a significamt influence on
purchase intention of halal products at Tokopedia Salam, and attitude can be a
variable that mediates religiousity and subjective norms with purchase intention.

Keyword: Religiousity, Subjective Norms, Attitude, dan Purchase Intention
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Pedoman Transliterasi Arab Latin ini berdasarkan Surat Keputusan Bersama (SKB)
Menter Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaon Republik Indonesia
Nomor 158 Tahun 1987 dan Nomor 0543h/U/1987.

1. Konsonan

Fonem konsonan bahasa Arab, vang dalam wlisan Arab dilambangkan
dengan huref, dalam transliterasi in sebagian dilambangkan dengan huruf dan
sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan
huruf dan tanda secara bersama-sama. Di bawah imi daftar huruf Arab dan
transliterasinya

Mo, | Arab | Latin Keterangan No. | Arab | Latin | Keterangan
o Tidak i | s . {-dﬂfﬂu- :
| dilambungkan ‘ Vi
bawahnyi)
# (dengan
2 L b - 17 & 2 titik di
bawahnya)
komia
e - 8 & | " | erietaka
atas
5 (dengan -
4 | & 4 titik di 9| ¢ g
astasnys) |
5 E i - 2() o f i
h (dengan =2
6| ¢ b titik di 21| & q
bawahnya)
£ kh - 22 4 k -
4 d - 23 J | -
r # (dengan .
9 4 x titik di 24 # m
alasnya)
|0 J r . 25 n -
11 J z - 26 3 w -
12 | o 5 - 27 | oA h :
13 | o= | sy - W | . i Apostrof
s [dengan =
4 | o= 5 titik di 29 $ ¥
bawahnya)
. d (dengan unk
5] o8 | 4 | hewmtinye
2. Vokal

xi
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Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdini dan vokal
tunggal atan monoftong dan vokal rangkap atau diftong.
a, Vokal Tunggal
Vokal mnggal dalam bahasa Arab yvang lambangnya berupa tanda atau
harakat, transliterasinya sebagm berikut:

Tanda Nimia Huruf latin WNana
| Fathah EY A
' Kasrah I I
| Dharnrsaly U |4

b. WVokal Rangkap
Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara
harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf, yaitu;

Tanda Nama Huruf latin Nama
- Fathali dan va Aij Adm |
¥ Fathiah dan Au AdmU

W

3. Maddah
Maddah aton vokal pamang vang lambangnva berupa harkat huruf,
transliterasinya berupa huref dan tanda, yaitu:

-Hal:ﬁar ks Hurnf Nama Huruf dan tanda Noma
T Eany |- ftbaldon alif a a dan garis di
Manva at s
— | Lasrah dan ya i i dom garis di
aras
— dasmral dan wai i i dan garis di
alas
4. Ta marbu>ifah

Transliterasi untuk fa marbu =i jak ada dua, yaitu ta marbuc=1jah yang hidup
atau mendapat harakat farh)ah, kasrah, dan d)ammah, ransliterasinya adalah ().
Sedangkan ta marbiu=t/ah yang mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya
adalah (h), contoh 4=les ditulis jamd ‘ah, kecuali untuk kata-kata arab vang sudah
tersernp menjadi bahasa Indonesia seperti Shalat, Zakat, dan sebagainyn.

Kaliau pada kata yang berakhir dengan fa marbu>t)ah ditkuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang /- serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta
b= 1 fad ita ditransliterasikan dengan (h).

5. Syaddah (Tasydi=d)

%1l
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Svaddah atsu tasvdiz>=d yvang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan sebuah tanda tasydi>d ( © ), dalam transliterasi ini dilambangkan dengan
perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tunda .1'I'|'1m'r..l'¢.|:||:l- Tika hurafl gber-
tasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh hurmf Kasrah ($7), maka ia
ditransliterasi seperti huruf maddal (i>)

6. Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf (afif
lam ma’arifah). Dalam pedoman transliterasi ini, kata sandang ditransliterasi
seperti biasa, al-, baik Kenka ia dukub oleh huraf svamsiah maopun huruf
gamarigh. Kata sandang tdak mengikuti bunyvt hurut langsung vang mengikutinya.
Kata sandang ditulis terpisah dan kata yang mengikutinva dan dihubungkan dengan
garis mendatar (-)

7. Hamzah

Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof (7) hanyva berlaku bag
hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun, bila harmzah terletak di awal
kata, ia tidak dilambangkan, karena dalam mulisan Arab ia berupa alif

8. Penulisan Kata Arab vang Lazim Digunakan dalam Bahasa Indonesia

Kata, istilah atau kalimat Arab vang ditransliterasi adalah kata, istilah atau
kalimat vang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata, istilah atan kalimat
yang sudah lazim dun menjadi bagian dan pembendaharaan bahasa Indonesia, atau
sudah sering ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia, tidak lag ditulis menunt cara
transliterasi di atas. Misalnya kata Al-Cwr an (dari al-Qur’a=n), Sunnah, kisus dan
it Namun, bila kats-kata tersebut menjadi bagian dari satu rangkaian teks
Arab, maka mereka harus ditransliterasi secara utuh

9. Lafz} al-Jala=lah (&)

Kata “Allah™ yang didabului partikel seperti huruf jorr dan hurul lainnya
atan berkedudukan sebagai moedfa=f ilaih (frasa nominal), ditranshiterasi tanpa
huraf famzah. Adapun fa marb =1 lah di akhir kata yvang disandarkan kepada lafz/
al-fala=lah, ditranshteras: dengan huruf [t)

10. Huruf Kapital

Walau sistem whsan Armab tdak mengenal horul kapatal, dalam
transliterasinya huruf-huruf tersebut dikena ketentuan tentang penggunaan huruf
kapital berdasarkan pedoman ejaan Bahasa Indonesia yang berlaku.

Xiil
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