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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk untuk mendeskripsikan bentuk ujaran kebencian
(penghinaan) di media sosial Instagram dengan kajian pragmatik. Metode yang
digunakan yaitu deskriptif kualitatif. Sumber data berupa komentar mengandung
ujaran kebencian di media sosial Instagram yang bernuansa politik dalam rentang
waktu februari 2021 hingga maret 2022. Data dalam penelitian ini berupa
komentar warganet yang terdapat dalam 20 data komentar. Penggunaan teori
tindak tutur Yule dalam kajian pragmatik digunakan untuk mengidentifikasi
bentuk ujaran kebencian dalam klasifikasinya dalam lima tindak tutur Yule.
Pengujian komentar warganet salah satunya didasarkan pada Undang-undang ITE
pasal 27 ayat (3) UU ITE. Melalui analisis teori tindak tutur Yule dalam kajian
pragmatik pada penelitian ini ditemukan hasil pengelompokannya berdasarkan
kategori-kategori tindak tutur yakni representatif sebanyak 10 data bahasa, tindak
tutur ekspresif sebanyak 18 data bahasa, tindak tutur komisif dantindak tutur
direktif masing-masing satu data bahasa. Tindak tutur yang paling banyak
ditemukan adalah tindak tutur ekspresif. Kaitannya dengan ujaran kebencian
adalah kebanyakan warganet di media sosial Instagram melalui komentar yang
dituturkan adalah hendak menyatakan sesuatu yang dirasakan seperti kebencian,
ketidaksukaan, dan sentimen kepada tokoh yang dituju.

Kata kunci: ujaran kebencian, penghinaan, Instagram, pragmatik



ABSTRACT

This study aims to describe the form of hate speech (insulting) on Instagram
social media with a pragmatic study. The method used is descriptive qualitative.
The data source is in the form of comments containing hate speech on Instagram
social media with political nuances in the period from February 2021 to March
2022. The data in this study are netizen comments contained in 20 comment data.
The use of Yule's speech act theory in pragmatic studies is used to identify forms
of hate speech in its classification into five Yule speech acts. One of the tests of
netizen comments is based on the ITE Law article 27 paragraph (3) of the ITE
Law. Through the analysis of Yule's speech act theory in the pragmatic study in
this study, it was found that the results of grouping based on speech act categories
were 10 language data representative, 18 language data expressive speech act,
commissive speech act and directive speech act each one language data. The most
commonly found speech acts are expressive speech acts. The connection with hate
speech is that most netizens on Instagram social media through comments that are
spoken are about to express something they feel such as hatred, dislike, and
sentiment to the intended character.

Keywords: hate speech, insults, Instagram, pragmatics
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