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PERAN MEDIASI STRATEGY EXECUTION PADA PENGARUH
INTELLECTUAL CAPITAL TERHADAP ORGANIZATIONAL
PERFORMANCE SEKOLAH MENENGAH ATAS (SMA) DI JAWA
TIMUR

Putri Nabilah

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menginvestigasi pengaruh intellectual capital
yang terdiri dari human capital, structural capital, dan relational capital, terhadap
organizational performance dan menginvestigasi peran strategy execution pada
pengaruh intellectual capital terhadap organizational performance. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan pengujian hipotesis menggunakan
Partial Least Square — Structural Equation Modelling (PLS-SEM). Sebanyak 158
SMA di Jawa Timur berpartisipasi sebagai sampel data penelitian melalui pengisian
kuesioner secara online atau offline. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
intellectual capital berpengaruh positif signifikan secara langsung terhadap
organizational performance. Hasil penelitian tidak langsung membuktikan bahwa
intellectual capital berpengaruh positif signifikan terhadap strategy execution dan
strategy execution berpengaruh positif signifikan terhadap organizational
performance. Hasil penelitian lebih lanjut menunjukkan bahwa strategy execution
memediasi parsial pengaruh infellectual capital terhadap organizational
performance. Penelitian ini merupakan penelitian pertama yang menginvestigasi
peran strategy execution terhadap penagruh intellectual capital pada organizational
performance SMA di Jawa Timur.

Kata Kunci : Intellectual capital, Strategy Execution, Organizational
Performance, Sekolah Menengah Atas.
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THE MEDIATING ROLE OF STRATEGY EXECUTION ON THE
EFFECT OF INTELLECTUAL CAPITAL TO ORGANIZATIONAL
PERFORMANCE

Putri Nabilah

ABSTRACK

This study aims to investigate the effect of intellectual capital, consist of
human capital, structural capital, and relational capital, on organizational
performance and investigate the role of strategy execution on the effect of
intellectual capital on organizational performance. This research uses a quantitative
approach by testing the hypothesis using Partial Least Square — Structural Equation
Modeling (PLS-SEM). A total of 158 high schools in East Java participated as
research data samples by filling out online or offline questionnaires. The results
showed that intellectual capital has a direct significant positive effect on
organizational performance. The indirect study result prove that intellectual capital
has a significant positive effect on strategy execution, and strategy execution has a
significant positive effect on organizational performance. Further research show
that strategy execution partially mediates the effect of intellectual capital on
organizational performance. This research is the first study to investigate the role
of strategy execution on the impact of intellectual capital on organizational
performance in Senior High Schools in East Java.

Keywords: Intellectual capital, Strategy Execution, Organizational Performance,

Senior High School
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BAB 1
PENDAHULUAN

Sustainable Development Goals (SDGs) merupakan suatu komitmen global
dan nasional yang berfokus pada pembangunan berkelanjutan dalam upaya untuk
menyejahterakan masyarakat dan secara spesifik terdiri dari 17 tujuan (UN, 2015).
Pendidikan berkualitas (quality education) merupakan SDGs ke 4 yang bertujuan
untuk meningkatkan kualitas pendidikan pada tingkat pendidikan dasar, menengah,
dan pendidikan tinggi (UN, 2015). Oleh karena itu, organizational performance
penyelenggara pendidikan menjadi syarat penting dalam mendukung keberhasilan
program SDGs (Arruda Filho, 2017; Kementrian PPN, 2021; Parkes et al., 2020;
Weybrecht, 2022). Organizational performance tersebut dipengaruhi oleh beberapa
faktor termasuk intellectual capital dan keberhasilan strategy execution (Chatterji

& Kiran, 2022; Currie et al., 2022; Oketch et al., 2021; Tjahjadi et al., 2022).

Penelitian ini menggunakan Resource Based View (RBV) sebagai teori yang
membahas mengenai kombinasi sumber daya dan kapabilitas yang dimiliki
organisasi agar mampu meningkatkan nilai organisasi sehingga meraih competitive
advantage dan kinerja yang berkelanjutan (Barney, 2000; Hart, 1995; Wernerfelt,
1984). Intellectual capital merupakan sumber daya internal organisasi yang terdiri
dari human capital, structural capital, dan relational capital (Asiaei et al., 2018,;
Conaty & Robbins, 2021; Ibarra & Hernandez-Perlines, 2018). Strategy execution
merupakan suatu tindakan manajemen dalam melaksanakan strategi yang telah
diformulasikan termasuk mengukur dan memantau kemajuan proses secara dinamis
(de Oliveira et al., 2019; Jones & Parker, 2008; Oketch et al., 2021). Sumber daya
internal yang dimiliki organisasi harus memiliki karakteristik langka, bernilai, tidak
bisa ditiru, dan tidak bisa digantikan (Bontis, 1998; Penrose, 2009; Peteraf, 1993;
Wernerfelt, 1984). Apabila dikelola secara efektif, sumber daya dan kapabilitas
yang dimiliki setiap organisasi akan mampu meningkatkan kinerja secara signifikan
(Ginesti et al., 2018; Tjahjadi et al., 2022). Intellectual capital dan kapabilitas
melakukan strategy execution secara efektif merupakan sumber daya organisasi

yang berdampak positif terhadap kinerja yang berkelanjutan.
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