
IR – PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA 

SKRIPSI PENGARUH FAKTOR… HIBATULLAH RAFI RAMADHAN

PENGARUH FAKTOR INTERNAL DAN EKSTERNAL  
NON PERFORMING FINANCING PADA PT BANK 

MUAMALAT INDONESIA PERIODE 2014 -2021 

SKRIPSI 

DIAJUKAN UNTUK MEMENUHI SEBAGIAN 
PERSYARATAN 

DALAM MEMPEROLEH GELAR 
SARJANA EKONOMI ISLAM 

 

oleh: 

HIBATULLAH RAFI RAMADHAN 
NIM: 041911433038 

 
 
 

PROGRAM STUDI EKONOMI ISLAM 
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS AIRLANGGA 
2022 

 

 
 
 



IR – PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA 

SKRIPSI PENGARUH FAKTOR… HIBATULLAH RAFI RAMADHAN

THE EFFECT OF INTERNAL AND EKSTERNAL FACTORS 
NON PERFORMING FINANCING ON PT 
 BANK MUAMALAT INDONESIA FOR  

THE PERIOD OF 2014-2021 

THESIS 

SUBMITED IN PARTIAL FULFILLMENT OF  
THE REQUIREMENTS FOR THE DEGREE OF  

BACHELOR OF ISLAMIC ECONOMICS 

 

by: 

HIBATULLAH RAFI RAMADHAN 
NIM: 041911433038 

ISLAMIC ECONOMICS STUDY PROGRAM 

FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS 
UNIVERSITAS AIRLANGGA 

SURABAYA 
2022 

 
 

 



IR – PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA 

SKRIPSI PENGARUH FAKTOR… HIBATULLAH RAFI RAMADHAN

 

 

 

 



IR – PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA 

SKRIPSI PENGARUH FAKTOR… HIBATULLAH RAFI RAMADHAN 

iv 

PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI 

Saya, (Hibatullah Rafi Ramadhan, 041911433038), menyatakan bahwa: 
1. Skripsi yang saya buat ini merupakan asli dan benar-benar hasil karya saya 

sendiri, dan bukan hasil karya orang lain dengan mengatas namakan saya, serta 
bukan merupakan hasil peniruan atau penjiplakan (plagiarism) dari karya orang 
lain. Skripsi ini belum pernah diajukan untuk mendapatkan gelar akademik baik 
di Universitas Airlangga, maupun di perguruan tinggi lainnya. 

2. Dalam Skripsi ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis atau 
dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan 
sebagai acuan dengan disebutkan nama pengarang dan dicantumkan dalam 
daftar kepustakaan. 

3. Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila dikemudian hari 
terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka saya 
bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah 
diperoleh karena karya tulis Skripsi ini, serta sanksi-sanksi lainnya sesuai 
dengan norma dan peraturan yang berlaku di Universitas Airlangga. 

 

Surabaya, 16 Januari 2023 

 

       Hibatullah Rafi Ramadhan 
       NIM: 041911433038 

 

 
  



 
IR – PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

 

SKRIPSI PENGARUH FAKTOR… HIBATULLAH RAFI RAMADHAN 

v 
 

DECLARATION 

I, (Hibatullah Rafi Ramadhan, 041911433038), declare that: 
1. My thesis is genuine and truly my own creation, and is not another’s person

work made under my name, nor a piracy or plagiarism. This thesis has never 
been submitted to obtain an academic degree in Universitas Airlangga or in 
any other Universities/Colleges. 

2. This thesis does not contain any work or opinion written or published by 
anyone, unless clearly acknowledged or refereed to by quoting the author’s
name and stated in the references. 

3. This statement is true if on the future this statement is proven to be fraud and 
dishonest, I agree to receive an academic sanction in the form of removal of 
the degree obtained through this thesis, and other sanctions in accordance with 
the prevailing norms and regulations in Universitas Airlangga. 

Surabaya, 16 Januari 2023 

 

 

 

       Hibatullah Rafi Ramadhan 
       NIM: 041911433038 

 
  



 
IR – PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

 

SKRIPSI PENGARUH FAKTOR… HIBATULLAH RAFI RAMADHAN 

vi 
 

KATA PENGANTAR 

Assalamu’alaikum Warahmatullah Wabarakatuh 

Puji syukur atas kehadirat Allah SAW pada limpahan kasih sayang dan 
berkah-Nya.yang telah memberikan kesehatan dan kemudahan sehingga peneliti 
dapat menyelesaikan penelitian tugas akhir atau skripsi yang berjudul “Pengaruh
Faktor Internal dan Eksternal Non Performing Financing Pada Bank Muamalat 
Periode 2014-2021”. Kemudian tidak lupa selawat serta salam dihaturkan kepada
Nabi Muhammad SAW yang telah menerangi peneliti supaya cepat untuk 
mengerjakan penelitian ini dan bahagia dalam melakukan penulisan tugas akhir ini. 
Skripsi merupakan salah satu syarat kelulusan untuk mendapatkan gelar Sarjana 
Ekonomi Islam Universitas Airlangga.  

Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini tidak dapat terselesaikan 
tanpa bantuan dari berbagai pihak yang telah mendukung dan membimbing penulis. 
Oleh karena itu, penulis ingin menyampaikan ucapkan terima kasih kepada pihak 
yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi ini, yaitu: 

1. Kedua orang tua, adik, dan keluarga saya yang telah senantiasa 
memberikan dukungan serta doa di setiap langkah hidup saya; 

2. Prof. Hj Dian Agustina, SE., M,Si., Ak. sebagai  Dekan Fakultas 
Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga beserta jajaran; 

3. Dr. Sri Herianingrum, S.E., M.Si., Ak. sebagai ketua Departemen 
Ekonomi Syariah dan Bayu Arie Fianto. SE., MBA., PhD selaku 
koordinator progam studi sarjana Ekonomi Islam; 

4. Lina Nugraha Rani, S.E., M.SEI. sebagai dosen pembimbing peneliti 
yang telah menyediakan waktu, tenaga, dan pikiran untuk mengarahkan 
penulis selama menyusun skripsi; 

5. Seluruh dosen dan guru penulis yang telah membimbing dan 
memberikan ilmu kepada penulis hingga dapat menyelesaikan skripsi 
ini; 

6. Teman ekonomi Islam angkatan 2019 yang telah menemani pengalaman 
kuliah selama 4 tahun dan selalu memberikan semangat satu sama lain 
selama proses perkuliahan; 

7. Segenap teman-teman Himpunan Mahasiswa divisi Humas, terimakasih 
telah memberikan semangat kepada peneliti agar dapat menyelesaikan 
skripsi ini dengan waktu yang semestinya;



 
IR – PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

 

SKRIPSI PENGARUH FAKTOR… HIBATULLAH RAFI RAMADHAN 

vii 
 

8. Haris, Adel, Adi, Annisa, Sarah Nabila, dan teman-teman penulis lain 
yang telah menemani dan membantu penulis selama berkuliah dan 
menyusun skripsi; 

9. Yudha, Farah, Riri selaku sahabat saya sejak SMA yang selalu 
memberikan semangat selama penulis mengerjakan skripsi ini; 

10. Pihak-pihak lain yang telah membantu penulis dalam menyusun 
penulisan skripsi. 

Akhir kata, penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna 
dikarenakan terbatasnya pengalaman dan pengetahuan yang dimiliki penulis. Oleh 
karena itu, penulis mengharapkan segala bentuk saran serta kritik yang membangun 
dari berbagai pihak. Semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi para pembaca 
maupun bagi khazanah ilmu pengetahuan. 

Wassalamu’alaikum Warahmatullah Wabarakatuh 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

Surabaya, 16 Januari 2023 

 

Hibatullah Rafi Ramadhan 



 
IR – PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

 

SKRIPSI PENGARUH FAKTOR… HIBATULLAH RAFI RAMADHAN 

viii 
 

Pengaruh Faktor Internal dan Eksternal  
Non Performing Financing Pada PT Bank 
 Muamalat Indonesia Periode 2014-2021 

 
Hibatullah Rafi Ramadhan 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk menganalisis pengaruh faktor internal yang 
diwakilkan oleh CAR, ROA dan FDR serta faktor eksternal yang diwakilkan oleh 
GDP dan inflasi terhadap pembiayaan bermasalah (NPF) pada Bank Muamalat 
Indonesia periode 2014-2021 secara parsial maupun secara simultan. Penelitian ini 
menggunakan metode kuantitatif dengan teknik analisis linear berganda dan 
menggunakan analisis time series. Teknik pengambilan sampel menggunakan 
sampel jenuh dan memperoleh sampel pada laporan keuangan triwulanan Bank 
Muamalat Indonesia melalui bankmuamalat.co.id serta laporan triwulanan data 
GDP dan inflasi Indonesia periode 2014-2021 melalui website bps.go.id dan 
bi.go.id. Hasil dalam penelitian ini mengungkapkan secara parsial hanya variabel 
internal CAR dan variabel eksternal GDP yang memiliki pengaruh signifikan 
negatif terhadap pembiayaan bermasalah (NPF) Bank Muamalat Indonesia 
sementara variabel ROA dan FDR tidak memiliki pengaruh yang signifikan serta 
variabel eksternal pada penelitian ini inflasi tidak memiliki pengaruh yang 
signifikan terhadap pembiayaan bermasalah (NPF) Bank Muamalat Indonesia. 
Sedangkan secara simultan menunjukkan variabel internal dan eksternal 
(CAR,ROA,FDR,GDP dan inflasi) berpengaruh secara signifikan terhadap 
pembiayaan bermasalah (NPF). 

 

Kata Kunci: NPF, CAR, ROA, FDR, GDP, Inflasi  
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The effect of Internal and Eksternal factors 
Non Performing Financing on PT 

 Bank Muamalat Indonesiafor  
The Period of 2014-2021 

Hibatullah Rafi Ramadhan 
 

ABSTRACT 

This study aims to analyze the effect of internal factors represented by CAR, ROA 
and FDR as well as external factors represented by GDP and inflation on Non 
Performing Financing (NPF) at Bank Muamalat Indonesia for the 2014-2021 period 
partially or simultaneously. This study uses quantitative methods with multiple 
linear analysis techniques and uses time series analysis. The sampling technique 
used sample jenuh and obtained a sample of Bank Muamalat Indonesia's quarterly 
financial reports through bankmuamalat.co.id and quarterly reports on Indonesia's 
GDP and inflation data for the 2014-2021 period through the bps.go.id and bi.go.id 
websites. The results in this study reveal that partially only the internal variable 
CAR and the external variable GDP have a significant negative effect on the non-
performing financing (NPF) of Bank Muamalat Indonesia while the ROA and FDR 
variables have no significant effect and the external variable in this study inflation 
has no significant effect on the non-performing financing (NPF) of Bank Muamalat 
Indonesia. While simultaneously showing internal and external variables (CAR, 
ROA, FDR, GDP and inflation) have a significant effect on non-performing 
financing (NPF). 

 

Keyword: NPF, CAR, ROA, FDR, GDP, Inflation 
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بنك ع غير لتمو خية دلية عو أثير  PT Muamalat Indonesia لفتر 

2014-2021 

ض  ا هبة  

دجر 

هد ذ ةد ىإ يح يرأ عو يةد ت هامث  CAR  ROA  FDR ةاا ىإ  

عو جيةخا ت هامث نا مح جما تضخ ى تمو ير عا  (NPF)  ن  

Muamalat Indonesia فتر 2014-2021 جزئيًا  نًاتز. ستخد ذ ةد يا كمية   

قنيا يتح خط متعد ستخد يح سل نيةز. ستخد قنية ذ عينا ينا شبعة  

حص ى ينا  رتقا يةما يةفص بن  Muamalat Indonesia بر 

bankmuamalat.co.id رتقا  ةسنو و ايا نا مح جما تضخ   

كترية مو ل 2014-2021  فتر إديسيا  bps.go.id  bi.go. ةو خصية. كش  

نتائ  ذ ةد ًاجزئي  متغير د  CAR نا مح جما متغير جخا ق  

عا ير تمو ى بير ب أير هما  (NPF) بن Muamalat Indonesia  ي   

تغير ROA  FDR ي هما يرأ بير ى تمو جخا. متغير  ذ ةد تضخ  

ي ها يأبير ر يرأ بير ى تمو متعثر  (NPF)  ن  Muamalat يسيادينما .إ ظهر  

متغير يةد جيةخا   د  (CAR ، ROA ، FDR ، نا مح جما  

تضخ) ها يرأ بير ى تمو ير عا  (NPF). 

ماك ةد : NPF ، يا ، ROA ، FDR ، نا مح جما ، تضخ  
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

Berdasarkan Surat Keputusan Bersana (SKB) yang dibuat oleh Menteri Agama 
Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 158 Tahun 1987 dan 
Nomor 0543b/U/1987 memiliki Pedoman Transliterasi Arab Latin Kebudayaan 
dengan:  

1. Konsonan 
Fonem konsonan bahasa Arab, yang dilambangkan dengan huruf dalam 

transliterasi ini dengan huruf dalam tulisan Arab dilambangkan dengan tanda dalam 
transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf dan sebagian dilambangkan 
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pada tanda, dan sebagianya juga dilambangkan pada huruf dan tanda secara 
bersamaan yang ditandai dengan daftar huruf Arab dan  transliterasinya
2. Vokal 

  Vokal dalam bahasa Arab, menyerupai vocal dalam bahasa Indonesia, 
yang mana dimulai pada vokal tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau 
diftong. 

a. Vokal Tunggal 
Vokal tunggal yang terdapat dalam bahasa Arab yang dilambangkan dengan 
tanda atau harakat harakat, memiliki transliterasi yaitu:

b. Vokal Rangkap 
Vokal rangkap yang terdapat dalam bahasa Arab dilambangkan dengan 
gabungan antara harakat dan huruf, gabungan transliterasinya adalah: 

3. Maddah
Maddah  dalam bahasa Arab bisa disebut vokal panjang dilambangkan 

dengan harkat huruf, transliterasinya adalah huruf dan tanda, sebagai berikut: 

4. Ta marbu>t}ah
Transliterasi terhadap ta marbu>t}ah memiliki dua jenis, yaitu ta 

marbu>t}ah yang hidup atau mendapat harakat fath}ah, kasrah, dan d}ammah, 
transliterasinya adalah (t). Lalu ta marbu>t}ah yang mati atau mendapat harakat 
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sukun, transliterasinya adalah (h), contoh ةجم ditulis jamã’ah, ada pengecualian 
terhadap kata-kata arab yang sudah terserap menjadi bahasa Indonesia seperti 
Shalat, Zakat, dan sebagainya.  

Jika kata yang diakhiri dengan ta marbu>t}ah kemudian diikuti oleh kata 
yang menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta 
marbu>t}ah itu ditransliterasikan dengan (h). 

5. Syaddah (Tasydi>d) 
Syaddah atau tasydi>d memiliki lambang pada sebuah tanda tasydi>d ( ّ  

), dalam transliterasi ini dilambangkan pada perulangan huruf (konsonan ganda) 
yang diberi tanda syaddah. Jika huruf  ber-tasydid ada pada akhir sebuah kata 
dan didahului oleh huruf kasrah (ّ), maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah 
(i>)

6. Kata Sandang
Kata sandang yang ada di dalam struktur tulisan Arab memiliki lambang 

yang ditandai pada huruf (alif lam ma‘arifah). Pada pedoman yang di transliterasi, 
kata sandang ditransliterasi seperti biasa, al-, pada saat ia diikuti dengan huruf 
syamsiah ataupun huruf qamariah. Kata sandang tidak mengikuti bunyi huruf  
langsung yang mengikutinya. Kata sandang ditulis terpisah dari kata yang 
mengikutinya lalu dihubungkan pada garis mendatar (-)

7. Hamzah
Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof (’) hanya berlaku bagi

hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun, bila hamzah terletak di awal 
kata, ia tidak dilambangkan, karena dalam tulisan Arab ia berupa alif

8. Penulisan Kata Arab yang Lazim Digunakan dalam Bahasa Indonesia
Kata, istilah atau kalimat Arab yang ditransliterasi merupakan kata, istilah 

atau kalimat yang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata, istilah atau 
kalimat yang sudah lazim dan menjadi bagian dari pembendaharaan bahasa 
Indonesia, atau sudah sering ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia, tidak lagi 
ditulis menurut cara transliterasi di atas. Misalnya kata Al-Qur’an (dari al-
Qur’a>n), Sunnah, khusus dan umum. Namun, bila kata-kata tersebut menjadi 
bagian dari satu rangkaian teks Arab, maka mereka harus ditransliterasi secara utuh 

9. Lafz} al-Jala>lah (ا) 
Kata “Allah” yang didahului partikel seperti huruf jarr dan huruf lainnya 

atau berkedudukan sebagai mud}a>f ilaih (frasa nominal), ditransliterasi tanpa 
huruf hamzah. Adapun ta marbu>t}ah di akhir kata yang disandarkan kepada lafz} 
al-jala>lah, ditransliterasi dengan huruf [t] 

10. Huruf Kapital
Walau sistem tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital, dalam 

transliterasinya huruf-huruf tersebut dikenai ketentuan tentang penggunaan huruf 
kapital berdasarkan pedoman ejaan Bahasa Indonesia yang berlaku. 
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