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Lembaga Amil Zakat (LAZ) sebagai Lembaga Keuangan Sosial Islam
peran penting tidak hanya pada upaya-upaya pengetasan kemiskinan, namun
lebih luas lagi adalah pencapaian tujuan magayid syariah yaitu menjaga agama,
jiwa, akal, keturunan dan menjaga harta benda. Melalui fungsi penghimpunan
dana zakat, infak dan sedekah dari donatur dan muzaki, LAZ menciptakan
berbagai program sosial yang dapat berdampak meningkatnya kualitas hidup
seseorang baik yang bersifat jasmani, maupun rohani.

Pentingnya peran LAZ dalam mencapai tujuan magashid syariah
membutuhkan sustainability atau keberlangsungan organisasi LAZ dalam jangka
panjang. Sustainability LAZ akan ditentukan oleh bagaimana kredibilitas
organisasi LAZ dalam pandangan para donatur maupun muzakki. Kredibilitas

inilah yang pada akhirnya yang akan menumbuhkan kepercayaan para donatur
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maupun muzakki kepada organisasi LAZ sehingga bersedia menyalurkan zakat,
infak dan sedekahnya melalui organisasi LAZ.

Tersedianya kebijakan tata kelola organisasi LAZ yang baik dan
dipraktikan secara konsisten, menjadi kunci bagi LAZ dalam menjaga dan
meningkatkan kredibilitas organisasi yang dapat mampu menjaga kepercayaan
masyarakat. Dalam kontek ini, kehadiran Zakat Core Principles (ZCP), sebagai
standar internasional pengelolan organisasi LAZ menjadi sangat penting. ZCP
sangat dibutuhkan oleh LAZ disaat sistem pengelolaan LAZ yang belum
terstandar saat ini. Namun pertanyaannya sekarang adalah bagaimana LAZ
menyusun kebijakan tata kelola organisasi yang memenuhi prinsip-prinsip ZCP?
Sementara di sisi lain banyak LAZ yang telah eksis lebih dulu dibandingkan
kemunculan ZCP tersebut.

Tujuan dari penelitian ini adalah ingin menjawab pertanyaan tersebut di
atas, dengan menyajikan model kebijakan tata kelola organisasi LAZ yang
memenuhi  prinsip-prinsip ZCP. Penelitian ini dilakukan menggunakan
pendekatan studi kasus majemuk. Tiga organisasi LAZ terbaik di Provinsi Jawa
Tengah yaitu LAZ Solo Peduli, LAZIS Jateng, dan LAZ DKD dipilih sebagai
objek penelitian. Dua belas pimpinan dari masing-masing LAZ telah dilibatkan
sebagai partisipan dalam penelitian ini.

Penelitian ini menghasilkan kesimpulan bahwa terdapat 40 kebijakan tata
kelola organisasi LAZ, dan 30 Standar Operasional Prosedur pada model
kebijakan tata kelola organisasi LAZ di Provinsi Jawa Tengah untuk memenuhi

prinsip-prinsip ZCP. Model kebijakan tata kelola organisasi LAZ yang dimaksud
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terdiri dari kebijakan tata kelola amil, tata kelola kelembagaan, manajemen risiko,
tata kelola syariah, dan kebijakan tata kelola fungsi intermediasi.

Hasil penelitian ini juga menyimpulkan, bahwa kebijakan tata kelola
organsisasi LAZ di Provinisi Jawa Tengah untuk memenuhi prinsip-prinsip ZCP,
telah berperan dalam mendukung sustainablitiy organisasi. keberhasilan LAZ
dalam menjaga keberlangsungan fungsi penghimpunan, fungsi distribusi,
keberlangsungan program distribusi berdampak dan keseimbangan nilai-nilai
dakwah Islam. Selain itu kebijakan tata kelola organsisasi LAZ di Provinisi Jawa
Tengah yang memenuhi prinsip-prinsip ZCP, juga berperan dalam mendukung
pencapaian SDGs yang selaras dengan maqashid syariah. Hal ini tidak lepas dari
sistem kebijakan tata kelola organisasi yang baik pada organisasi LAZ di Provinsi
Jawa Tengah. Hasil penelitian ini diharapkan dapat membantu LAZ di Indonesia
dalam menyusun dan menjalankan kebijakan tata kelola organisasi yang

memenuhi prinsip-prinsip ZCP.

Kata kunci : Tata Kelola Organisasi, LAZ, Zakat Core Principles, Indonesia
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SUMMARY

Muhammad Wahyudi. Doctoral Program in Islamic Economics, Faculty of
Economics and Business, Airlangga University, Surabaya, 2021. Model of LAZ
Organizational Governance Policy Based on Zakat Core Principles: Study on LAZ

in Central Java Province.

Promotor : Dr. Hj. Sri Herianingrum, SE., M.Si.

Ko-Promotor : Dr. Ririn Tri Ratnasari, SE., M.Si.

The Amil Zakat Institution (LAZ) as an Islamic Social Financial
Institution has an important role not only in poverty alleviation efforts, but more
broadly in achieving the goals of maqayid sharia, namely protecting religion, soul,
mind, lineage and safeguarding property. Through the function of collecting
zakat, infaq and alms funds from donors and muzakki, LAZ creates various social
programs that can have an impact on increasing a person's quality of life, both
physically and spiritually.

The importance of the role of LAZ in achieving the goals of maqashid
sharia requires the sustainability of the LAZ organization in the long term. The
sustainability of LAZ will be determined by the credibility of the LAZ
organization in the view of donors and muzakki. This credibility will ultimately
foster the trust of donors and muzakki to the LAZ organization so that they are

willing to distribute their zakat, infaq and alms through the LAZ organization.
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The availability of good and consistently practiced LAZ organizational
governance policies is the key for LAZ in maintaining and increasing the
credibility of the organization that can maintain public trust. In this context, the
presence of Zakat Core Principles (ZCP), as an international standard for
managing LAZ organizations, is very important. ZCP is very much needed by
LAZ when the LAZ management system is not standardized at this time. But the
question now is how does LAZ develop organizational governance policies that
meet the ZCP principles? While on the other hand, many LAZs have existed
before the emergence of the ZCP.

The purpose of this study is to answer the questions above, by presenting a
model of LAZ organizational governance policy that meets the ZCP principles.
This research was conducted using a multiple case study approach. The three best
LAZ organizations in Central Java Province, namely LAZ Solo Peduli, LAZIS
Central Java, and LAZ DKD were selected as research objects. Twelve leaders
from each LAZ were involved as participants in this study.

This study concludes that there are 40 LAZ organizational governance
policies, and 30 Standard Operating Procedures on the LAZ organizational
governance policy model in Central Java Province to meet the ZCP principles.
The LAZ organizational governance policy model in question consists of amil
governance policies, institutional governance, risk management, sharia

governance, and intermediation function governance policies.

xii
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The results of this study also conclude that the LAZ organizational
governance policy in Central Java Province to fulfill the ZCP principles has
played a role in supporting the sustainability of the organization. Where
organizational sustainability is created because of the ability of the LAZ
organization to meet its financial needs to carry out the organization's vision and
mission. In addition, the LAZ organizational governance policies in Central Java
Province that meet the ZCP principles also play a role in supporting the
achievement of SDGs that are in line with sharia maqashid. This is inseparable
from the success of good organizational governance policies in LAZ organizations
in Central Java Province, so that they can formulate zakat distribution programs
that are in line with sharia magashid while meeting the SDGs targets. The results
of this study are expected to assist LAZs in Indonesia in formulating and
implementing organizational governance policies that meet the ZCP principles.

Keywords: Organizational Governance, LAZ, Zakat Core Principles, Indonesia
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