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ABSTRAK 
 

Studi ini mengkaji proses pemetaan jaringan sosial pada pekerja anak di wilayah 
Pasar Keputran Utara Kota Surabaya. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh fenomena 
pekerja anak di Pasar Keputran Utara Kota Surabaya. Fokus studi ini adalah 
mengungkap bagaimana jaringan sosial pekerja anak di Pasar Keputran Utara Kota 
Surabaya dan jenis modal sosial untuk bertahan hidup oleh pekerja anak selama 
sebelum dan setelah hadirnya pandemi COVID-19. Studi ini di analisis melalui 
teori modal sosial. Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kualitatif. 
Setting sosial yang digunakan dalam penelitian ini berada di Pasar Keputran Utara 
Kota Surabaya. Tipe penelitian yang digunakan adalah deskriptif. Teknik pemilihan 
subyek penelitian adalah dengan teknik purposive. Informan yang diwawancarai 
sebanyak tujuh orang dari pekerja anak, orang tua pekerja anak, tokoh pemuda. 
Teknik pengumpulan data menggunakan wawancara, observasi, dan dokumentasi. 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa jaringan sosial pekerja anak dibagi dalam 
jaringan ekonomi, mereka mendapatkan pekerjaan dari orang tua, majikan, dan 
teman. pada jaringan kesehatan, pekerja anak melakukan pengobatan dengan 
memanggil kerabat dan pergi ke puskesmas, dan pada jaringan pendidikan, pekerja 
anak melakukan pembelajaran non formal. Jenis jaringan sosial para pekerja anak 
atas dasar jaringan kekuasaan. Jenis modal sosial untuk bertahan hidup oleh pekerja 
anak sebelum dan setelah hadirnya pandemi COVID-19 adalah secara aktif 
berinteraksi dan aktif melakukan pembelajaran dengan pihak eksternal. Jaringan 
keterlibatan masyarakat secara horisontal adalah pekerja anak tidak menerima 
bantuan dari pemerintah karena tidak berdomisili Surabaya, secara vertikal, pekerja 
anak mendapatkan bantuan dari Non-Government Organization (NGO), secara 
norma timbal balik, pekerja anak saling membantu satu sama lain dalam hal 
pekerjaan. 

Kata kunci: jaringan sosial, pekerja anak, surabaya, pandemi covid-19 
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ABSTRACT 
 

This study examines the process of mapping social networks in child labor in the 
Pasar Keputran Utara of Surabaya City. This research was motivated by the 
phenomenon of child labor in the Pasar Keputran Utara in Surabaya City. The 
focus of this study is to uncover how the social networks of child labor in the Pasar 
Keputran Utara of Surabaya City and the types of social capital to survive by child 
labor during before and after the COVID-19 pandemic. This study is analyzed 
through the theory of social capital. This research uses a qualitative research 
approach. The social setting used in this study was in the North Keputran Market, 
Surabaya City. The type of research used is descriptive. The technique of selecting 
research subjects is purposive techniques. The informants interviewed were as 
many as seven people from child laborers, child labor parents, youth leaders. Data 
collection techniques use interviews, observations, and documentation. The results 
showed that the social networks of child workers were divided into economic 
networks, they got jobs from parents, employers, and friends. In the health network, 
child workers carry out treatment by calling relatives and going to health centers, 
and in educational networks, child workers carry out non-formal learning. Types 
of social networks of child laborers on the basis of networks of power. The type of 
social capital to survive by child labor before and after the COVID-19 pandemic is 
to actively interact and actively learn from external parties. The horizontal network 
of community involvement is that child workers do not receive assistance from the 
government because they are not domiciled in Surabaya, vertically, child workers 
get assistance from Non-Government Organizations (NGOs), in mutual norms, 
child workers help each other in terms of work. 

Keywords: social network, child labor, surabaya, covid-19 pandemic 
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