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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan tindak tutur direktif dan
pematuhan kesantunan berbahasa guru dalam proses belajar mengajar di TK
Hasyim Asyari Surabaya: kajian pragmatik. Selain itu juga,
mendeskripsikan maksim-maksim yang menjadi pematuhan kesantunan
berbahasa sesuai dengan prinsip kesantunan Leech dalam proses belajar
mengajar di TK Hasyim Asyari Surabaya. Penelitian ini menggunakan
metode deskriptif-kualitatif. Penelitian ini dilakukan dengan pengamatan
secara lagsung di TK Hasyim Asyari Surabaya. Pengumpulan data tindak
tutur direktif dilakukan dengan metode simak bebas libat cakap (SBLC),
teknik rekam, dan teknik catat karena tidak terlibat dalam proses peristiwa
tutur selama proses belajar mengajar berlangsung. Penelitian ini hanya fokus
pada enam tindak tutur direktif, lima skala kesantunan, dan enam prinsip
kesantunan berbahasa Leech. Hasil penelitian menunjukkan ada enam tindak
tutur direktif, yaitu meminta,perintah, larangan, tanya, memberi izin, dan
nasihat. Tiga skala kesantunan, yaitu untung-rugi, pilihan, dan
ketidaklangsungan. Dua maksim-maksim pada prinsip kesantunan, yaitu
maksim kebijaksanaan dan kedermawanan. Tindak tutur direktif meminta,
perintah, dan tanya menjadi yang paling dominan dituturkan. Selain itu,
tindak tutur direktif dominan dituturkan secara tidak langsung oleh guru TK
Hasyim Asyari Surabaya, sedangkan pematuhan kesantunan berbahasa di
TKHasyim Asyari lebih dominan pada skala ketidaklangsungan dan maksim
kedermawanan dalam proses belajar mengajar di TK Hasyim Asyari
Surabaya.

Kata Kunci : tindak tutur, direktif, kesantunan berbahasa, pragmatik
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