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KARYAWAN DI TRAVEL HAJI DAN UMROH PT PATUNA MEKAR JAYA 

 

Candra Prasetyo 

 

ABSTRAK 

 

Dalam mencapai tujuan perusahaan, diperlukan adanya sumber daya manusia yang 

dapat memberikan kinerja yang baik bagi perusahaan. Kinerja karyawan terlihat dalam 

proses penyelesaian pekerjaan oleh masing-masing karyawan yang telah diberikan 

perusahaan. Budaya perusahaan dan lingkungan kerja yang baik dapat meningkatkan 

pengetahuan dan keterampilan karyawan dalam melaksanakan tugas-tugasnya. Dengan 

adanya dorongan atas kekuatan supranatural, dalam hal ini religiusitas yang ada dalam 

diri karyawan, maka seorang karyawan akan berusaha untuk melakukan yang terbaik 

dan tidak melanggar aturan dalam bersikap dan bertingkah laku selama bekerja. Kinerja 

karyawan akan meningkat apabila terdapat motivasi dalam diri karyawan. Objek dari 

penelitian ini adalah PT Patuna Mekar Jaya. Subjek penelitian dikumpulkan dengan 

memberikan kuisioner kepada para karyawan PT Patuna Mekar Jaya yang disebarkan 

melalui email/google form. Jumlah responden berjumlah 100 responden. Dari data yang 

didapat, diolah menggunakan SEM-PLS. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa 

budaya perusahaan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, lingkungan 

kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, religiusitas berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan, dan motivasi kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Untuk PT Patuna Mekar Jaya dapat menciptakan budaya 

perusahaan dan meningkatkan lingkungan kerja yang lebih stabil dan kondusif agar 

karyawan dapat meningkatkan knerja, sehingga tujuan perusahaan tercapai.  

 

Kata kunci: budaya perusahaan, lingkungan kerja, religiusitas, motivasi kerja, 

kinerja karyawan. 
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THE INFLUENCE OF CORPORATE CULTURE, WORK ENVIRONMENT, 

RELIGIOSITY, AND WORK MOTIVATION ON EMPLOYEE 

PERFORMANCE AT PT PATUNA MEKAR JAYA HAJJ AND UMRAH 

TRAVEL 

 

Candra Prasetyo 

 

ABSTRACT 

 

In achieving the company's goals, it is necessary to have human resources who can 

provide good performance for the company. Employee performance is seen in the 

process of completing work by each employee that has been given by the company. 

Good corporate culture and work environment can improve the knowledge and skills 

of employees in carrying out their duties. With the encouragement of supernatural 

powers, in this case, the religiosity that exists in employees, then an employee will try 

to do his best and not violate the rules in behaving and behaving during work. Employee 

performance will increase if there is motivation in employees. The object of this 

research is PT Patuna Mekar Jaya. The research subjects were collected by giving 

questionnaires to PT Patuna Mekar Jaya employees, which were distributed via 

email/google form. The number of respondents amounted to 100 respondents. From the 

data obtained, processed using SEM-PLS. The results of this study indicate that 

corporate culture has a significant effect on employee performance, the work 

environment has a significant effect on employee performance, religiosity has a 

significant effect on employee performance, and work motivation has a significant 

effect on employee performance. For PT Patuna Mekar Jaya, it can create a corporate 

culture and improve a more stable and conducive work environment so that employees 

can improve their performance, so that the company's goals are achieved. 

 

Keywords: corporate culture, work environment, religiosity, work motivation, 

employee performance. 
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تأثير ثقافة الشركة ، وبيئة العمل ، والدين ، وتحفيز العمل على أداء الموظف في حج السفر وعمره باتونا  

 مكار جايا

  

براسيتيوكاندرا   

  

 نبذة مختصرة

  

في تحقيق أهداف الشركة ، من الضروري وجود موارد بشرية قادرة على تقديم أداء جيد للشركة. يُنظر إلى أداء 

الموظف في عملية إكمال العمل من قبل كل موظف قدمته الشركة. يمكن لثقافة الشركة الجيدة وبيئة العمل تحسين  

أداء في  الموظفين  ومهارات  في   معرفة  الموجود  التدين  الحالة  هذه  في   ، الخارقة  القوى  من  بتشجيع  واجباتهم. 

داد  الموظفين ، سيحاول الموظف بذل قصارى جهده وعدم انتهاك القواعد في التصرف والتصرف أثناء العمل. سيز 

مع الموضوعات أداء الموظف إذا كان هناك دافع لدى الموظفين. الهدف من هذا البحث هو باتونا ميكار جايا. تم ج

نموذج   / البريد الإلكتروني  توزيعها عبر  تم  باتونا ميكار جايا والتي  تقديم استبيانات لموظفي  البحثية من خلال 

جوجل. وبلغ عدد المستجيبين مائة مستجيب. من البيانات التي تم الحصول عليها ، تتم معالجتها باستخدام  نمذجة  

تشير نتائج هذه الدراسة إلى أن ثقافة الشركة لها تأثير كبير على أداء   .المعادلة الهيكلية  -  المربع الصغرى الجزئي

الموظف ، وبيئة العمل لها تأثير كبير على أداء الموظف ، وللتدين تأثير كبير على أداء الموظف ، ولتحفيز العمل 

وتحسن بيئة عمل أكثر    ، يمكن أن تخلق ثقافة مؤسسية جي بتن مكر  تأثير كبير على أداء الموظف. بالنسبة إلى

 .استقرارًا ومواتية حتى يتمكن الموظفون من تحسين أدائهم ، بحيث يتم تحقيق أهداف الشركة

  

 .الكلمات المفتاحية: ثقافة الشركة ، بيئة العمل ، التدين ، الحافز على العمل ، أداء الموظف 
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PEDOMAN LITERASI ARAB-LATIN SKRIPSI 

 

Pedoman transliterasi yang digunakan adalah Sistem Transliterasi Arab-Latin 

berdasarkan SKB Menteri Agama dan Menteri P&K RI No. 158/1987 dan No. 0543 

b/U/1987 tertanggal 22 Januari 1988. 

 

1. Konsonan 

Tabel 0.1: Tabel Transliterasi Konsonan 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan أ

 Ba b be ب

 Ta t te ت

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha kh ka dan ha خ

 Dal d De د

 Żal ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra r er ر

 Zai z zet ز

 Sin s es س

 Syin sy es dan ye ش
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 Ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 

 Ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ` koma terbalik (di atas)` ع

 Gain g ge غ

 Fa f ef ف

 Qaf q ki ق

 Kaf k ka ك

 Lam l el ل

 Mim m em م

 Nun n en ن

 Wau w we و

 Ha h ha ه

 Hamzah ‘ apostrof ء

 Ya y ye ي

 

2. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal tunggal atau 

monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

a. Vokal Tunggal 
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Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat, 

transliterasinya sebagai berikut: 

 

 

 

Tabel 0.2: Tabel Transliterasi Vokal Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah a a ـَ

 Kasrah i i ـِ

 Dammah u u ـُ

 

b. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara harakat 

dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut: 

 

Tabel 0.3: Tabel Transliterasi Vokal Rangkap 
Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ya ai a dan u ..َ.يْ 

 Fathah dan wau au a dan u .ْ.َ.وْ 

Contoh: 

• ْسُئِلْ   suila 

• ْْك ي فْ   kaifa 
 

3. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

 

Tabel 0.4: Tabel Transliterasi Maddah 

Huruf Arab Nama Huruf 

Latin 

Nama 

َ.ا ى.. .َ.ْ. Fathah dan alif atau ya ā a dan garis di atas 

 Kasrah dan ya ī i dan garis di atas ..ِ.ى
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 Dammah dan wau ū u dan garis di atas .ْ.ُ.و

 

 

Contoh: 

• ْق الْ   qāla 

• ْر م ى  ramā 

• ْقِي لْ   qīla 

• ْي  قُو لُْ  yaqūlu 

 

4. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta’ marbutah hidup 

Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2. Ta’ marbutah mati 

Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah “h”. 

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta’ 

marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

• الأ ط ف الِْْر ؤ ض ةُْ   raudah al-atfāl/raudahtul atfāl 

• ال مُن  وَّر ةُْْال م دِي  ن ةُْ   al-madīnah al-munawwarah/al-madīnatul munawwarah 

• ْط ل ح ةْ    talhah 
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