
 
 

ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bentuk-bentuk, makna, 

dan fungsi dari register yang digunakan para pengemudi di kalangan 
perusahaan taksi di Surabaya. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif 
kualitatif, yaitu menyajikan kajian dan analisis data secara langsung yang 
telah terkumpul dari sumber data yang terpilih serta dianalisis berdasarkan 
data yang apa adanya. Data, yakni berupa kosakata register yang digunakan 
para personil pengemudi taksi didapat melalui kegiatan wawancara 
langsung yang dilakukan penulis dengan para pengemudi tersebut. Metode 
pemerolehan data dari penelitian ini yaitu metode simak libat cakap, yang 
disertai dengan dua teknik yakni teknik rekam dan teknik catat. Hasil  yang 
didapat melalui penelitian ini adalah penggunaan bentuk alfabet, bentuk 
numeral (angka), bentuk akronim, bentuk singkatan, bentuk sinonim, dan 
bentuk istilah. Lokasi dalam penelitian ini difokuskan pada pangkalan-
pangkalan taksi yang tersebar di Kota Surabaya, baik pangkalan taksi yang 
bersifat resmi maupun pangkalan taksi yang tidak resmi. Pangkalan taksi 
yang dipilih sebagai lokasi dalam penelitian antara lain: pangkalan taksi 
Blue Bird yang terletak di Jl. Tegalsari, pangkalan taksi O-Renz yang 
terletak di Jl. Wijaya Kusuma, pangkalan taksi Bosowa yang terletak di Jl. 
Tunjungan, pangkalan taksi Silver yang terletak di Jl. Tegalsari, dan terakhir 
pangkalan taksi Cipaganti yang ada di Jl. Pemuda.  

 

Kata kunci: register, perusahaan taksi, Surabaya. 
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