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Abstrak

Public Relations Activism Pengelola dan Aliansi Ulama Pantura
Dalam Kontroversi Pengembangan Destinasi Wisata Pantai Lon Malang
Di Madura (Perspektif Critical Public Relations)

Penelitian ini melihat aktivisme sebagai bagian dari praktik Public Relations (PR).
Activism as a PR. Karena praktik PR juga ada dalam sistem masyarakat bahkan
dalam konteks budaya yang berlangsung di masyarakat. Pengembangan alternatif
kajian PR dalam perspektif kritis yang ditawarkan dalam penelitian ini juga menjadi
hal baru dalam kajian PR yang selama ini didominasi oleh paradigma posititivis-
fungsionalis.

Dengan menggunakan metode penelitian kualitatif, penelitian ini
dilakukan di Desa Bira Tengah Kecamatan Sokobanah Kabupaten Sampang
dengan subjek penelitian pengelola pantai Lon Malang dan kiai dari Aliansi Ulama
Pantura (AUP). Penelitian ini menemukan adanya kontestasi dalam konflik
kepentingan yang terjadi antara keduanya untuk memenangkan keberpihakan
masyarakat terhadap pengelola sebagai kelompok progresif modern dan AUP
sebagai kelompok konservatif kultural. Dalam strateginya, pengelola menggunakan
dialog, lobi dan negosiasi, media relations, community relations, media sosial,
gravity, dan bermitra dengan pihak lain. Sedangkan AUP menggunakan dialog,
lobi dan negosiasi, media relations, serta event.

Cultural economic theory yang memasukkan unsur budaya sebagai
konsep dasar dalam PR yang dipakai dalam penelitian ini juga menemukan bahwa
selain lima spektrum yang ditawarkan, yaitu regulation, representation,
production, identity, dan consumption, agama juga menjadi unsur yang
mendominasi aktivisme PR yang dilakukan oleh pengelola dan AUP.

Kata kunci: Critical Public Relations, aktivisme, cultural economic theory, pantai

Lon Malang.
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Abstract

Public Relations Activism by the Managers and Aliansi Ulama Pantura in the
Controversy of Tourism Development of Lon Malang Beach in Madura
(Critical Public Relations Perspective)

This study viewed activism as a part of Public Relations (PR) Practice due to its
existence in the system of the society and even within its context of culture. The
development of an alternative study on PR from a critical perspective proposed in
this research is a novelty to the existing domination of the positivism-functionalism
paradigm.

By employing the qualitative method, this research investigated tourism
development at Bira Tengah village of Sokobanah district of Sampang regency with
Lon Malang beach managers and kiai from Pantura Islamic Scholars Alliance
(AUP) as the research subjects. The findings showed that conflict of interest
contestation occurred between the two subjects to gain people’s support towards
the managers as the modern progressive group and AUP as the cultural conservative
one. The strategies practiced by the managers were through dialogue, lobbying,
negotiation, media relations, community relations, social media, gravity, and
collaboration with other parties. Meanwhile, AUP chose to have dialogue,
lobbying, negotiation, media relations, and events.

The cultural economic theory which included culture within the basic
concept of PR utilized in this study indicated that religion also dominated PR
activism implemented by the subjects in addition to the remaining five spectrums
such as regulation, representation, production, identity, and consumption.

Keywords: Critical Public Relations, activism, cultural economic theory, Lon
Malang beach.

viii

PUBLIC RELATIONS ACTIVISM
DISERTAST DEWI QURAISYIN



DISERTAST

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA
Page 9

DAFTAR ISI

Halaman Judul

Halaman Pengesahan

Surat Pernyataan

Hasil Uji Turnitin

Ucapan Terima Kasih

Abstrak

Abstract

Daftar Isi

Daftar Gambar

Daftar Tabel
BAB I PENDAHULUAN. ... e 1
1.1.  Latar Belakang Masalah............cccccoiiiiiiiiiii e 1
1.2, Rumusan Masalah ...........coooooiiiiiiiiii e 15
1.3.  Tujuan dan Manfaat Penelitian .............ccocceeiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee 15
1.3.1 Tujuan Peneltian ..........ccooiiiiiiiiiiic e 15
1.3.2 Manfaat Penelitian ............ccooevieiiiiieiiiiieeeeeee e 15
BAB Il KERANGKA KONSEPTUAL DAN TINJAUAN PUSTAKA................. 17
2.1, Keragka Konseptual ..........ccooieiiiiiiiiiiiiiceceeece e 17
2.2, Studi dan Riset Terdahulu..........ccooooviiiiiiiiiieee 17
2.2.1 Studi dan Riset Tentang Pariwisata ..........cccccceeevveevieecieenieeiecieeeenene, 17
222 Studi dan Riset Tentang Public Relations ..............ccccoueeeeeceveeneeennnne. 23
223 Penelitian Tentang ACtiVISH..........cccueeeeeeeeiieeeiieeeie e 28
2.3, GAP Of KNOWICAZES ...t 30
2.4, Landasan TeOTT ...cccueiiieiiiiiieie et 31
2.4.1 Kajian Public Relations: Dulu dan Kini ..........cccoevevevniieinieenieeee. 31
2.4.2 Public Relations Campaigh ...............ccceeeeeeeesoeeiiiiieiieeeeeiee e, 39
2.4.3 Activism Dalam Public Relations ................ccccoeeeveeenieenieienienieennen, 42

PUBLIC RELATIONS ACTIVISM
DEWI QURAISYIN



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA
Page 10

2.4.4 Teori Kritis sebagai Alternatif Kajian Public Relations ...................... 50
245 Cultural — ECOnomic TREOTY ...........cccueeeceeeecieeeieeeeiee e 52
BAB IIIl METODE PENELITIAN. ...t 59
3.1.  Pendekatan Penelitian ...........cccoooeiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 59
3.2.  Lokasi Penelitian dan waktu Penelitian ............ccccoceiiiiiiniiiniiiiiice 59
3.3.  Subyek Penelitian dan Teknik Pengumpulan Data ..........c....cccoeevvirennennnne. 59
3.4, Limitasi Penelitian........ccccoooeriiiiniiniiiiesieeeseeeee e 62
3.5. Teknik Analisa Data dan Triangulasi Data ............cccccceeviienieniiienienieeee 63
BAB 1V KIAI DAN STRUKTUR SOSIAL MASYARAKAT MADURA .......... 65
4.1.  Struktur Sosial dan Ekonomi Masyarakat Madura .............c.cceceeevuvenreennnnn. 65
4.2.  Kiai Sebagai Simbol Budaya di Madura...........c.cccceeeviieniiniiieniieieeeieeee 69
4.3.  Dinamika Aktivisme Kiai di Madura..........ccccecevviniininienieiecee e 71
4.4. Pariwisata di Madura: Antara Harapan dan Kontroversi ..............cccccveeue.n. 83
BAB V KONTESTASI KEPENTINGAN .....oooiiiiiiiiiiiieieeeeeee e 87
5.1.  Klaim Kebenaran Pengelola Versus Aliansi Ulama Pantura: Kontestasi
Kepentingan Dalam Pengembangan Pantai Lon Malang................................. 87
5.2.  Motivasi dan Klaim Kebenaran Aliansi Ulama Pantura............................ 101
5.3. Motivasi dan Klaim Kebenaran Pengelola Pantai Lon Malang ................ 107
BAB VI PUBLIC RELATIONS ACTIVISMS......cciiiiiiiiiiiiiiiiiaa 114
6.1  Pandangan Cultural Economic Theory Terhadap PR Activisms Pengelola dan
Aliansi Ulama Pantura (AUP) .......ccooeoiiiiiiiiciieeee et 113
0.1.1 REGUIALION ...ttt esanaeea 113
6.1.2 REPIESCRIALION ........c.eeeeeeieeesee ettt e e e e aaeesaeeeens 123
0.1.3 PrOGUCHION. ...ttt 125
O.1.4 JACHLILY ..ottt e 128
6.1.5 CORSUMPLION ...ttt et 131
6.2  Pandangan Kiai Terhadap Pantai Lon Malang................ccccccceeueninnnene. 134
6.3  Aktivisme Dalam Praktik PR: Sebuah Strategi..........cccccceevviiiienirennnnen. 137
X

PUBLIC RELATIONS ACTIVISM
DISERTAST DEWI QURAISYIN



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA
Page 11

6.3.1 PR Actvisms Aliansi Ulama Pantura............c.ccocceeeviienciiieniie e, 138
6.3.2 PR Actvisms Pengelola Pantai Lon Malang..................................160
BAB VIIPENUTUP. ...t e 184
7.1 N1 0] L1 1 s DO USRS 187
7.2 Implikasi TEOTIIK ......cccuiieiiieeiieeiee e e e 191
T3 SATAIN . 194
DAFTAR PUSTAKA ..ottt et 196
LAMPIRAN

Xi

PUBLIC RELATIONS ACTIVISM
DISERTAST DEWI QURAISYIN



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA
Page 12

Daftar Gambar

Gambar 2.1. Kerangka Pemikiran Penelitian
Gambar 2.2. Spektrum Cultural Economic Theory

Gambar 4.1. Aksi demonstrasi Aliansi Ulama Madura untuk menutup destinasi wisata
Bukit Bintang Pamekasan

Gambar 4.2. Aksi Pembakaran Wisata Bukit Bintang Pamekasan oleh warga yang
digerakkan oleh Aliansi Ulama Madura

Gambar 5.1. Pemberitaan tentang aPResiasi yang diberikan oleh Bupati Sampang
terhadap pantai Lon Malang

Gambar 5.2. Pemberitaan tentang dukungan Pemerintah Kabupaten Sampang
terhadap dibukanya pantai Lon Malang sebagai destinasi wisata

Gambar 5.3. Pemberitaan tentang dukungan Kementerian Pariwisata terhadap
dibukanya pantai Lon Malang sebagai destinasi wisata

Gambar 5.4. Pemberitaan tentang dukungan Pemerintah Kabupaten Sampang
terhadap dibukanya pantai Lon Malang sebagai destinasi wisata

Gambar 5.5. Pemberitaan tentang dukungan Bupati Sampang terhadap dibukanya
pantai Lon Malang sebagai destinasi wisata

Gambar 5.6. Pemberitaan tentang dukungan Bupati Sampang terhadap dibukanya
pantai Lon Malang sebagai destinasi wisata

Gambar 6.1. dialog dan audiensi dengan Pemerintah Kabupaten Sampang dan para
ulama se-kabupaten untuk membahas keberadaan wisata pantai Lon Malang

Gambar 6.2 Pemberitaan tentang kedatangan Aliansi Ulama pantura di kantor
Pemerintah Kabupaten Sampang

Gambar 6.3. Pemberitaan tentang audiensi yang dilakukan oleh AUP bersama DPRD
Kabupaten Sampang

Gambar 6.4. Pemberitaan tentang para kiai bersama MUI Kabupaten Sampang
menemui Bupati Sampang

Gambar 6.5. Pemberitaan tentang kekhawatiran AUP terhadap keberadaan beberapa
pantai di Sokobanah dengan nama yang tidak mendidik

Xii

PUBLIC RELATIONS ACTIVISM
DISERTAST DEWI QURAISYIN



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA
Page 13

Gambar 6.6. Pengelola seringkali mendapat kunjungan warga untuk membahas
beberapa hal yang terjadi di masyarakat sekitar lokasi wisata pantai Lon Malang

Gambar 6.7. Pengelola bersama Kasi. Pariwisata Disporabudpar Kabupaten Sampang

Gambar 6.8. Pengelola bersama tim keamanan yang bertugas disekitar pantai Lon
Malang

Gambar 6.9. Akun instagram pantai Lon Malang
Gambar 6.10. Akun Tiktok pantai Lon Malang

Gambar 6.11. Prestasi pan Lon Malang sebagai Penyaji Virtual Tour Desa Wisata
Festival Dewi Cemara 2021

Gambar 6.12. Pemberitaan keindahan pantai Lon Malang

Gambar 6.13. Gravity ‘Papa Pergi Mama Tak Becca (Papa Pergi Mama Tidak Basah)’
yang menjadi kontroversi di pantai Lon Malang

Gambar 6.14. ‘Loket Asmara’. Gravity yang dianggap berkonotasi negatif oleh AUP

Gambar 6.15. Gravity dengan simbol angka ‘69’ yang dianggap berkonotasi negatif
oleh AUP

Gambar 6.16. Gravity pengganti dan lebih islami setelah gravity sebelumnya dicabut
oleh AUP

xiii

PUBLIC RELATIONS ACTIVISM
DISERTAST DEWI QURAISYIN



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA
Page 14

Daftar Tabel

Tabel 2.1. The Cultural Economic Grid
Tabel 6.1 Poin-poin keberatan AUP terhadap keberadaan destinasi pantai Lon Malang

Xiv

PUBLIC RELATIONS ACTIVISM
DISERTAST DEWI QURAISYIN



