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ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui manajemen komunikasi wisata Selo 

Tirto Giri (Setigi) dalam pembangunan dan pengelolaan. Penelitian ini dilakukan 

dengan menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan harapan dapat menjelaskan 

temuan-temuan penelitian di lapangan secara mendalam dan menyeluruh. Teknik 

penentuan informan pada penelitian ini dilakukan secara purposif yaitu memilih 

informan yang peneliti anggap mengerti dan dapat dipercaya sebagai sumber data 

penelitian. Acuan teori yang digunakan dalam penelitian ini yaitu teori manajemen 

komunikasi pariwisata yang meliputi tahapan perencanaan, pengorganisasian, 

pelaksanaan, pengendalian yang diterapkan dalam komunikasi pariwisata. Berdasarkan   

hasil penelitian ini ditemukan bahwa pada tahapan-tahapan tersebut dalam pengelolaan 

dan pengembangan wisata Selo Tirto Giri (Setigi) terdapat keterlibatan antara Abdul 

Halim selaku inisiator wisata sekaligus Kepala Desa Sekapuk, Pemerintah Desa 

Sekapuk, BumDes Sekapuk, Pokdarwis Pelangi, Dinas Pariwisata dan Kebudayaan 

Kabupaten Gresik serta Cak & Yuk Gresik. Dari hasil penelitian ini dapat disimpulkan 

bahwa dalam pengelolaan dan pembangunan wisata Selo Tirto Giri (Setigi) 

memperlihatkan penggunaan tahapan-tahapan yang terdapat dalam teori manajemen 

komunikasi pariwisata yang meliputi tahap perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan 

dan pengendalian. Dalam pelaksanaan komunikasi pariwisata wisata Selo Tirto Giri (Setigi) 

terdapat aksi sosial warga Sekapuk dalam upaya pembangunan wisata. Terdapat kerjasama 

dengan berbagai pihak terkait publikasi dan pemberitaan. Terkait pengelolaan wisata 

dibawah naungan BumDes Sekapuk begitu pula dengan pengorganisasian sumber daya 

manusia yang terlibat dalam lingkup wisata Selo Tirto Giri (Setigi). 

 

Kata  kunci: Manajemen Komunikasi, Komunikasi Pariwisata, Wisata Selo  Tirto 

Giri (Setigi) 
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ABSTRACT 

 

 This study aims to determine the management of tourism communication Selo 

Tirto Giri (Setigi) in development and management. This research was conducted using 

descriptive qualitative methods with the hope of explaining the research findings in the 

field in depth and comprehensively. The technique of determining informants in this 

study was carried out purposively, namely selecting informants who the researchers 

considered understood and could be trusted as sources of research data. The theoretical 

reference used in this research is the theory of tourism communication management 

which includes the stages of planning, organizing, implementing, controlling which is 

applied in tourism communication. Based on the results of this study, it was found that 

at these stages in the management and development of Selo Tirto Giri (Setigi) tourism 

there was involvement between Abdul Halim as the initiator of tourism as well as the 

Head of Sekapuk Village, Sekapuk Village Government, Sekapuk BumDes, Pelangi 

Pokdarwis, Regency Tourism and Culture Office. Gresik and Cak & Yuk Gresik. From 

the results of this study, it can be concluded that in the management and development of 

tourism, Selo Tirto Giri (Setigi) shows the use of the stages contained in the tourism 

communication management theory which includes the stages of planning, organizing, 

implementing and controlling. In the implementation of tourism communication in Selo 

Tirto Giri (Setigi) there is a social action of the people of Sekapuk in tourism 

development efforts. There is cooperation with various parties related to publication and 

news. Related to tourism management under the auspices of BumDes Sekapuk as well 

as the organization of human resources involved in the Selo Tirto Giri (Setigi) tourism 

scope. 
 
Keywords:  Communication  Management,  Tourism  Communication,  Selo  Tirto  Giri 

(Setigi) Tourism 
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