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 KATA PENGANTAR 

Puji Syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan hidayahnya, 

sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “ (Adaptasi Sosial 

Mahasiswa Internasional di  Lingkungan Universitas Airlangga).” Skripsi ini disusun 

sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan pendidikan program studi S1 

Sosiologi. 

Penelitian ini dimaksudkan untuk mengetahui proses adaptasi sosial yang 

dilakukan oleh mahasiswa internasional yang menjalankan studi di perguruaan tinggi 

yang berada di Indonesia, khususnya berada di Universitas Airlangga Surabaya. 

Dalam kemajuan teknologi yang semakin canggih membuat calon mahasiswa dapat 

mencari informasi mengenai peluang menempuh studi pendidikan tinggi di negara 

lain. Keberadaan mahasiswa internasional di universitas adalah sebuah elemen sangat 

penting dalam perkembangan program pendidikan untuk mencapai level internasional 

serta menjadi daya tarik bagi pendidikan dalam persaingan di level nasional dan 

internasional.  

Dalam skripsi ini mencoba memahami bagaimana proses adapatasi yang 

dilakukan oleh mahasiswa internasional di Universitas Airlangga dan apa saja 

hambatan yang dihadapi mahasiswa internasional dalam melakukan adaptasi di 

Universitas Airlangga.  

Peneliti berharap skripsi ini dapat memberikan manfaat secara akademis 

maupun praktis mengenai proses adaptasi yang dilakukan oleh mahasiswa 

internasional dan hambatan – hambatan yang dihadapi oleh mahasiswa internasional. 

Dalam penelitian ini, peneliti menyadari masih banyak kekurangan, dan memohon 

maaf jika terdapat kesalahan, baik teknis maupun non-teknis dalam penelitian skripsi 

ini. 
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ABSTRAK 

Penelitian ini hendak menganalisis suatu gambaran pola adaptasi dari mahasiswa 
internasional di Universitas Airlangga. Daya tarik peneliti terhadap penelitian ini 
berpijak dari banyaknya mahasiswa internasional yang menuntut ilmu di Indonesia 
khususnya Uiversitas Airlangga. Fenomena tersebut kemudia mendorong terjadinya 
proses adaptasi di setiap mahasiswa internasional, tergantung dari cara mahasiswa 
internasional menerapkan pola adaptasi yang cocok bagi mereka. 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan di atas, fokus dalam 
penelitian kali ini adalah tentang adaptasi sosial di lingkungan mahasiswa 
internasional. Melihat para mahasiswa internasional beradaptasi di lingkuungan baru 
mereka. Maka penelitian ini mengkaji mengenai:  1) Bagaimana proses adaptasi yang 
Dilakukann oleh Mahasiswa Internasional di Univeritas Airlangga? 2) Apa hambatan 
yang dihadapi mahasiswa internasional dalam melakukan adaptasi di Universitas 
Airlangga? 

Tipe penelitian ini adalah deskriptif dengan analisis kualitatif, penelitian ini 
menggunakan Teori Tindakan dan Adaptasi Sosial Talcott Parsons didukung oleh 
Teori Culture Shock Kalervo Oberg. Pemilihan informan menggunakan teknik 
purposive sampling sesuai dengan kriteria penelitian. Pengumpulan data dilakukan 
dengan metode wawancara mendalam, observasi, dan juga dokumentasi. 

Kemampuan individu untuk berkomunikasi sesuai dengan norma dan nilai budaya 
setempat, tergantung kepada hasil proses adaptasi yang dilakukan. Pada dasarnya 
setiap individu akan melakukan adaptasi dengan budaya atau kebiasaan yang berbeda 
dengannya, untuk membuat dirinya nyaman. Hal tersebut terjadi karena Adaptasi 
Antar Budaya merupakan hal yang sudah dimiliki oleh individu secara alami dan 
universal. Terdapat beberapa hal penting dalam melakukan adaptasi yaitu 
keterbukaan, kekuatan dan kemampuan berpikir positif dari pendatang maupun dari 
lingkungan budaya setempat. Teori-teori Adaptasi Sosial yang telah dideskripsikan di 
atas menjelaskan bahwa adaptasi merupakan kolaborasi dari usaha pendatang dan 
penerimaan lingkungan setempat. Tercapainya adaptasi antar budaya yang maksimal 
adalah ketika masing-masing individu pendatang dan individu budaya setempat 
saling menerima budaya mereka satu sama lain. 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan bahwa mahasiswa 
internasional sangat kesulitan dalam melakukan adaptasi di lingkungan mereka yang 
baru dikarenakan mahasiswa internasional menganggap remeh hal adaptasi karna 
mereka berpikiran tidak perlu adaptasi dan sebagainya. 

Kata Kunci : Adaptasi, Culture Shock, Mahasiswa Internasional 
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ABSTRACT 

In this research, we want to analyze an overview of adaptation patterns from 
international students at Universitas Airlangga. The attractiveness of researchers to 
this study is based on the many international students who study in Indonesia, 
especially Uiversitas Airlangga. This phenomenon then encourages the adaptation 
process in each international student, depending on how international students apply 
adaptation patterns that are suitable for them. 

Based on the background of the problems that have been raised above, the focus 
in this research is on social adaptation in the international student 
environment. Seeing international students adapt in their new environment. So this 
study examines: 1) How is the adaptation process carried out by International 
Students at Airlangga University? 2) What are the obstacles faced by international 
students in adapting at Universitas Airlangga? 

This type of research is descriptive with qualitative analysis, this study 
uses Talcott Parsons Theory of Action and Social Adaptation supported by 
Kalervo Oberg's Culture Shock Theory. The selection of informants using purposive 
sampling techniques in accordance with research criteria. Data collection is carried 
out by in-depth interview methods, observations, and also documentation. The ability 
of individuals to communicate in accordance with local cultural norms and values, 
depending on the results of the adaptation process carried out. Basically each 
individual will adapt to a different culture or habit with him, to make himself 
comfortable. This happens because Intercultural Adaptation is something that is 
already owned by individuals naturally and universally. 

There are several important things in adapting, namely openness, strength and 
positive thinking ability from immigrants and from the local cultural 
environment. The theories of Social Adaptation that have been described above 
explain that adaptation is a collaboration of immigrant efforts and acceptance of the 
local environment. The achievement of maximum intercultural adaptation is when 
each individual immigrant and local cultural individual accept each other's culture. 

Based on research that has been done, it can be concluded that international 
students are very difficult to adapt in their new environment because international 
students underestimate adaptation because they think there is no need for adaptation 
and so on.  

Keywords: Adaptation, Culture Shock, Foreign Students 
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