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ABSTRAK 
 

Penelitian ini membahas mengenai tingkat pengetahuan khalayak anak terhadap pesan 

pemenuhan hak anak di media sosial Instagram @fajawatimur. Organisasi Forum Anak Jawa 

Timur adalah organisasi sosial anak dibawah naungan Dinas Perempuan, Perlindungan Anak 

dan Kependudukan (DP3AK) Jawa Timur yang memiliki tujuan untuk mengkomunikasikan 

pesan pemenuhan hak anak kepada anak-anak di Jawa Timur. Salah satu sarana untuk 

menyebarluaskan pesan pemenuhan hak anak adalah melalui media sosial Instagram. 

Penelitian ini menggunakan analisis model komunikasi Lasswell meliputi who says what to 
whom in which channel with what effect dengan didukung analisis terkait pemanfaatan media 

sosial dalam penyebarluasan pesan pemenuhan hak anak. Dalam penelitian ini, tingkat 

pengetahuan dalam tahapan respon kognitif merupakan fokus utama untuk meneliti seperti apa 

tingkat pengetahuan dari khalayak anak. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan tipe penelitian deskriptif 

untuk mengetahui tingkat pengetahuan terhadap pesan pemenuhan hak anak. Peneliti 

menggunakan kuesioner sebagai instrument pengumpulan data yang disebarkan kepada 100 

orang responden dengan kriteria yang sudah ditetapkan. Skala pengukuran yang digunakan 

adalah skala pengukuran Guttman yang hanya menyediakan 2 skala jawaban yaitu benar dan 

salah 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa responden memiliki tingkat pengetahuan pada 

tahap pengetahuan yang tinggi terhadap pesan pemenuhan hak anak di media sosial Instagram 

@fajawatimur. 

 

Kata Kunci: Tingkat Pengetahuan, Instagram, Pesan Hak Anak, Forum Anak 

  



 IR – UNIVERSITAS AIRLANGGA  

 
SKRIPSI TINGKAT PENGETAHUAN KHALAYAK… LAILATUL M 
 

viii 

ABSTRACT 
 

This study discusses about knowledge level from child audience to the fulfillment of 
children’s right messages in Instagram account of @fajawatimur. Jawa Timur children’s 
forum is a children’s social organization under the patronage of Dinas Pemberdayaan 
Perempuan and Perlindungan Anak Kependudukan (DP3AK) Jawa Timur which has the aim 
of communicate the fulfillment of children’s right message. One of the media to spread the 
fulfillment of children’s right message is through social media Instagram. This study used the 
theory Lasswell Communication model analysis includes who says what to whom in which 
channel with what effect and new media analysis. In this study, knowledge level is the main 
focus of research that focus on knowledge children’s audience. 

This study use quantitative approach with descriptive research type that aims to know 
about cognitive response to the fulfillment of children’s right message. The research data was 
collected by questionnaire that distributed to 100 respondents with suitable criteria. The 
measurement scale used is the Guttman measurement scale which only provides 2 answers 
scale, true and false. 

The result of the study indicate that the respondents had a high score of knowledge 
level to the fulfillment of children’s right message. 
 

Keywords: knowledge level, Instagram, children’s right message, children’s forum 
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