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ABSTRAK 

 Pandemi COVID-19 memberikan dampak yang signifikan terhadap sektor-sektor 

fundamental, salah satunya adalah pendidikan. Pendidikan merupakan fondasi suatu negara 

sebagai representasi institusi yang bertujuan untuk meningkatkan kualitas dari sumber daya 

manusia. Salah satu variasi dari pendidikan di Indonsia adalah pendidikan luar biasa (PLB) 

yang dimanifestasikan dalam sekolah luar biasa (SLB) sebagai ruang belajar bagi anak 

berkebutuhan khusus. Di tengah pandemi ini, anak berkebutuhan khusus yang memiliki 

kekurangan secara fisik, mental, dan intelegensi harus beradaptasi dengan mekanisme 

pembelajaran yang diformulasikan secara daring dan hybrid. Oleh karena itu, penelitian ini 

mencoba untuk mengkaji adaptasi anak berkebutuhan khusus dalam melaksanakan proses 

pembelajaran di masa pandemi COVID-19. Penelitian ini ingin mengetahui bagaimana 

mekanisme pembelajaran di SLB pada masa pandemi COVID-19 serta bentuk bimbingan 

orang tua/pendamping kepada anak berkebutuhan khusus dalam melaksanakan proses 

pembelajaran. Selain itu, peneliti juga mengkaji terkait dengan pengalaman, kendala, dan 

hambatan anak berkebutuhan khusus selama melangsungkan pembelajaran di masa pandemi 

COVID-19.  

 Teori yang digunakan oleh peneliti untuk menganalisis permasalahan dalam penelitian 

ini adalah konsep adaptasi dari Robert K. Merton dan teori model sosial (social model of 

disability) dari Mike Oliver. Metode penelitian dalam studi ini adalah penelitian kualitatif 

dengan pendekatan fenomenologi sebagai perspektif penelitian. Teknik pemilihan informan 

yang diterapkan adalah snowball yang di awal sudah dikonseptualisasikan terkait dengan 

kriteria informan yang memiliki lima informan utama yaitu orang tua dari anak berkebutuhan 

khusus dan tiga informan pendukung yaitu guru di SLB Fajar Harapan. Setting sosial penelitian 

berada di SLB Fajar Harapan Surabaya sebagai salah satu institusi pendidikan luar biasa yang 

menaungi beberapa jenis disabilitas dan menerapkan sistem pembelajaran yang dinamis di 

masa pandemi COVID-19.  

 Mekanisme pembelajaran selama pandemi COVID-19 di SLB Fajar Harapan 

dilangsungkan dengan dua teknis, yaitu teknis pembelajaran daring dan pembelajaran hybrid. 

Mekanisme pembelajaran ini melahirkan berbagai kendala dan hambatan dari anak 

berkebutuhan khusus selama melaksanakan proses pembelajaran. Oleh sebab itu, orang 

tua/pendamping harus berperan sebagai seseorang yang secara konstan memberikan bimbingan 

kepada anak berkebutuhan khusus untuk dapat mengikuti proses pembelajaran. Hasil penelitian 

ini menggambarkan jika bentuk adaptasi yang dilakukan oleh anak berkebutuhan khusus dalam 

melaksanakan proses pembelajaran di SLB Fajar Harapan sangat dinamis dan variatif. 

Ditambah penelitian ini juga menganalisis anak berkebutuhan khusus dengan jenis disabilitas 

yang berbeda, yaitu tunagrahita, autisme, dan tunagrahita. Sehingga menghasilkan bentuk 

adaptasi yang terkategorisasi mulai dari conformity, innovation, dan ritualisme.  

Kata kunci: Anak Berkebutuhan Khusus, Disabilitas, Pendidikan Luar Biasa, Adaptasi 
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ABSTRACT 

 The COVID-19 pandemic has had a significant impact on fundamental sectors, one of 

which is education. Education is the foundation of a country as a representation of institutions 

that aim to improve the quality of human resources. One variation of education in Indonesia is 

special education (PLB) which is manifested in special schools (SLB) as learning spaces for 

children with special needs. In the midst of this pandemic, children with special needs who 

have physical, mental and intelligence deficiencies must adapt to learning mechanisms that are 

formulated online and hybrid. Therefore, this study tries to examine the adaptation of children 

with special needs in carrying out the learning process during the COVID-19 pandemic. This 

study wanted to find out how the learning mechanism in SLB during the COVID-19 pandemic 

and the form of parental/accompaniment guidance for children with special needs in carrying 

out the learning process. In addition, researchers also studied related to the experiences, 

obstacles, and barriers of children with special needs during learning during the COVID-19 

pandemic. 

 The theory used by researchers to analyze the problems in this study is the concept of 

adaptation from Robert K. Merton and the theory of social models (social model of disability) 

from Mike Oliver. The research method in this study is qualitative research with a 

phenomenological approach as a research perspective. The informant selection technique 

applied was snowball, which at the beginning had been conceptualized in relation to the criteria 

for informants who had five main informants, namely parents of children with special needs 

and three supporting informants, namely teachers at SLB Fajar Harapan. The social setting of 

the research is at SLB Fajar Harapan Surabaya as one of the extraordinary educational 

institutions that covers several types of disabilities and implements a dynamic learning system 

during the COVID-19 pandemic. 

 The learning mechanism during the COVID-19 pandemic at SLB Fajar Harapan was 

carried out with two techniques, namely online learning and hybrid learning. This learning 

mechanism gives birth to various obstacles and obstacles from children with special needs 

during the learning process. Therefore, parents/guardians must act as someone who constantly 

provides guidance to children with special needs to be able to follow the learning process. The 

results of this study illustrate that the form of adaptation carried out by children with special 

needs in carrying out the learning process at SLB Fajar Harapan is very dynamic and varied. 

Plus, this study also analyzes children with special needs with different types of disabilities, 

namely mental retardation, autism, and mental retardation. So as to produce adaptations that 

are categorized as conformity, innovation, and ritualism. 

Keywords: Children with Special Needs, Disabilities, Special Education, Adaptation 
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