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ABSTRAK 

Program literasi di Indonesia saat ini mulai digalakkan oleh berbagai 

kalangan, baik peroangan, kelompok  maupun lembaga. Penerapannya tidak hanya 

digalakkan oleh lembaga resmi seperti lembaga pemerintah  kota namun juga oleh 

masyarakat secara umum yang dapat disebut sebagai penggiat literasi. Salah satunya 

yaitu kampoeng batja di Kabupaten Jember yang  yang menyediakan layanan bahan 

bacaan dan berbagai program literasi yang ditawarkan guna meningkatkan literasi 

masyarakat dan mengurangi buta aksara di Kabupaten Jember. Fenomena tersebut 

membuat peneliti tertarik untuk mengetahui gambaran pemanfaatan kampoeng batja, 

gambaran literasi pengguna dan bagaiman pemanfaatan kampoeng batja berdampak 

pada tingkatan literasi pengguna. Peneltii menggunakan teori senso making yang 

menjelaskan tiga tahap dari model pemanfaatan informasi diantara Akuisis, Kognisi 

dan aplikasi, dan untuk menggambarkan tingkatan literasi pengguna kampoeng batja 

menggunakan konsep dari wells gordon yaitu 4 tingkatan literasi diantaranya 

performative, functional, informational dan epistemic. Penelitian ini menggunakan 

metode kuantitatif deskriptif dengan lokasi penelitian yaitu kampoeng batja. Metode 

pengambilan sampel purposive sampling dengan sampel sebanyak 76 responden. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa gambaran pengguna kampoeng batja dalam 

pemanfaatan informasi, yaitu pada pada proses akuisis menunjukkan sebesar 60,5% 

sering berkunjung ke kampoeng batja dan kegiatan yang dilakukan membaca 

buku(64,5%). Proses kognisi sebesar 64,5% membaca berulang kali untuk menyerap 

informasi. Proses aplikasi, sebesar 60,5% menyatakan mempraktekkan informasi 

yang diperoleh dalam kehidupan sehari-hari. Tingkatan literasi pengguna yaitu 

tingkatan performatif menunjukkan sebesar 69,7% pengguna melakukan kegiatan 

membaca 1-2 jam. Pada tingkatan functional menyatakan melakukan kegiatan 

berbagi pengetahuan melalui story telling (48,7%). Pada tingkatan informational 

menunjukkan alokasi waktu akses informasi 30-60 menit (42,1%). Pada tingkatan 

epistemic menunjukkan sebesar 61,8% tidak membuat karya tulisan. Hasil tabulasi 

silang menunjukkan bahwa pemanfaatan literasi memberikan dampak pada 3 

tingkatan literasi dan tidak memberikan dampak pada tingkatan literasi epistemic.  

 

Kata kunci: Pemanfaatan Informasi, Kampoeng Batja, Tingkatan Literasi 
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ABSTRACT 

Literacy programs in Indonesia are now starting to be encouraged by various 

parties, whether individuals, groups or institutions. Its application is not only 

encouraged by official agencies such as the city government agencies, but also by the 

general public which may be cited as the instigators of literacy. One of them is 

kampoeng batja in Jember, which provides reading material and various literacy 

programs are offered to improve the literacy community and reduce illiteracy in 

Jember. That phenomenon makes researchers are interested to know the description 

of kampoeng batja utilization, the literacy picture and how the use of kampoeng batja 

impact on literacy levels of users. Senso making research institute, using the theory 

that explains the three stages of the model using information among Acquisition, 

Cognition and applications, and to describe the literacy levels of users kampoeng 

batja using the concept of wells gordon are 4 levels of literacy among performative, 

functional, informational and epistemic. This study uses a quantitative method of 

research is descriptive with kampoeng batja location. Purposive sampling method 

with a sample of 76 respondents. The results showed that the picture batja kampoeng 

users in the utilization of information, which in the process of acquisition of 60.5% 

showed a frequent visitor to kampoeng batja and activities carried out reading books 

(64.5%). The process of cognition by 64.5% read repeatedly to absorb the 

information. The application process, amounting to 60.5% stated that information 

obtained in the practice of everyday life. Literacy levels of users, namely the level of 

69.7% of performative show users read the activities 1-2 hours. At the level of 

functional states doing the sharing of knowledge through storytelling (48.7%). At the 

level of informational shows allocation information access time of 30-60 minutes 

(42.1%). At the level of epistemic showing of 61.8% does not make writings. Results 

of cross tabulation shows that the use of literacy have an impact on three levels of 

literacy and do not give epistemic impact on literacy levels. 

 

Keywords: Information utilizatio, Kampoeng Batja, Levels of Literacy 
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