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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk melihat bagaimana peran TBM Kolong melakukan
pemberdayaan masyarakat, berawal dari fenomena rendahnya minat baca
masyarakat Indonesia dan banyaknya kemunculan perpustakaan komunitas di
Indonesia. Komunitas ini tergerak untuk mengatasi minat baca dan memberdayakan
masyarakat salah satunya adalah TBM Kolong. Maka dari itu dilakukannya
penelitian ini untuk melihat bagaimana TBM Kolong memberdayakan masyarakat
dengan melihat peran TBM Kolong dalam pemberdayaan masyarakat, tahapan-
tahapan pemberdayaan masyarakat, serta hambatan yang ditemui selama proses
pemberdayaan masyarakat. Dalam penelitian ini menggunakan metodologi
kuantitatif dengan pendekatan deskriptif, populasi yang dipilih yaitu pengurus dan
volunteer di Taman Baca Masyarakat Kolong. Teknik yang diipilih untuk
pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah dengan total sampling sejumlah
31 pengurus yang ada dalam struktur organisasi TBM Kolong. Penelitian ini sampel
yang dipilih dengan kriteria pengurus atau community worker yang terlibat aktif
baik dalam dalam kepengurusan secara administratif dalam kepengurusan ataupun

dalam perancangan kegiatan kegiatan yang ada di Taman Baca Masyarakat Kolong

Kata Kunci : Pemberdayaan Masyarakat, Perpustakaan Komunitas, Peran

Perpustakaan Komunitas, Minat Baca
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ABSTRACT

This study aims to see how the role of TBM Kolong in empowering the community
begins with the phenomenon of the low interest in reading in Indonesian society
and the emergence of community libraries in Indonesia. This community is moved
to overcome interest in reading and empower the community, one of which is TBM
Kolong. Therefore, this research was conducted to see how TBM Kolong empowers
the community by looking at the role of TBM Kolong in community empowerment,
the stages of community empowerment, and the obstacles encountered during the
community empowerment process. In this study using a quantitative methodology
with a descriptive approach, the selected populations are administrators and
volunteers at the TBM Kolong. The technique chosen for sampling in this study was
a total sampling of 31 administrators in the organizational structure of TBM
Kolong. This study was a sample selected with the criteria of administrators or
community workers who are actively involved both in administrative management

in management or in designing activities in the TBM Kolong

Keywords : Community Empowerment, Library Based Comumunity, Role of

Library Based Community, Reading Interest
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mana atas limpahan berkah dan rahmat-Nya yang diberikan, sehungga penulis
dapat menyelesaikan penelitian skripsi yang berjudul: “Analisis Program
Pemberdayaan Masyarakat Pada Taman Baca Masyarakat Kolong Ciputat
Tangerang Selatan” dengan lancar. Skripsi ini disusun sebagai persyaratan untuk
menyelesaikan pendidikan sarjana pada program studi llmu Informasi dan

Perpustakaan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik di Universitas Airlangga.

Skripsi ini bermula karena munculnya fenomena banyaknya kemunculan
perpustakaan komunitas di lingkungan sekitaran Kota Tangerang Selatan, dan
kemunculan perpustakaan komunitas ini memiliki tempat yang terbilang unik yaitu
di bawah kolong jembatan layang Ciputat dan mayoritas masyarakat yang berada
disitu merupakan masyarakat pedagang dan anak jalanan. Meskipun bertempat di
bawah kolong jembatan layang masyarakat antusas dengan kehadiran perpustakaan
komunitas dilingkungannya. Maka dari situlah peneliti tertarik untuk meneliti
bagaimana TBM Kolong membuat program ini dalam memberdayakan masyarakat
terutama dalam meningkatkan minat baca melalui kehadirannya di lingkungan
tersebut. Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan metode penelitian kuantitatif
deskriptif untuk menggambarkan dan menjelaskan fenomena dan untuk menjawab

rumusan masalah penelitian.

Akhir kata, penulis mengucapkan terima kasih untuk semua pihak yang telah

membantu dalam proses penyusunan skripsi. Penulis berharap skripsi ini bisa

X

SKRIPSI ANALISIS PROGRAM PEMBERDAYAAN... KRASNAYA HAYATI SUKATMOPUTRI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

bermanfaatan bagi penulis sendiri dan pembaca. Penulis menyadari bahwa skripsi
yang telah dibuat ini masih memiliki banyak kekurangan baik dari segi bahasa,
sistematika teknik penulisan sampai dengan materi yang disampaikan. Oleh karena
itu saran dan kritik yang membangun untuk lebih baik kedepannya sangat

diharapkan. Terima Kasih.

Tangerang, 15 Januari 2022

Penulis

Xi

SKRIPSI ANALISIS PROGRAM PEMBERDAYAAN... KRASNAYA HAYATI SUKATMOPUTRI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

HALAMAN UCAPAN TERIMA KASIH

Peneliti mengucapkan rasa terima kasih sebanyak — banyaknya kepada :

1. Allah SWT dan Nabi Muhammad SAW yang selalu memberikan rahmat,
taufik serta hidayahNya sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini.

2. Kepada kedua orang tua ku Ayah, Bunda, dan Diwa yang selalu
memberikan doa, semangat, dukungan, dan kepercayaan kepada penulis
sehingga penulis mampu menyelesaikan skripsi ini. Terima kasih banyak
sudah mendukung sejak kecil hingga sarjana. Semoga kalian selalu dalam
kebahagiaan dan dalam lindungan Allah SWT.

3. Kepada Pak Koko Srimulyo selaku pembimbing skripsi penulis, terima
kasih atas bimbingan nya, atas dukungan dan semangatnya selama proses
pengerjaan skripsi, sehingga penulis berhasil menyelesaikan skripsi ini.

4. Kepada Bu Endang Gunarti, Bu Tri Susantari selaku dosen penguji saya,
terima kasih banyak atas kritik dan masukan untuk perbaikan skripsi saya

5. Kepada seluruh dosen departemen Ilmu Informasi dan Perpustakaan yang
telah mendukung dan membantu saya selama proses perkuliahan.
Terimakasih banyak, semoga bapak dan ibu selalu dalam lindungan Allah
SWT

6. Terima kasih kepada Pak Yanuar, Pak Sis, Bu Churil. Seluruh admin
departemen IImu Informasi dan Perpustakaan, serta admin fakultas yang
sudah banyak membantu saya selama perkuliahan dan saat mengurus
dokumen.

7. Terima kasih untuk seluruh responden yang bersedia untuk peneliti
wawancara, terima kasih untuk TBM Kolong yang sudah mengizinkan
peneliti untuk meneliti TBM Kolong.

8. Terima kasih banyak untuk teman-teman saya CAPUNG (Tiya, Zettira,
Refina, Alvareza). Terima kasih atas bantuan mu selama masa kuliah hingga
saat ini, terima kasih sudah menjadi tempat keluh kesah dan teman yang

sering saya repotkan selama di surabaya. Semoga sukses buat kalian semua!

xii

SKRIPSI ANALISIS PROGRAM PEMBERDAYAAN... KRASNAYA HAYATI SUKATMOPUTRI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

9. Terima kasih untuk Aldilla dan Winda teman yang selalu mendengar keluh
kesah penulis baik dalam hal fangirl maupun skripsi. Semoga kalian sukses
kedepannya!

10. Terima kasih untuk seluruh teman-teman dari 11P 2017 yang sudah banyak
membantu penulis selama masa perkuliahan dan juga selama masa
pengerjaan skripsi. Semoga kalian sukses kedepannyal

11. Terima kasih untuk teman teman Kesma Himaforsta yang selama menjabat
menjadi teman Kerja, sahabat, dan keluarga.

12. Terima kasih untuk semua yang mendukung dan terlibat dalam proses
penulis menyusun skripsi ini, tanpa bantuan dan dukungan kalian penulis

tidak akan sanggup untuk menyelesaikan ini.

xiii

SKRIPSI ANALISIS PROGRAM PEMBERDAYAAN... KRASNAYA HAYATI SUKATMOPUTRI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR ISI

HALAMAN PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT .......c..cee.. i
HALAMAN PERSEMBAHAN ..o iv
HALAMAN MOTTO ..o v
HALAMAN PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING ..........cccccceiiiiiieinenn vi
HALAMAN PENGESAHAN PANITIAPENGUII.........ccooiiiee, vii
ABSTRAK s viii
ABSTRACT L e bbb nree s iX
KATA PENGANTAR ...ttt X
HALAMAN UCAPAN TERIMA KASIH. ... xii
DAFTAR IST ..ottt Xiv
DAFTAR TABEL ..o Xviii
DAFTAR GAMBAR ..o XiX
DAFTAR GRAFIK ... XX

BAB | PENDAHULUAN
.1 Latar BelaKang ..o I-1
1.2 Rumusan Masalah ... 1-6
1.3 Tujuan PeNElITIAN ......ccooiiiiiiiiiee e 1-6
.4 Manfaat Penelitian ..o I-7
1.5 Tinjauan LItEratur .........cccooveiieiiieiie e I-7
1.5.1 Perpustakaan KOmMUNItas ..........ccccceevveeiieiiieiie e I-7
1.5.2 Pemberdayaan Masyarakat .............ccccevvveviieeiieiii i 1-12

Xiv

SKRIPSI ANALISIS PROGRAM PEMBERDAYAAN... KRASNAYA HAYATI SUKATMOPUTRI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

1.6 Variabel Penelitian...........ccoooiiiiiiiiiice s [-25
1.6.1 Definisi Konseptual ............cccooveviiieiiiieie e 1-25
1.6.2  Definisi Operasional ............ccccceevviiiiiiesicie e I-26

1.7 Metode PeNEltian .........cccooveiiiiiiieiie s 1-29

BAB Il GAMBARAN UMUM

1.1 Gambaran Umum Kota Tangerang Selatan .............cccccoovvevveieiiennn, -1
I1.1.1 Letak Geografis Dari Kota Tangerang Selatan....................... -1
[1.1.2 Penduduk Kota Tangerang Selatan..............cccceevevviiervennenne. -1

I1.2 Latar Belakang Taman Baca Masyarakat Kolong ..............ccccceeveaee. -2

1.3 Visi dan Misi TBM KoIONQ ......cccooviiiiiiiiccece e 11-4

[1.4  STrUKEUr OFQaniSaST ......c..eoviieieieiesie st 11-5

1.5 Kegiatan di TBM KoIONG ......oooiviiiiiiiiiiiicec e -7

BAB Il TEMUAN DATA

1.1 Profil RESPONAEN........ccvviiiiiieiececeee e -11
I11.2 Pemberdayaan Masyarakat ..............cccceeveiieiiiiieiiene e 1-12
[11.2.1 Target Pemberdayaan Masyarakat...............c.ccoovrvvrvnrnnnnnn 1-12

111.2.2 Keterlibatan Masyarakat Dalam Pemberdayaan Masyarakat Pada
TBM KOIONG ..ottt 11-26

I11.2.3 Pendekatan Dengan Kelompok Sasaran Pemberdayaan

MASYAIAKAL .........eeeiieiieciie e 111-33
I11.3 Tahapan Pemberdayaan Masyarakat...............ccccevveiiriiieeineennnnnn, 11-47
[11.3.1 Tahap Persiapan (Engagement) ..........ccccceevvevieiiieesiecnenn, 11-47
[11.3.2 Tahap Pengkajian (ASSESMENL) .......cccceevveiiieiieiieecie e, 111-70

XV

SKRIPSI ANALISIS PROGRAM PEMBERDAYAAN... KRASNAYA HAYATI SUKATMOPUTRI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

[11.3.3 Tahap Perencanaan Alternatif Program atau Kegiatan....... I11-78
[11.3.4 Tahapan Pemformulasian Rencana AKSi...........cc.ccccevennne. 111-83
[11.3.5 Tahap Pelaksanaan Kegiatan .............ccccceveiveieiicvnennenne, 111-91
[11.3.6 Tahap EValuaSi.........cccccveevierieiieiecc e 111-100
[11.3.7 Tahap TErMINAST ..c..ooveiveiiiiiiiiieieee e 11-113
I11.4 Hambatan Pemberdayaan Masyarakat..............ccccoovrvvriininnnennnn. 11-127
[11.4.1 Hambatan yang Berasal Dari Community Worker : ......... 11-127
[11.4.2 Hambatan yang Berasal Dari Kelompok Sasaran :........... 111-139
[11.4.3 Hambatan yang Berasal Dari Eksternal...............cccceeeee. 111-149

BAB IV ANALISIS TEMUAN DATA

IV.1 Peran Taman Baca Masyarakat Kolong Dalam Pemberdayaan
MASYAIAKAL .......ccvieiieiieieie e V-1

IV.1.1 Target Pemberdayaan Masyarakat...............c.ccocvrevrvrneiennnn. V-1

IV.1.2 Keterlibatan Masyarakat Dalam Pemberdayaan Masyarakat Pada
TBM KOIONG ..ottt V-5

IV.1.3 Pendekatan Dengan Kelompok Sasaran Pemberdayaan

MASYAIAKAL .......cviveeiieiiiie e V-6
V.2 Tahapan Pemberdayaan Masyarakat.............ccccceverirenininnniecnnennn, V-8
IV.2.1 Tahapan Persiapan (Engagement) ........ccccoceverenenenncniennnn, V-8
IV.2.2 Tahapan Pengkajian (ASSESMENT) .....coovvevvereenerininieieienns IV-14
IV.2.3 Tahapan Perencanaan Alternatif Program...........ccccccenee. IV-15
IV.2.4 Tahapan Pemformulasian Rencana AKSi ..........cc.ccoovevennne. IV-17
IV.2.5 Tahapan Pelaksanaan Kegiatan ..........cccccoeeviiinennnienenn IV-18
IV.2.6 Tahapan Evaluasi...........cccocveiiiiiie i IV-23
XVi

SKRIPSI ANALISIS PROGRAM PEMBERDAYAAN... KRASNAYA HAYATI SUKATMOPUTRI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

IV.2.7 Tahapan TermiNasi .......c.ccceevverieereiiereeseseese e IV-25

IV.3 Hambatan Dalam Pemberdayaan Masyarakat Pada Taman Baca

Masyarakat KOIONG ..........cooiiiiiiiiiiiccee e IV-28
IV.3.1 Hambatan yang Berasal Dari Community Worker.............. 1V-28
IV.3.2 Hambatan yang Berasal Dari Kelompok Sasaran............... IV-29
IV.3.3 Hambatan yang Berasal Dari Eksternal...............cccceovenee. 1V-30

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
V.1 KESIMPUIAN ... V-1

V.2 SN ..ot a e —— V-3

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

XVii

SKRIPSI ANALISIS PROGRAM PEMBERDAYAAN... KRASNAYA HAYATI SUKATMOPUTRI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Kegiatan di TBM KOIONG .......ccoviiiiiiiiiicceece e -7

Tabel 3.1 Daftar RESPONUEN.........cviiiiiieieee e -1

XViii

SKRIPSI ANALISIS PROGRAM PEMBERDAYAAN... KRASNAYA HAYATI SUKATMOPUTRI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR GAMBAR
Gambar 1.1 Tahapan Pemberdayaan Masyarakat...............cccocvevveriieieennninnnnn, 1-20
Gambar 2.1 Struktur Organisasi TBM KoloNng.........cccceoeveiiiiniiiiiiccee, 11-4
Xix

SKRIPSI ANALISIS PROGRAM PEMBERDAYAAN... KRASNAYA HAYATI SUKATMOPUTRI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR GRAFIK

Grafik 3.1 Frekuensi Publikasi Kegiatan di Sosial Media..........c...cccceevene.. 11-61

Grafik 3.2 Jumlah Koleksi BUKU............cccouiiiiiiiiiieee 111-68

Grafik 3.3 Frekuensi Kegiatan Pemberdayaan Masyarakat.......................... 111-89

Grafik 3.4 Durasi Kegiatan Pemberdayaan Masyarakat...............c.ccocerenene. 111-95

Grafik 3.5 Jumlah Pengunjung TBM Kolong.........cccceeeiieiiiveiieiecie e, 111-116
XX

SKRIPSI ANALISIS PROGRAM PEMBERDAYAAN... KRASNAYA HAYATI SUKATMOPUTRI





