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ABSTRAK

Pertumbuhan dan penggunaan media sosial dari tahun ke tahun terus mengalami
peningkatan. Pengguna yang ada pun berasal dari berbagai kalangan, namun
pengguna terbanyak didominasi oleh para digital native. Media sosial saat ini
membuka berbagai peluang untuk mempermudah segala aktivitas yang ada,
bahkan sering juga digunakan untuk hal yang kurang tepat seperti
mempresentasikan atau melakukan pengungkapan diri (self-disclosure) yang
terlalu berlebihan dengan membagikan informasi yang bersifat pribadi atau
privasi yang membuat mereka rentan untuk terdampak risiko atau ancaman
privasi. Mencegah adanya hal tersebut maka dibutuhkan suatu kemampuan untuk
melindungi data pribadi atau privasi, salah satunya yakni kemampuan literasi
privasi online. Lebih lanjut penelitian ini juga akan menggambarkan karakteristik
digital native sebagai pengguna media sosial Instagram dan pemahaman serta
pengalaman mereka mereka terkait privacy violation. Penelitian ini menggunakan
metode kuantitatif deskriptif, dengan teknik pengambilan sampel purposive
random sampling. Jumlah sampel penelitian sebanyak 100 responden dan
menggunakan kuesioner online untuk pengumpulan data. Setelahnya akan
dicrosscheck, lalu dicoding, diolah menggunakan SPSS kemudian dilakukan
analisis data. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kemampuan literasi privasi
online digital native Kota Surabaya adalah sangat tinggi. Selain itu ditemukan
bahwa pemahaman mengenai privacy violation rata-rata sudah memahami, namun
dalam bagian rincian upaya yang perlu dilakukan sebagai pencegahan privacy
violation masih perlu ditingkatkan. Hasil akhir ditemukan terdapat 35 responden
yang pernah mengalami kasus privacy violation.

Kata Kunci: Digital Native, Literasi Privasi Online, Privacy Violation, Instagram
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ABSTRACT

The growth and use of social media from year to year has increased.
Social media users come from various circles, but most users are
dominated by digital natives. Social media currently opens up various
opportunities to facilitate all existing activities, even though they are often
used for inappropriate things such as presenting or carrying out excessive
self-disclosure by sharing personal or private information that makes them
vulnerable to exposed to privacy risks or threats. To prevent this, we need
an ability to protect personal data or privacy, one of which is online
privacy literacy skills. Furthermore, this research will also describe the
characteristics of digital natives as Instagram social media users and their
understanding and experiences regarding privacy violations. This
research uses descriptive quantitative method, with purposive random
sampling technique. The number of research samples was 100 respondents
and used an online questionnaire for data collection. After that, it will be
crosschecked, then coded, processed using SPSS and then data analysis.
The results of the study indicate that the online literacy privacy ability of
the Surabayan digital native is very high. In addition, it was found that the
average understanding of privacy violation was understood or high
enough, but in the detail section of the privacy violation prevention efforts,
still needs to be improved. The final result found that there were 35

respondents who had experienced of privacy violation.

Keywords: Digital Native, Online Privacy Literacy, Privacy Violation,
Instagram
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