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ABSTRAK 

Agatha Ghina Hanan, 111714153026, Efektivitas Terapi Kelompok dengan 

Pendekatan Solution-Focused pada Individu yang Mengalami Quarter-Life Crisis, 

Tesis, Fakultas Psikologi Universitas Airlangga Surabaya, 2022 

Setiap individu memiliki tantangan dan tuntutan tersendiri pada transisi 

dari masa remaja ke masa dewasa. Individu melakukan banyak perubahan dan 

mengeksplorasi kehidupan dengan mencoba hal baru yang penuh dengan 

ketidakstabilan. Individu yang tidak mampu mengatasinya dapat mengalami krisis 

emosional berupa kecemasan, frustasi dan rasa tidak berdaya atau dapat dikatakan 

sedang mengalami quarter-life crisis. Penelitian ini menggunakan intervensi 

terapi kelompok dengan pendekatan solution focused agar individu dapat 

mengidentifikasi diri dan bergerak menuju tujuan yang bermakna yang 

berorentasi pada pemulihan / solusi (recovery-oriented). Tujuan dari penelitian ini 

adalah melihat efektivitas terapi kelompok dengan pendekatan solution-focused 

dalam mengatasi quarter-life crisis sehingga individu mampu menyadari dan 

meningkatkan kemampuannya untuk dapat menciptakan solusi secara mandiri. 

Penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif dengan metode 

eksperimental semu (quasi-eksperimen), yakni one-gorup pretest-posttest design. 

Pengukuran dilakukan dengan menggunakan alat ukur Quarter-life Crisis 
Diagnosis Quiz dari Hassler (2009). Penelitian menggunakan satu data kelompok 

yang akan diukur sebelum dan sesudah diberikannya intervensi terapi kelompok 

dengan pendekatan solution focused. Teknik pengambilan sampel adalah non-
random sampling yaitu purposive sampling yaitu individu dengan tingkat quarter-
life crisis tinggi. Terdapat 5 sesi intervensi yang dilakukan dengan metode tele-

intervensi atau melalui daring dengan mengunakan teknik scaling, exception, 

miracle question, goal setting dan action plan. 

Hasil yang diperoleh pada analisa statistik menggunakan paired sample t-
test menunjukkan bahwa terdapat perbedaan skor skala quarter-life crisis sebelum 

dan setelah diberikannya intervensi terapi kelompok. Temuan dari penelitian 

menunjukkan bahwa nilai t = 5,74 dan nilai signifikansi p = 0,05 (p>0,05). 

Terdapat perbedaan yang signifikan pada tingkat quarter-life crisis dari pretest 
dan posttest. Nilai effect size sebesar 0,58 yang menunjukkan bahwa intervensi 

terapi kelompok solution-focused melalui daring memberikan efek yang besar 

dalam menurunkan tingkat quarter-life crisis pada individu. 

Kata Kunci : Eksperimen, Terapi Kelompok, Solution-focused, Quarter-life 
Crisis, Tele-Intervensi. 
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ABSTRACT 

Agatha Ghina Hanan, The Effectiveness of Group Therapy with a Solution-

Focused Approach on Individuals Experiencing Quarter-life Crisis Tesis, Faculty 

of Psychology Airlangga University Surabaya 2022. 

Each individual has its own challenges and demands on the transition from 

adolescence to adulthood. Individuals make many changes and explore life by 

trying new things which are full of instability. Individuals who are unable to 

handle it can experience an emotional crisis in the form of anxiety, frustration and 

a sense of helplessness or can be said to be experiencing a quarter-life crisis. This 

study uses group therapy intervention with a solution focused approach so that 

individuals can identify themselves and move towards meaningful goals that are 

recovery-oriented. The purpose of this study is to see the effectiveness of group 

therapy with a solution-focused approach in overcoming the quarter-life crisis so 

that individuals are able to realize and improve their ability to create solutions 

independently. 

This study uses quantitative research with a quasi-experimental method 

(quasi-experiment), namely a one-group pretest-posttest design. Measurements 

were made using the Quarter-life Crisis Diagnosis Quiz from Hassler (2009). The 

study used one group data to be measured before and after the group therapy 

intervention was given with a solution focused approach. The sampling technique 

was non-random sampling, namely purposive sampling, namely individuals with a 

high level of quarter-life crisis. There were 5 intervention sessions conducted 

using the tele-intervention method or online using the techniques of scaling, 

exception, miracle question, goal setting and action plan. 

The results obtained in statistical analysis using paired sample t-test showed that 

there was a difference in scores on the quarter-life crisis scale before and after the 

group therapy intervention was given. The findings of the study showed that the 

value of t = 5.74 and the significance value of p = 0.05 (p>0.05). There is a 

significant difference in the level of the quarter-life crisis from the pretest and 

posttest. The effect size value is 0.58 which indicates that the solution-focused 

group therapy intervention through online has a large effect in reducing the level 

of quarter-life crisis in individuals. 

Keywords : Experiment, Group Therapy, Solution-Focused, Quarter-life 
Crisis, Tele-Intervention 
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