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ABSTRACT 

 

 
 

Non-Smoking Area (KTR) is one of the government regulations that focuses 

on limiting smokers in certain work areas. KTR is one of the preventive and 

promotive efforts of the government. The determination of KTR is one of the efforts 

to protect the public against the risk of health problems because the environment is 

polluted by cigarette smoke. The purpose of this study was to analyze the 

relationship between individual characteristics, authority figures, worker 

responsibilities and peer support with worker compliance in the application of 

smoke-free zones at PT. Dock And Shipping Surabaya (Persero) PT Dock And 

Shipping Surabaya (Persero). 

This study is an analytic observational study with a cross-sectional approach. 

The sampling technique used is with a total of 85 employees as respondents. Data 

was collected through an online questionnaire through a form and observation. The 

variables studied included age, education level, years of service, knowledge, 

authority figure, responsibility, support from colleagues, and compliance. Data 

analysis using Chi-Square test. 

The results of this study indicate that there is a relationship between 

knowledge (p value = 0.008), authority figure (p value = 0.002), responsibility (p 

value = 0.015), and co-worker support (p value = 0.055) with compliance. 

Meanwhile, there is no relationship between age (p value = 0.514), education level 

(p value = 0.708) and years of service (p value = 0.546) with Compliance. 

The conclusion of this study is the factors related to employee compliance, 

namely the role of knowledge level, authority figure, responsibility, and support 

from colleagues at PT Dok dan Perkapalan Surabaya (Persero). Companies are 

advised to strengthen regulations regarding No Smoking Areas, and create a Best 

of The Month program for employees who have been disciplined. In addition, 

workers are expected to be disciplined in the company's regulations. 

 
 

Keywords: Compliance, Non-Smoking Area, Workers 
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ABSTRAK 

 
 

Kawasan Tanpa Rokok (KTR) merupakan salah satu peraturan pemerintah 

yang berfokus untuk membatasi perokok di area kerja tertentu. KTR merupakan 

salah satu upaya preventif dan promotif dari pemerintah. Penetapan KTR adalah 

salah satu upaya untuk melindungi masyarakat terhadap risiko ancaman gangguan 

kesehatan karena lingkungan yang tercemar asap rokok. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk menganalisis Hubungan Karakteristik Individu, Figur Otoritas, 

Tanggung Jawab Pekerja dan Dukungan Rekan dengan Kepatuhan Pekerja dalam 

Penerapan Kawasan Tanpa Rokok di PT. Dok Dan Perkapalan Surabaya (Persero). 

Penelitian ini merupakan penelitian observasional analitik dengan pendekatan 

cross-sectional. Teknik sampling yang digunakan yaitu dengan total responden 

sebayak 85 karyawan. Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner secara online 

melalui gform dan observasi. Variabel yang diteliti meliputi usia, tingkat 

pendidikan, masa kerja, pengetahuan, figure otoritas, tanggung jawab, dukungan 

rekan kerja, dan kepatuhan. Analisis data menggunakan uji Chi-Square. 

Hasil penelitian ini memujukkan bahwa terdapat hubungan antara 

pengetahuan (p value = 0,008), figure otoritas (p value = 0,002), tanggung jawab (p 

value = 0,015), dan dukungan rekan kerja (p value = 0,055) dengan Kepatuhan. 

Sedangkan tidak terdapat hubungan antara usia (p value = 0,514), tingkat pendidikan 

(p value = 0,708) dan masa kerja (p value = 0,546) dengan Kepatuhan. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah faktor yang berhubungan dengan 

kepatuhan pekerja yaitu peran tingkat pengetahuan, figure otoritas, tanggung jawab, 

dan dukungan rekan kerja di PT Dok dan Perkapalan Surabaya (Persero). 

Perusahaan disarankan untuk mempertegas pertauran mengenai Kawasan Tanpa 

Rokok, dan membuat program Best of The Month kepada karyawan yang telah 

disiplin. Selain itu pekerja diharapkan wajib disiplin akan peraturan di perusahaan. 

 
 

Kata kunci : Kepatuhan, Kawasan Tanpa Rokok, Pekerja 
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