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ABSTRAK

Dalam menunjang proses administrasi maupun melaksanakan sebuah fungsi 
manajemen dalam sebuah instansi atau organisasi membuatuhkan sebuah informasi. 
Salah satu informasi yang tidak dapat tergantikan untuk keberlangsungan hidup sebuah 
instansi adalah arsip. Hal ini membuat dibutuhkannya sebuah pengelolaan arsip yang 
efektif untuk menunjang proses kegiatan administrasi pada sebuah instansi. Khususnya 
pada sebuah arsip yang masih sering digunakan atau biasa disebut arsip dinamis. Hal 
ini dikarenakan arsip dinamis masih sering sekali digunakan dalam proses administrasi. 
Hal tersebut menjadi alasan mengapa dilakukan sebuah penelitian dengan judul 
TINGKAT PENGELOLAAN ARSIP DINAMIS PADA DINAS PERPUSTAKAAN 

i menggunakan sebuah 
teori yang dikeluarkan oleh Gibson berupa tujuh indicator penilaian yaitu (1) Kejelasan 
tujuan yang hendak dicapai, (2) Kejelasan strategi pencapaian tujuan, (3) Proses 
analisis dan perumusan kebijaksanaan yang mantap, (4) Perencanaan yang matang, (5) 
Penyusunan program yang tepat, (6) Tersedianya sarana dan prasarana, (7) Sistem 
pengawasan dan pengendalian yang bersifat mendidik. Penelitian ini menggunakan 
metode penelitian kuantitatif deskriptif dengan alat bantu pengujian yaitu SPSS26. 
Untuk mendapatkan sebuah data yang diinginkan dilakukan penyebaran kuesioner 
secara fisik dan online pada pegawai Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota 
Probolinggo. 

Dengan adanya penelitian ini akan mengetahui seberapa tinggi efektifitas 
pengelolaan arsip dinamis pada Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Probolinggo. 
Dari hasil peneltian tersebut dapat dilihat penilaian terhadap empat tahapan 
pengelolaan arsip dinamis  yaitu nilai 82,25% untuk penciptaan arsip, penggunaan arsip 
dinamis mendapatkan nilai 81,87%, pemeliharaan mendapatkan nilai 82,47% dan 
penyusutan arsip mendapatkan nilai 82,53%. Hal tersebut menunjukkan bahwa 
pengelolaan arsip dinamis sudah berada pada tahap sangat efektif walaupun berada 
pada nilai batas bawah.

Kata kunci : Efektifitas, Pengelolaan Arsip Dinamis, Arsip Dinamis, Tingkat 
Efektifitas
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ABSTRACT

In supporting the administrative process and carrying out management 
functions in an agency or organization, information is needed. One of the irreplaceable 
information for the survival of an agency is the archive. This makes the need for an 
effective archive management to support the process of administrative activities in an 
agency. Especially on archives that are still often used or commonly called dynamic 
archives. This is because dynamic archives are still often used in the administrative 

TINGKAT PENGELOLAAN 
ARSIP DINAMIS PADA DINAS PERPUSTAKAAN DAN KEARSIPAN KOTA 

This study uses the theory released by Gibson in the form of seven 
assessment indicators, namely (1) Clarity of goals to be achieved, (2) Clarity of strategy 
for achieving goals, (3) Solid policy analysis and formulation process, (4) Careful 
planning, ( 5) Preparation of appropriate programs, (6) Availability of facilities and 
infrastructure, (7) Educational supervision and control system. This study uses a 
quantitative descriptive research method with a test instrument, namely SPSS26. To 
obtain the desired data, physical and online questionnaires were distributed to 
employees of the Probolinggo City Library and Archives Service.

This study will determine how high the effectiveness of dynamic archive 
management at the Probolinggo City Library and Archives Service is. From the results 
of the study, it can be seen that the assessment of the four stages of dynamic archive 
management is 82.25% for archive creation, 81.87% use of dynamic archives, 82.47% 
maintenance and 82.53% archive depreciation. This shows that the dynamic archive 
management is at a very effective stage even though it is at the lower limit value.

Keywords: Effectiveness, Records Management, Records, Effectiveness Level
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KATA PENGANTAR

Assalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh,

Pertama tama tidak lupa kita ucapkan puji syukur atas kehadiran Allah SWT 

yang telah memberikan rahmat dan hidayahnya. Serta tidak lupa yang kedua sholawat 

serta salam tetap tercurahkan kepada baginda Nabi besar kita Muhammad SAW yang 

sudah memberikan sebuah petunjuk dan pencerahan dalam menyusun skripsi yang 

EFEKTIVITAS PENGELOLAAN ARSIP DINAMIS PADA DINAS 

PERPUS

Hal yang menjadi latar belakang dari penelitian ini yaitu sangat pentingnya 

sebuah informasi khususnya arsip dalam menunjang kehidupan administrasi atau 

pengambilan keputusan pada organisasi atau instansi. Hal ini menjadi alasan mengapa 

diperlukannya sebuah pengelolaan arsip khusunya arsip dinamis secara baik dan 

efektif. Hal tersebut membuat peneliti ters\tarik untuk melakukan sebuah penelitian 

mengenai tingkat efektifitas pengelolaan arsip dinamis khususnya pada Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Kota Probolinggo. Dalam penelitian ini menggunakan 

sebuah teori yang dikeluarkan oleh Gibson, dkk dengan tujuh indicator penilaian 

efektifitas yaitu (1) Kejelasan tujuan yang hendak dicapai, (2) Kejelasan strategi 

pencapaian tujuan, (3) Proses analisis dan perumusan kebijaksanaan yang mantap, (4) 

Perencanaan yang matang, (5) Penyusunan program yang tepat, (6) Tersedianya sarana 

dan prasarana, (7) Sistem pengawasan dan pengendalian yang bersifat mendidik.

Tujuan dilakukannua penulisan skrispi ini salah satunya untuk memenuhi syarat 

penyelesaian program studi S1 Ilmu  Informasi dan Perpustakaan, Fakultas Ilmu Sosial 

dan Ilmu Politik, Universitas Airlangga. Dikesempatan ini penulis mengucapkan 

banyak terimakasih pada semua pihak yang turut membantu dalam proses pengerjaan 

penelitian ini hingga selesai.

Penulis menyadari pada penelitian ini masih jauh dari kata sempurna. Dimana 

masih terdapat kekurangan baik pada segi penulisan, sistematika penulisan, serta 
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Bahasa yang digunakan. Hal ini membuat penulis sangat berharap kepada pembaca dan 

peneliti selanjutnya agar dapat memberikan sebuah saran agar penelitian ini 

kedepannya menjadi lebih sempurna. Penulis juga meminta maaf jika terdapat 

kesalahan terhadap tutur Bahasa yang digunakan baik disengaja atau tidak disengaja 

pada saat penyebearan kuesioner. Harapan bagi penulis semoga penelitian ini dapat 

memberikan informasi dan gambaran pada pembaca mengenai tingkat efektifitas 

pengelolaan arsip dinamis pada Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Probolinggo. 

Akhir kata penulis ucapkan terimakasih kepada seluruh pembaca.
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