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ABSTRAK 

Penelitian ini menguraikan tentang citra wajah mahasiswi berjerawat di surabaya 

pengguna kosmetik, dan bagaimana mahasiswi pemilik jerawat memandang diri 

sendiri. Peneliti menggunakan teori Naomi Wolf (1990) yaitu mitos kecantikan 

untuk menganalisis hasil data yang ditemukan. Penelitian ini menggunakan tipe 

deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Adapun pengumpulan data dilakukan 

dengan wawancara mendalam dan observasi. Peneliti memilih 6 informan dari 

berbagai universitas berbeda-beda dengan kriteria: (1) merupakan mahasiswi 

Kampus Universitas di Surabaya (2) perempuan berumur sekitar 20 – 26 tahun (3) 

menggunakan kosmetik dalam sehari-hari dan pernah atau mempunyai jerawat 

pada wajahnya. Penelitian dilakukan di Surabaya baik observasi langsung maupun 

tidak langsung. Hasil temuan data menunjukkan bahwa citra wajah mahasiswi 

pemilik jerawat dan pengguna kosmetik merupakan hasil dari kepercayaan diri 

yang rendah dan insecure sehingga mengarah ke perilaku berkosmetik. Mahasiswi 

juga mempercayai mitos berkembang akibat jerawat. Dari hasil temuan data, 

dapat disimpulkan bahwa dengan menggunakan kosmetik selain menutupi 

imperfeksi namun juga untuk memuaskan diri sendiri. 

Kata kunci : Citra Wajah, Jerawat, Produk Kosmetik Wajah 
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ABSTRACT 

This research describes the facial image of female students with acne in Surabaya 

using cosmetics, and how female students with acne perceive themselves. 

Researchers used the theory of Naomi Wolf (1990) namely the beauty myth to 

analyse the results of the data found. This study uses a descriptive type with a 

qualitative approach. The data collection was carried out by in-depth interviews 

and observations. The researcher selected 6 informants from various universities 

with different criteria: (1) being a student of the University Campus in Surabaya 

(2) women aged around 20 - 26 years (3) using cosmetics on a daily basis and had 

or had acne on their faces. The research was conducted in Surabaya, both direct 

and indirect observations. The results of the data findings indicate that the facial 

image of female students who have acne and cosmetic users is the result of low 

self-confidence and insecurity that leads to cosmetic behaviour. College students 

also believe the myth develops due to acne. From the data findings, it can be 

concluded that using cosmetics is not only to cover imperfections but also to 

satisfy oneself. 

Keywords: Facial Image, Acne, Facial Cosmetic Products 
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