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ABSTRAK 

Perkembangan industri kosmetik saat ini berkembang begitu cepat baik di dalam 

negeri maupun luar negeri. Peredaran kosmetik pada umumnya dilakukan melalui 

kegiatan jual beli. Metode jual beli yang dilakukan saat ini turut mengalami 

perkembangan dengan adanya sistem reseller dalam transaksi jual beli kosmetik.  

Namun tidak sedikit reseller kosmetik yang mengedarkan dan memperjualbelikan 

kosmetik tanpa disertai izin edar dari BPOM, yang mana hal tersebut tidak menutup 

kemungkinan bahwa kosmetik yang diedarkan tersebut mengandung bahan 

berbahaya sebab belum mendapatkan nomor registrasi dari BPOM. Sistem reseller 

tersebut menuai permasalahan sebab para reseller bukan pihak yang melakukan 

produksi (produsen) sehingga mereka hanya mengambil stok produk dan 

meneruskan informasi yang diberikan oleh supplier terkait produk tersebut. 

Sehingga apabila terdapat kerugian yang dialami oleh konsumen atas pembelian 

kosmetik pada reseller masih dipertanyakan pihak yang bertanggung gugat atas 

kerugian tersebut, sebab kedudukan reseller dalam Undang-Undang Nomor 8 

Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen masih belum diatur secara tertulis. 

Oleh karena itu penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pelanggaran serta pihak 

yang bertanggung gugat atas kerugian konsumen terhadap peredaran kosmetik 

tanpa izin edar. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

penelitian hukum dengan pendekatan perundang-undangan (Statute Approach) dan 

pendekatan konseptual (Conceptual Approach). Berdasarkan penelitian ini, 

ditemukan pelanggaran-pelanggaran hukum yang dilakukan oleh reseller yang 

berkaitan dengan peredaran kosmetik tanpa izin edar BPOM serta reseller dan 

supplier yang dalam hal ini produsen adalah pihak yang bertangung gugat atas 

beredarnya kosmetik tanpa izin edar yang mengandung bahan berbahaya.  

Kata Kunci : Perlindungan Hukum; Konsumen; Reseller; Tanggung Gugat. 
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ABSTRACT 

The development of the cosmetic industry is currently growing so fast both 
domestically and abroad. Distribution of cosmetics is generally carried out through 
buying and selling activities. The buying and selling method that is being carried 
out at this time is also development with the reseller system in cosmetic buying and 
selling transactions. However, there are not a few cosmetic resellers who distribute 
and trade cosmetics without a distribution permit from BPOM, which does not rule 
out the possibility that the cosmetics being distributed contain dangerous 
ingredients because they have not received a registration number from BPOM. The 
reseller system have a problem because the resellers are not the parties who carry 
out the production (manufacturers) so they only take product stock and forward the 
information provided by the supplier regarding the product. So that if there is a loss 
suffered by consumers for purchasing cosmetics from resellers, the party 
responsible for the loss is still questionable, because the position of resellers in Law 
Number 8 of 1999 concerning Consumer Protection is still not regulated in writing. 
Therefore this study aims to analyze violations and parties who are responsible for 
consumer losses from the distribution of cosmetics without a distribution permit. 
The method used in this research is a legal research method with Statute Approach 
and Conceptual Approach. Based on this research, it was found that there were 
violations committed by resellers related to the distribution of cosmetics without 
BPOM distribution permits and supplier and reseller who are liable based on the 
form of losses suffered by consumers. 

Keywords : Legal Protection; Consumer; Reseller; Responsibility. 
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