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ANALISIS META: FAKTOR MINAT MUZAKKI MEMBAYAR 

ZAKAT KEPADA ORGANISASI PENGELOLA ZAKAT 
Windi Wulandari Fitriani 

 
 

ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor yang mempengaruhi minat 
muzakki membayar zakat di Organisasi Pengelola Zakat (OPZ) Indonesia. 
Penelitian ini menggunakan metode penelitian analisis-meta. Pada penelitian ini 
variabel terikat adalah minat membayar zakat di OPZ dan varibel bebas adalah 
pendapatan, religiusitas, pengetahuan zakat, transparansi, kualitas pelayanan, dan 
kepercayaan muzakki. Penelitian ini akan menguji ulang varibel independen secara 
robust untuk membuktkan apakah terdapat pengaruh variabel independen terhadap 
variabel dependen. Populasi dalam penelitian ini mengambil artikel jurnal 
penelitian yang dipublikasikan di Google Schoolar. Sampel dalam penelitian ini 
merupakan artikel jurnal yang terindeks SINTA 2 sampai 6.  Penelitian ini  
mengakumulasikan dan mengintegrasikan  studi yang ada menggunakan teknik 
meta-analisis yang dikembangkan oleh Hunter etal. (1982) pada 19 sampel   artikel. 
Hasil pengujian variabel independen yaitu pendapatan, religiusitas, pengetahuan 
zakat, transparansi, dan kepercayaan muzakki membuktikan bahwa terdapat 
konsistensi hasil pengujian yang signifikan terhadap variabel dependen yaitu minat 
muzakki membayar zakat. Sedangkan perhitungan variabel independen yaitu 
kualitas layanan menyatakan bahwa tidak berpengaruh signifikan terhadap variabel 
dependen. 
 
Kata kunci : analisis meta, minat membayar zakat, pendapatan, religiusitas, 
pengetahuan zakat, transparansi, kualitas layanan, kepercayaan muzakki. 
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FACTORS INFLUENCING MUZAKKI’S INTEREST IN PAYING ZAKAT 

TO ZAKAT MANAGEMENT ORGANIZATIONS: A META-ANALYSIS  

Windi Wulandari Fitriani 

ABSTRACT 

This study aims to determine the factors that influence the interest of 
muzakki to pay zakat in the Indonesian Zakat Management Organization 
(Organisasi Pengurus Zakat (OPZ)). This study uses a meta-analysis research 
method. In this study, the dependent variable is interest in paying zakat in OPZ, and 
the independent variables are income, religiosity, knowledge of zakat, 
transparency, service quality, and trust in muzakki. This study will re-test the 
independent variables robustly to prove whether there is an effect of the 
independent variable on the dependent variable. The population in this study took 
research journal articles published in Google Scholar. The samples in this study 
are journal articles indexed by SINTA 2 to 6. This study accumulates and integrates 
existing studies using the meta-analysis technique developed by Hunter et al. (1982) 
on 22 sample articles. The results of testing the variables of income, religiosity, 
knowledge of zakat, transparency, and trust in muzakki prove that there is a 
significant consistency of test results on the variable of muzakki's interest in paying 
zakat. While the calculation of the service quality variable states that it has no 
significant effect on the dependent variable. 

Keywords; meta analysis, interest in paying zakat, income, religiosity, knowledge 
of zakat, transparency, service quality, trust in muzakki 
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 ت إدارة الزكاة ي في دفع الزكاة لمنظماكّ ز الم اهتمام: عوامل لويالتحليل الت
 ويندي وولانداري فطر"ني 

 المُلخص

المزاكي في دفع الزكاة   اهتمامالعوامل التي تؤثر على    معرفةإلى    ا البحثهدف هذي
بحث ال  اهذ  ة فيستخدم. طريقة البحث المالإندونيسية  )OPZ(  إدارة الزكاة  لمنظمات 

هذ  هي التابع في  المتغير  التلوي.  التحليل  البحثطريقة  الزكاة في  ا  بدفع  الاهتمام   هو 
الزكاة والشفافية   عن  عرفةالمو   نخل والتديّ ة هي الدّ والمتغيرات المستقلّ ،  إدارة الزكاة  منظمات 

لإثبات ما د هذا البحث اختبار المتغيرات المستقلة بمتين  عيّ سيُ .  يوجودة الخدمة وثقة المزكّ 
 قالات الم  بحث هوال  اان في هذالسكّ .  إذا كان هناك Jثير للمتغير المستقل على المتغير التابع

ذا  العينة في ه  .)google scholar( جوجل سكولار  اTلات البحثية المنشورة في  أو
يجمع هذا البحث .  6إلى    SINTA  2ة  سة بواسطهرَ المفَ   المقالات البحثيةهي    البحث

التي طوّ   bستخدامها  دمجّ ويُ   الموجودة  الدراسات  التلوي  التحليل  ا هونتر وآخرون  رهتقنية 
 تائج اختبار المتغيرات المستقلة وهي الدخل. تثبت نت قالاعينة من الم  19على  )  1982(

هناك اتساقاً كبيراً في نتائج الاختبار على   ، أنّ يزكّ الم وثقة  لزكاة والشفافية  ومعرفة ا  نوالتديّ 
ينما يشير حساب المتغير المستقل أي جودة  ي في دفع الزكاة. بالمزكّ   وهو اهتماملمتغير التابع  ا

 .إلى أنه ليس له Jثير كبير على المتغير التابع الخدمة
 

المفتاحية: التلويالتحلي  الكلمات  التديّ   الاهتمام،  ل  الدخل،  الزكاة،  دفع  معرفة في  ن، 
 .ي، ثقة المزكّ الخدمةالزكاة، الشفافية، جودة 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

Transliterasi Arab-Latin adalah alternatif penggunaan bahasa Arab tulisan 

maupun lisan dapat diganti dengan tulisan latin. Berikut merupakan pedoman 

transliterasi Arab-Latin menurut Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia berdasarkan hasil Surat Keputusan Bersama No. 

158 Tahun 1987 dan No. 0543b/U/1987 tertanggal 22 Januari 1988 : 

1. Konsonan 

No. Arab Latin Keterangan  No. Arab Latin Keterangan 

 - ا 1
Tidak 

dilambangkan 
 ẓ ظ 17 

z (dengan titik 
di bawahnya) 

 ֞ ع  b -  18 ب  2
Koma terbalik 
terletak di atas 

 - g غ  t -  19 ت  3

 ṡ ث  4
s (dengan titik 

di atasnya) 
 - f ف 20 

 - q ق j -  21 ج 5

 ḥ ح 6
h (dengan 

titik di 
bawahnya) 

 - k ك 22 

 - l ل kh -  23 خ 7

 - m م  d -  24 د  8

  ذ  9
z (dengan titik 

di atasnya) 
 - n ن  25 

 - w و  r -  26 ر 10

 - h ه/ه  z -  27 ز 11

 Apostrof ֦ ء s -  28 س 12

 - y ي  sy -  29 ش 13

 ṣ ص  14
s (dengan titik 
di bawahnya) 

 

 ḍ ض  15
d (dengan 

titik di 
bawahnya) 

 

 ṭ ط 16
t (dengan titik 
di bawahnya) 
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2. Vokal 

Vokal bahasa Arab seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal tunggal 

(monoftong) dan vokal rangkap (diftong). 

a. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal dalam bahasa Arab memiliki lambang berupa tanda diakritik 

atau harakat, yaitu sebagai berikut  

Vokal Nama Alih Aksara Nama 

 Fathah A/a A ـَ

 Kasrah I/i I ـِ

 Dammah U/u U ـُ

b. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap dalam bahasa Arab berupa gabungan antara harakat dan 

huruf yang disebut gabungan huruf, yaitu sebagai berikut  

Vokal 

Rangkap 
Nama Alih Aksara Nama 

 Fathah dan ya’ A/a A ـَي

 Fathah dan wau I/i I ـَو

 

3. Maddah 

Maddah merupakan vokal panjang yang memiliki lambang berupa harakat dan 

huruf adalah huruf dan tanda, yaitu sebagai berikut  

Vokal 

Panjang 
Nama Alih Aksara Nama 

 Fathah dan alif ؘا

ā 
a dan garis di 

atas  ؘى 
Fathah dan alif 

masqurah 
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 Kasrah dan ya’ ī ؚي 
i dan garis di 

atas 

 وؙ
Dammah dan 

wau 
ū 

u dan garis di 

atas 

4. Ta’ Marbutah 

Ta’ marbutah terbagi menjadi dua, yaitu  

a. ta’ marbutah yang hidup : mendapat harakat fathah, kasrah, dan dammah 

dengan t  

b. ta’ marbutah yang mati : mendapat harakat sukun dengan h 

Apabila pada kata yang diakhiri dengan ta’ marbutah  diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah dan ta’ 

marbutah diganti dengan h. 

5. Syaddah 

Syaddah berarti tasydid dan dalam bahasa Arab dilambangkan dengan sebuah 

tanda tasydid (   ّ) serta dilambangkan dengan perulangan huruf (konsonan 

ganda). 

6. Kata Sandang 

Dalam bahasa Arab, kata sandang dilambangkan dengan huruf alif lam 

ma’rifah (   ال) dan ditransliterasi seperti biasa, al-, baik ketika ia diikuti oleh 

huruf syamsiah maupun huruf qamariah. Kata sandang ditulis terpisah dari kata 

yang mengikutinya dan dihubungkan dengan garis mendatar ( - ). 

7. Hamzah 

Transliterasi hamzah menjadi apostrof (‘) hanya berlaku bagi hamzah yang 

berada di tengah dan akhir kata. Tetapi, apabila hamzah terletak di awal kata, 

ia tidak dilambangkan karena ia berupa alif dalam tulisan Arab.  

8. Penulisan kata Arab yang lazim digunakan dalam bahasa Indonesia 

Kata, istilah, atau kalimat Arab yang ditransliterasikan adalah kata, istilah, atau 

kalimat yang belum dibakukan. Namun, untuk kata, istilah atau kalimat yang 

sudah lazim dan menjadi bagian dari perbendaharaan bahasa Indonesia atau 

sudah sering ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia tidak lagi ditulis menurut 

transliterasi di atas.  
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Hal itu seperti kata ‘Alquran’ (dari al-Qur’an), ‘Sunnah’, ‘khusus’, dan 

‘umum’. Tetapi, apabila kata-kata tersebut menjadi bagian dari rangkaian teks 

Arab, maka harus ditransliterikan secara utuh.  

9. Lafz al-Jalalah 

Lafz al-Jalalah atau lafal kemuliaan “Allah” (الله) yang diawali dengan partikel 

huruf jarr  dan huruf lainnya atau berkedudukan sebagai mudaf ilaih (frasa 

nominal) ditransliterasikan tanpa huruf hamzah (hamzah wasal). 

10. Huruf Kapital 

Meskipun dalam bahasa Arab tidak terdapat huruf kapital, namun dalam 

transliterasinya huruf-huruf tersebut memiliki aturan tentang penggunaan 

huruf kapital berdasarkan pedoman ejaan Bahasa Indonesia yang berlaku atau 

Ejaan yang Disempurnakan (EyD). 
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