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ABSTRAK 

Generasi milenial merupakan generasi yang paling banyak kedua di 
Indonesia, setelah generasi Z dengan jumlah sebesar 25,64% penduduk Indonesia. 
Generasi milenial sering mencari pekerjaan yang bermakna, dan memiliki 
kesempatan untuk mengembangkan potensi mereka lebih jauh. Ini menunjukkan 
generasi milenial memprioritaskan pekerjaan yang meaningful dalam menentukan 
karier mereka. Selain itu generasi milenial memiliki psychological capital yang 
rendah, sehingga tingkat engagement mereka berkurang. Meskipun demikian 
generasi milenial memiliki tingkat kreativitas yang tinggi dibandingkan generasi 
yang lain. Keunggulan dalam hal kreativitas menjadikan mereka mudah untuk 
menerima ide baru, berpikiran terbuka, menerima tantangan dan mampu 
menyelesaikan permasalahan di dalam pekerjaan. Penelitian ini bertujuan untuk 
mengetahui pengaruh psychological capital dan meaningful work terhadap 
employee creativity melalui creative process engagement. Penelitian ini dilakukan 
pada karyawan Dentsu McGarry Bowen Indonesia. Pendekatan penelitian ini 
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik pengumpulan data melalui 
penyebaran kuesioner kepada 64 orang responden, serta menggunakan Partial Least 
Square (PLS) untuk menganalisis data dengan perangkat lunak SmartPLS. 
Penelitian ini memberikan hasil bahwa psychological capital tidak berpengaruh 
signifikan terhadap employee creativity. Penelitian ini membuktikan bahwa 
meaningful work memberikan pengaruh yang signifikan terhadap employee 
creativity. Terakhir, penelitian ini menunjukkan creative process engagement 
menjadi mediator yang signifikan terhadap employee creativity. 

Kata Kunci: milenial, psychological capital, meaningful work, employee creativity, 
creative process engagement  
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ABSTRACT 

Millennials are often looking for work that is meaningful, and has the 
opportunity to further develop their potential. This shows that the millennial 
generation prioritizes meaningful work in determining their careers. In addition, 
the millennial generation has low psychological capital, so their level of 
engagement is reduced. Even so, the millennial generation has a high level of 
creativity compared to other generations. Excellence in terms of creativity makes it 
easy for them to accept new ideas, be open-minded, accept challenges, and solve 
problems at work. This study aims to determine the effect of psychological capital 
and meaningful work on employee creativity through creative process engagement. 
This research was conducted on Dentsu McGarry Bowen Indonesia employees. 
This research approach uses a quantitative approach with data collection 
techniques by distributing questionnaires to 64 respondents, and using Partial 
Least Square (PLS) to analyze the data with SmartPLS software. This research 
shows that psychological capital has no significant effect on employee creativity. 
This study proves that meaningful work has a significant effect on employee 
creativity. Finally, this study demonstrates that creative process engagement is an 
important mediator of employee creativity. . 

Keywords  : milenial, psychological capital, meaningful work, employee 

creativity, creative process engagement   
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