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ABSTRAK 

Pandu Indriani, 111811133041, Pengaruh Pola Komunikasi Keluarga 

Terhadap Kecerdasan Emosional Remaja Pada Keluarga Single Parent 

Akibat Perceraian, Skripsi, Fakultas Psikologi Universitas Airlangga, 2022. 

xvii, 88 halaman + 10 Lampiran 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pola komunikasi keluarga 

terhadap kecerdasan emosional remaja pada keluarga single parent akibat 

perceraian. Pola komunikasi keluarga menjadi salah satu hal yang penting bagi 

remaja khususnya pada keluarga single parent akibat perceraian karena dapat 

mempengaruhi kecerdasan emosional. 

Subjek dalam penelitian ini adalah remaja dengan usia 12-18 tahun, tinggal 

bersama orang tua kandung yang berstatus single parent akibat perceraian dengan 

jumlah 131. Alat ukur yang digunakan untuk mengukur kecerdasan emosional 

adalah skala kecerdasan emosional yang dibuat oleh Hardanti (2020), yang 

kemudian dilakukan modifikasi kembali oleh penulis. Sedangkan alat ukur yang 

digunakan untuk mengukur pola komunikasi keluarga menggunakan alat ukur 

skala pola komunikasi keluarga yang dibuat oleh Alfiroh (2019). Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif dengan uji analisis regresi linier sederhana 

menggunakan bantuan program SPSS 22.0 for windows 

Hasil analisis hipotesis menunjukkan bahwa pola komunikasi keluarga 

berpengaruh signifikan terhadap kecerdasan emosional (p<0.05). Pengaruh dari 

pola komunikasi keluarga terhadap kecerdasan emosional sebesar 26,9%,  dengan 

model persamaan regresi Y = 117,333 + (0,847)X. Hasil penelitian ini 

memberikan rekomendasi kepada keluarga single parent khususnya akibat 

perceraian untuk menggunakan pola komunikasi keluarga yang baik dengan 

menerapkan kedua dimensi yang ada, dengan tujuan untuk meningkatkan 

kecerdasan emosional pada anak. 

Kata kunci: pola komunikasi keluarga, kecerdasan emosional, remaja 

68 referensi (1988 - 2021) 
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ABSTRACT 

Pandu Indriani, 111811133041, The Influence of Family Communication 

Patterns on Adolescent Emotional Intelligence in Single Parent Families Due 

to Divorce, Skripsi, Fakultas Psikologi Universitas Airlangga, 2022. 

xvii, 88 pages + 10 appendix 

This study aims to determine the effect of family communication patterns on 

adolescent emotional intelligence in single parent families due to divorce. Family 

communication patterns become one of the important things for teenagers, 

especially in single parent families due to divorce because it can affect emotional 

intelligence. 

The subjects in this study were teenagers aged 12-18 years, living with biological 

parents who had single parent status due to divorce with a total of 131. The 

measuring instrument used to measure emotional intelligence was the emotional 

intelligence scale created by Hardanti (2020), which then modified again by the 

author. While the measuring instrument used to measure family communication 

patterns uses a measuring instrument for the scale of family communication 

patterns made by Alfiroh (2019). This study uses a quantitative approach with a 

simple linear regression analysis test using the SPSS 22.0 for windows program. 

The results of the hypothesis analysis indicate that family communication patterns 

have a significant effect on emotional intelligence (p <0.05). The effect of family 

communication patterns on emotional intelligence is 26.9%, with the regression 

equation model Y = 117.333 + (0.847)X. The results of this study provide 

recommendations for single parent families, especially due to divorce, to use good 

family communication patterns by applying the two existing dimensions, with the 

aim of increasing emotional intelligence in children. 

Keywords: family communication patterns, emotional intelligence, adolescents 

68 reference (1988 – 2021) 
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