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ABSTRAK

Penelitian ini di latar belakangi oleh penerapan konsep branding yang
dilakukan oleh Fakultas Vokasi, Universitas Airlangga. Dalam implementasinya,
dijumpai upaya ataupun strategi yang disipkan oleh tim. Tujuan yang hendak
dicapai dalam penelitian ini yaitu untuk mengetahui upaya branding yang sedang
dijalankan oleh Fakultas Vokasi, Universitas Airlangga. Penelitian ini
menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan menggunakan teknik wawancara,
observasi dan dokumentasi yang dilakukan di Fakultas Vokasi Universitas
Airlangga pada 5-8 Juli 2022. Hasil dalam penelitian ini menunjukkan bahwa tim
branding memiliki pengaruh yang baik untuk branding yang sedang dijalani oleh
Fakultas Vokasi. Dalam hasil penelitian Tim Branding memiliki strategi khusus
yang didukung penuh oleh jajaran pimpinan Fakultas Vokasi. Strategi yang
digunakan lebih mengarah pada positioning dengan menyesuaikan pada kebutuhan
dan minat yang ada di Fakultas Vokasi sehingga keberadaan Tim Branding dapat
menyesuaikan dengan lingungan yang ada. Namun dalam beberapa aspek ada yang
perlu ditingkatkan dalam hal kemampuan untuk melengkapi formasi tim branding
serta proses kedepan tim branding harus memiliki wadah lain untuk menunjang
upaya branding Fakultas Vokasi.

Kata Kunci : Branding, Media Sosial, Vokasi, Universitas Airlangga.
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ABSTRACT

This research is motivated by the application of the branding concept
conducted by the Vocational Faculty, Airlangga University. In its implementation,
facing challenges or strategies prepared by the team. The aim of this research is
to find out the branding efforts being carried out by the Vocational Faculty,
Airlangga University. This study uses a qualitative descriptive method using
interview, observation and documentation techniques conducted at the Vocational
Faculty, Airlangga University on 5-8 July 2022. The results in this study indicate
that the branding team has a good influence on branding that is being undertaken
by the Vocational Faculty. In the results of the research, the Branding Team has
a special strategy that is supported by the leadership of the Vocational Faculty.
The strategy used is more directed at positioning by adjusting the needs and
interests of the Vocational Faculty so that the existence of the Branding Team can
adapt to the existing environment. However, there are some aspects that need to
be improved in terms of the ability to complete the formation of the branding team
and the future process for the branding team to have other platforms to support
the branding efforts of the Vocational Faculty.

Kata Kunci : Branding, Social Media, Vocational, Universitas Airlangga.
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