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ABSTRAK 

Pegawai pada lembaga publik cenderung hanya mengandalkan perintah pemimpin 

utama dalam melakukan pekerjaan. Kondisi seperti ini akan melemahkan potensi 

dan self-efficacy pegawai untuk memberikan output inovasi yang kreatif. 

Sedangkan organisasi publik selalu dituntut untuk melakukan inovasi dalam 

memberikan pelayanan, agar dapat mewujudkan pelayanan publik yang lebih baik. 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh persepsi pegawai pada 

kepemimpinan transformasional dan self-efficacy pegawai terhadap perilaku kerja 

inovatif pegawai. Objek penelitian ini adalah pegawai di Badan Pertanahan 

Nasional Kantor Wilayah Jawa Timur. Penelitian ini menggunakan metode 

kuantitatif dengan instrumen penelitian Partial Least Square. Responden yang 

berpartisipasi sebanyak 58 orang pegawai diambil dari beberapa bidang berbeda. 

Setelah dilakukan pengujian dan analisis data, hasil yang didapatkan adalah 

kepemimpinan transformasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

perilaku kerja inovatif pegawai. Begitu juga hasil variabel self-efficacy pegawai 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap perilaku  kerja inovatif pegawai. Hal 

ini menunjukkan bahwa kepala bidang dan kepala bagian di BPN Jawa Timur 

menerapkan gaya kepemimpinan transformasional, dan para pegawainya memiliki 

self-efficacy tinggi sehingga dapat mempengaruhi perilaku kerja inovatif pegawai. 

Kata kunci: Perilaku Kerja Inovatif, Kepemimpinan Transformasional, Self-

Efficacy. 
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ABSTRACT 

Public institutions' employees tend to rely only on the orders of the prominent 

leaders in doing their jobs. This condition will weaken the potential and self-

efficacy of employees in providing creative output. However, public organizations 

are always required to innovate in providing services to realize better public 

services. This study examines the effect of employees’ perception about 

transformational leadership and self-efficacy on innovative work behavior. The 

object of this research is the employee at Badan Pertanahan Nasional Kantor 

Wilayah Jawa Timur. This research uses a quantitative method with the Partial 

Least Square as an instrument. As many as 58 employee respondents who 

participated were taken from several different fields. After testing and analyzing 

the data, the results are that transformational leadership has a positive and 

significant effect on employees' innovative work behavior. Likewise, the employee 

self-efficacy variable results have a positive and significant effect on employee 

innovative work behavior. It shows that the leaders at BPN Kantor Wilayah Jawa 

Timur apply a transformational leadership style, and the employees have high self-

efficacy thus, can influence the innovative work behavior of employees. 

Keywords: Innovative Work Behaviour, Transformational Leadership, Self-

Efficacy. 
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Inovatif Pegawai di Badan Pertanahan Nasional Provinsi Jawa Timur”. Tujuan 
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pelayanan publik, bahkan peran inovasi publik juga dapat sebagai pemecahan 

masalah yang ada. Seringkali perilaku kerja inovatif diterapkan di lingkungan 
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