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ABSTRAK

Abdillah Rahman Rizqi, 111724153016, Pengaruh Psychological Capital Terhadap
Readiness For Change Dengan Adaptability Sebagai Variabel Mediator pada
UMKM Sub Sektor Kuliner, Tesis, Fakultas Psikologi, Universitas Airlangga
Surabaya, Indonesia, 2022.

xvii + 89 Pages, 4 Appendices

Pandemi Covid-19 merubah berbagai sektor di kehidupan masyarakat, salah satu
faktor yang terdampak perubahan akibat pandemi adalah UMKM. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui peranan adaptability dalam memediasi pengaruh
psychological capital terhadap readiness for change pada UMKM sub sektor
kuliner yang mengalami berbagai perubahan selama masa pandemi. Pers
Pendekatan pada penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Teknik sampling
yang digunakan adalah purposive sampling pada pelaku UMKM sub sektor kuliner
di beberapa daerah di Indonesia. Sejumlah 58 data yang memenuhi kriteria pelaku
atau pengusaha UMKM pada sub sektor kuliner dengan lama usaha minimal 1
tahun yang bertahan dari masa pandemi Covid-19. Teknik analisis data yang
digunakan adalah analisis PLS-SEM dengan aplikasi SmartPLS version 3 for
windows. Temuan penelitian ini menunjukkan bahwa dimensi psychological capital
secara positif memengaruhi adaptability dan readiness for change pelaku UMKM
sub sektor kuliner. Sesuai hasil pengujian statistik adaptability tidak terbukti
menjadi variabel mediator yang memengaruhi psychological capital terhadap
readiness for change.

Keywords: psychological capital, adaptability, readiness for change, UMKM
Daftar Pustaka 61, (1958-2022)
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ABSTRACT

Abdillah Rahman Rizqi, 111724153016, Pengaruh Psychological Capital Terhadap
Readiness For Change Dengan Adaptability Sebagai Variabel Mediator pada
UMKM Sub Sektor Kuliner, Tesis, Fakultas Psikologi, Universitas Airlangga
Surabaya, Indonesia, 2022.

xvii + 89 Pages, 4 Appendices

The Covid-19 pandemic has changed various sectors of people's lives, and one of
the factors that have recovered from the changes caused by the pandemic is
MSMEs. This study aims to determine the role of adaptability in mediating the effect
of psychological capital on change readiness in culinary sub-sector MSMEs that
have experienced various changes during the pandemic. The approach in this study
uses quantitative methods. The sampling technique used was purposive sampling
on MSME actors in the culinary sub-sector in several regions in Indonesia. A total
of 58 data that meet the criteria for MSME actors or entrepreneurs in the culinary
sub-sector with a minimum of 1 year of business that has survived the Covid-19
pandemic. The data analysis technique used is PLS-SEM analysis with the
SmartPLS version 3 for windows applications. The findings of this study indicate
that the psychological capital dimension positively influences the adaptability and
readiness of MSME actors in the culinary sub-sector to change. The results of
statistical testing of adaptability are not proven to be a mediator variable that
influences psychological capital on readiness to change.

Keywords: psychological capital, adaptability, readiness for change, UMKM
Daftar Pustaka 61, (1958-2022)
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