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ABSTRAK
Beragamnya guna media sosial kini tidak hanya sekedar sebagai alat untuk
penyampaian informasi atau komunikasi saja namun sekarang bisa digunakan sebagai
alat pemasaran politik di masa pemilihan presiden. Media sosial sebagai alat social
media marketing di pemilihan presiden bukan hanya karena jangkauan penyebaran
informasinya lebih luas atau harganya yang lebih murah dibandingkan menggunakan
media lain, akan tetapi tujuan utamanya adalah untuk menargetkan pemilih pemula.
Melihat potensi media sosial untuk mempengaruhi intensi memilih pemilih pemula
adalah sebuah hal yang menarik. Penelitian dengan judul “Analisis Pengaruh Social
Media Marketing Activities (SMMA) Terhadap Voter Intention (Studi Kasus Pada
Pemilih Pemula di Masa Pemilihan Presiden Indonesia Tahun 2019)” memiliki tujuan
penelitian untuk mengetahui apakah kegiatan social media marketing activities
(SMMA) pada akun Instagram @jokowi.amin mempengaruhi voter intention pemilih
pemula pada pemilihan presiden Indonesia tahun 2019. Penelitian ini menggunakan
teori uses and effect dan metode kuantitatif asosiatif. Adapun sumber data yang
digunakan adalah data dari kuesioner. Berdasarkan analisa data yang dilakukan,
diperoleh kesimpulan bahwa kegiatan social media marketing activities memiliki
pengaruh terhadap intensi memilih (voter intention) pemilih pemula. Pemilih pemula
melihat akun media sosial Instagram @jokowi.amin menghibur, informatif, dan trendy.
Hal ini berdampak positif terhadap pemilih pemula dan memiliki efek kausal terhadap

intensi memilih pemilih pemula.

Kata kunci: social media marketing activities, voter intention, pemilih pemula
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ABSTRACT
The variety of uses of social media is now not only as a tool for delivering information
or communication, but now it can be used as a political marketing tool during the
presidential election. Social media as a social media marketing tool in the presidential
election is not only because the reach of information dissemination is wider or the price
is cheaper than using other media, but its main purpose is to target novice voters. Seeing
the potential of social media to influence the intention to vote for novice voters is an
interesting thing. The research entitled "Analysis of the Effect of Social Media
Marketing Activities (SMMA) on Voter Intention (Case Study on New Voters in the
2019 Indonesian Presidential Election)" has a research objective to determine whether
social media marketing activities (SMMA) on Instagram account @jokowi Amin
influences the voter intention of novice voters in the 2019 Indonesian presidential
election. This study uses the uses and effects theory and associative quantitative
methods. The data sources used are data from questionnaires. Based on the data
analysis conducted, it is concluded that social media marketing activities have an
influence on the voter intention of novice voters. Novice voters see the Instagram social
media account @jokowi.amin entertaining, informative, and trendy. This has a positive

impact on novice voters and has a causal effect on the intention to vote for novice voters.

Keywords: social media marketing activities, voter intention, novice voters
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