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Analisis Perbedaan Rasio Profitabilitas Sebelum Dan Sesudah Bekerjasama 

Dengan Start-Up Fintech Pada Perusahaan Operator Seluler Terdaftar Di 

BEI 

Muhammad Khoirifan Firdaus 

ABSTRAK 

 

Kemajuan ilmu pengetahuan serta pesatnya perkembangan teknologi di 
masa modern seperti saat ini mampu memberikan dampak bagi masyarakat 
seperti kemudahan mengakses informasi secara update dan membantu 
menyelesaikan pekerjaan dimanapun dan kapanpun secara efektif serta efisien 
dengan memanfaatkan layanan elektronik. Financial Technology (FinTech) 
merupakan contoh nyata dari kemajuan tekonologi di bidang keuangan. 
Banyaknya bermunculan Start-Up FinTech dengan menyediakan berbagai 
macam keringanan bagi masyarakat sehingga menyebabkan banyak perusahaan 
melakukan kerjasama salah satunya adalah perusahaan operator seluler yang 
ada di Indonesia seperti PT. Telekomunikasi Indonesia Tbk, PT. Indosat 
Ooredoo Hutchison Tbk, PT. XL Axiata Tbk dan PT Smartfren Telecom Tbk. 
dengan produk kerjasama berupa aplikasi pembayaran non cash. Berdasar 
fenomena tersebut penelitian bertujuan untuk mengetahui perbedaan kondisi 
profitabiitas perusahaan yang diukur dari Return On Asset (ROA), Return On 

Equity (ROE), Return On Invesment (ROI), Gross Profit Margin (GPM) dan 

Net Profit Margin (NPM) perusahaan operator seluler sebelum dan sesudah 
melakukan kerjasama dengan Stat-Up FinTech. Metode yang digunakan dalam 
penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan analisis data memakai uji 
sampel berpasangan. Data yang digunakan adalah data sekunder dengan 
penentuan sampel memakai purposive sampling berupa laporan keuangan 
perusahaan operator seluler yang terdaftar di BEI periode 2013-2020. Hasil dari 
penelitian ini berdasarkan uji statistik menyebutkan bahwa adanya perbedaan 
secara siginifikan rasio profitablitas ROA, ROE, ROI dan NPM sebelum dan 
setelah melakukan kerjasama dengan Start-Up FinTech pada PT. Smartfren 
tetapi tidak dengan PT. Telkom, PT. Indosat dan PT. Xl Axiata yang 
menunjukkan tidak adanya perbedaan secara signifikan. Disisi lain rasio 
profitabilitas GPM menunjukkan perbedaan secara signifikan pada PT. 
Indosat,tetapi tidak dengan PT. Telkom, PT. Xl Axiata dan PT. Smartfren. 

 

Kata kunci: Financial Technology, Start-Up Financial Technology, Rasio 
profitabilitas perusahaan operator seluler 
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Analysis of Differences in Profitability Ratios Before and After Collaborating 

with Fintech Start-Ups in Cellular Operator Companies Listed on the IDX 

Muhammad Khoirifan Firdaus 

ABSTRACT 

Advances in science and the rapid development of technology in the 
modern era as it is today can have an impact on society such as the ease of 
accessing updated information and helping to complete work anywhere and 
anytime effectively and efficiently by utilizing electronic services. Financial 

Technology (FinTech) is one example of technological advances in finance. The 
number of emerging FinTech Start-Ups by providing various kinds of waivers 
for the community has caused many companies to collaborate, one of which is 
cellular operator companies in Indonesia such as PT. Telekomunikasi Indonesia 
Tbk, PT. Indosat Ooredoo Hutchison Tbk, PT. XL Axiata Tbk and PT 
Smartfren Telecom Tbk. with cooperation products in the form of non-cash 
payment applications. Based on this phenomenon, the research aims to 
determine the differences in the conditions of the company's profitability as 
measured by Return On Assets (ROA), Return On Equity (ROE), Return On 

Investment (ROI), Gross Profit Margin (GPM) and Net Profit Margin (NPM) of 
operating companies. before and after collaborating with Stat-Up FinTech. The 
method used in this study is a quantitative method with data analysis using a 
paired sample test. The data used is secondary data with the determination of 
the sample using purposive sampling in the form of financial statements of 
cellular operator companies listed on the IDX for the period 2013-2020. The 
results of this study based on statistical tests stated that there were significant 
differences in the profitability ratios of ROA, ROE, ROI and NPM before and 
after collaborating with Start-Up FinTech at PT. Smartfren but not with PT. 
Telkom, PT. Indosat and PT. XL Axiata which showed no significant 
difference. On the other hand, the profitability ratio of GPM shows a significant 
difference at PT. Indosat, but not with PT. Telkom, PT. Xl Axiata and PT. 
Smartfren. 

 

Keywords: Financial Technology, Start-Up Financial Technology, Profitability 
ratio of cellular operator companies. 
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