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ABSTRAK 
 

 

Bersamaan dengan Generasi Z yang mulai memasuki dunia kerja, 

Perusahaan-perusahaan pada akhirnya berada pada persaingan untuk menarik 

pencari kerja yang terampil dan berkualitas, yang mana hal tersebut telah meningkat 

pesat. Job pursuit intention (JPI) merupakan niat pencari kerja untuk mengejar 

suatu pekerjaan. Meningkatkan JPI perlu untuk meningkatkan organizational 
attarctiveness (OA) bersamaan dengan penerapan corporate social responsibility 

(CSR), tidak hanya itu Corporate Social Media (CSM) memainkan peran untuk 

dapat meningkatkan ketertarikan Generasi Z terhadap daya tarik organisasi. 

 

Penelitian ini menggunakan 2 studi, studi pertama untuk mengetahui 

perusahaan dan social media yang akan digunakan, dan studi kedua untuk 

menjawab hubungan antara peran CSR dan OA akan mempengaruhi JPI serta peran 

CSM. Responden yang digunakan dalam penelitian adalah generasi z yang yang 

sedang mencari pekerjaan dan pernah menolak pekerjaan, dengan total 196 

responden. Penelitian ini menggunakan Partial Least Square (PLS) sebagai metode 

analisis dan menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik purposive random 

sampling.  

 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif dan 

signifikan dari CSR terhadap JPI, dan OA mediasi hubungan tersebut serta CSM 

memoderasi positif dan signifikan pengaruh CSR terhadap OA. 

 

Kata Kunci: Job Pursuit Intention, Corporate Social Responsibility, 
Organization Attractiveness 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



IR – PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA 

 

 

 

TESIS                    PERAN CORPORATE SOCIAL… EKO WAHYU WIDODO 

viii 

ABSTRACT 
 

As Generation Z begins to enter the workforce, companies are ultimately in 

competition to attract engaged and qualified job seekers, which has increased 

tremendously. Job pursuit intention (JPI) is an applicant's intention to pursue a job. 

Improving JPI is necessary to increase organizational attractiveness (OA) along 

with implementing corporate social responsibility (CSR), not only that Corporate 

Social Media (CSM) plays a role in being able to increase Generation Z's interest 

in organizational attractiveness. 

 

This research uses 2 studies, the first study is to find out the company and 

social media that will be used, and the second study is to answer the relationship 

between the roles of CSR and OA which will influence JPI and the role of CSM. 

Respondents used in the study were the z generation who were looking for work 

and had refused work, with a total of 196 respondents. This study uses Partial Least 

Square (PLS) as the method of analysis and uses a quantitative approach with 

purposive random sampling technique. 

 

The results of this study indicate that there is a positive and significant effect 

of CSR on JPI, and the OA mediating relationship and moderating CSM have a 

positive and significant effect of CSR on OA. 

 

Keywords: Job Pursuit Intention, Corporate Social Responsibility, 
Organization Attractiveness 
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