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RINGKASAN

PENGEMBANGAN INSTRUMEN CONTINUING PROFESSIONAL
DEVELOPMENT BERBASIS WEB PADA PERAWAT KLINIS 1
DI INSTALASI RAWAT INAP RSUD Dr. SOEGIRI
LAMONGAN

Oleh: Nurul Chayatin

Pendidikan keperawatan Dberkelanjutan berperan penting dalam
meningkatkan kompetensi perawat sesuai dengan jenjang karir. Pengembangan
jenjang karir bagi perawat mengembangkan sistem penghargaan yang efektif,
meningkatkan keterampilan, ilmu pengetahuan, skill dan attitude dalam
memberikan asuhan keperawatan pada pasien (Muhadi dan Wahyuni 2020).
Kompetensi perawat yang kurang sesuai dengan permasalahan kesehatan pasien
akan membuat penanganan pasien terhambat dan adanya ancaman keselamatan
pasien (Komsiyah , 2019). Dalam menjalankan tugas profesi, perawat yang ada di
rumah sakit harus mengikuti program Continuing Professional Development
(CPD). Keperawatan sebagai profesi dituntut menjamin kualitas pelayanannya,
serta menjamin bahwa setiap anggotanya mempunyai kompetensi yang senantiasa
dipelihara dan ditingkatkan. pengembangan CPD berbasis web, efektif dalam
meningkatkan kompetensi perawat. Penelitian ini bertujuan mengembangkan
instrumen CPD (Continuing professional development) berbasis web pada
perawat PK 1.

CPD berkontribusi pada perencanaan organisasi, pengembangan praktik
manajemen dan perawatan kesehatan. CPD juga dipandang sangat positif oleh
perawat untuk mendapatkan kualifikasi tambahan dalam meningkatkan karirnya,
meningkatkan pengetahuan, ketrampilan, kepuasaan dalam belajar. CPD juga
dapat mencegah burn out dan turn over (Price & Reichert, 2017). Sehingga
pelaksanaan CPD diharapkan dapat mencegah terjadinya ketidakpuasan perawat
dalam bekerja serta dapat meningkatkan kualitas pelayananan, kepuasaan pasien
yang berdampak pada perawatan pasien, organisasi, individu yang pada akhirnya
akan berkontribusi besar terhadap tingginya kepuasaan kerja, komitmen organisasi
dan penurunan stress kerja. Dengan kondisi tersebut penting untuk mengembang
CPD berbasis informasi tehnologi (Setianingrum 2021).

Teori Penentu Produktivitas dalam Organisasi menyatakan bahwa
karakteristik organisasi, karakteristik individu, dan karakteristik pekerjaan
memiliki pengaruh terhadap faktor perilaku kerja dan kinerja. Perilaku kerja dan
kinerja dilakukan dengan pengembangan Instrumen CPD berbasis Web dengan
harapan menurunkan anggaran, meningkatkan kompetensi dan pengembangan
karir serta memudahkan monitoring dan evaluasi. Instrumen yang dikembangkan
yaitu berupa instrumen CPD pada perawat klinis 1 berbasis web dengan standar
dari Permenkes 40 tahun 2017. Instrumen ini akan memberikan standar dan
kemudahan pada perawat dalam melakukan pengajuan permohonan kredensial,
pemberkasan, pengajuan kompetensi dan pembelajaran materi sesuai dengan
kompetensi level CPD. Pengembangan instrumen ini mengakibatkan peningkatan
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kompetensi keperawatan dengan indikator meningkatkan level jenjang karir

Penelitian  Research and Development (R & D) merupakan metode
sistematis yang digunakan untuk menemukan, merencanakan, membuat dan
memeriksa ketepatan serta kecermatan suatu produk yang telah dibuat (Sugiono,
2019). Proses pengembangan pada penelitian ini meliputi; 1) Melakukan evaluasi
instrumen CPD pada perawat klinis 1 , 2) Mengembangkan instrumen continuing
professional development berbasis web, 3) Melakukan uji validitas pengembangan
instrumen CPD berbasis web, 4) Menghasilkan instrumen CPD berbasis web.
Penelitian ini dimulai dengan evaluasi instrumen CPD pada perawat PK 1 dari
159 dokumen kredensial. Hasil evaluasi instrumen CPD pada PK 1 kemudian
dijadikan sebagai isu strategi untuk FGD dan konsultasi pakar. Hasil FGD dan
konsultasi pakar menjadi dasar penyusunan pengembangan instrumen baru.
Instrumen hasil pengembangan sebelum disosialisasikan dan diujicobakan kepada
perawat PK 1, maka dilakukan uji validitas dengan content validity index (CVI).

Hasil evaluasi instrumen CPD pada PK 1 didapatkan komponen identitas
belum sesuai standar dan komponen isi didapatkan dari hasil mini lokakarya yang
belum sesuai dengan Permenkes 40 tahun 2017. Serta pada bagian pengesahan
belum dilakukan penilaian oleh assesor terhadap kompetensi yang diusulkan asesi.
Pengembangan instrumen ini dibuat berdasarkan FGD dan konsultasi pakar di
bidang manajemen keperawatan. Instrumen yang digunakan saat ini menggunakan
standar Permenkes 40 tahun 2017. Instrumen yang dikembangkan meliputi judul,
isi dan pengesahan. Uji validitas instrumen dilakukan penilaian oleh 3 orang
pakar. Didapatkan semua intrumen mempunyai nilai CVI 1,00 sehingga
disimpulkan bahwa uji validitas semua instrumen adalah valid.

Pengembangan instrumen continuing professional development berbasis
web pada perawat PK 1 dikembangkan melalui Focus Group Discussion (FGD)
dan konsultasi pakar. Pengembangan instrumen dilakukan berdasarkan Permenkes
40 tahun 2017 temuan penelitian pengembangan instrumen CPD berbasis web
pada perawat PK 1, Pada bagian judul yang meliputi identitas perawat, status
kredensial ditambahkan item jenis kelamin, nomor handphone, alamat email dan
pembelajaran recognisi masa lampau, pada komponen isi disesuaikan dengan
standar level CPD PK 1 yang meliputi 9 item kompetensi yaitu : asuhan
keperawatan 12 kompetensi inti, komunikasi theraupetik, keselamatan klien,
pencegahan dan pengendalian infeksi, caring , etika Profesi , keperawatan gawat
darurat dasar (EN Basic), keperawatan bencana basic, sistem informasi
keperawatan. Metode yang digunakan untuk pengembangan berbentuk web

Kesimpulan penelitian ini 1) Instrumen CPD pada perawat PK 1 yang
digunakan saat ini didapatkan bahwa kelengkapan pengisian dipengaruhi oleh
perbedaan item penilaian (terminologi), belum terdapat media dan cara pengisian
instrumen yang efektif. Kesesuaian instrumen lama dengan instrumen baru
didapatkan sebagaian besar belum sesuai dengan Permenkes 40 tahun 2017.
Perbedaan yang ada disebabkan karena ketidaksesuaian terminologi yang
digunakan. 2) Instrumen pengembangan menjadi lebih fokus pada perawat PK 1
dengan menambahkan item spesifik pada kompetensi perawat PK 1. Metode yang
digunakan pada instrumen pengembangan berbasis web sudah disesuaikan dengan
PERMENKES 40 tahun 2017. 3) Hasil Uji validitas instrumen dilakukan oleh tiga
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pakar dibidang komite keperawatan disub kredensial dan mutu keperawatan.
Semua aspek yang dinilai pada instrumen pengembangan mempunyai nilai CVI
1,00, sehingga dapat disimpulkan bahwa uji validitas instrumen adalah valid. 4)
Hasil instrumen baru disusun dan dikembangkan berdasarkan permenkes 40 tahun
2017. Metode yang dikembangkan berupa aplikasi web.
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SUMMARY

DEVELOPMENT OF CONTINUING PROFESSIONAL DEVELOPMENT
INSTRUMENTS BASED ON WEB FOR CLINICAL NURSES 1
INPATIENT INSTALLATIONS RSUD Dr. SOEGIRI LAMONGAN

By Nurul Chayatin

Continuing nursing education plays a vital role in improving the
competence of nurses according to career paths. Career development for nurses to
develop an effective reward system and improve skills, knowledge, skills, and
attitudes in providing nursing care to patients (Muhadi and Wahyuni 2020). The
competence of nurses who are not by the patient's health problems will hamper
patient handling and threaten patient safety (Komsiyah, 2019). In carrying out
professional duties, nurses in hospitals must follow the Continuing Professional
Development (CPD) program. Nursing as a profession is required to guarantee the
quality of its services and ensure that each member has constantly maintained and
improved competencies. Development of web-based CPD, effective in improving
the competence of nurses. This study aims to develop a web-based CPD
(Continuing professional development) instrument for PK 1 nurses.

CPD is also seen positively by nurses to get additional qualifications in
increasing levels, increasing knowledge, skills, and satisfaction in learning. CPD
can prevent burnout and turnover (Price & Reichert, 2017). The implementation
of CPD prevents nurse dissatisfaction at work and improves quality service and
patient satisfaction, so the impact on patient care, organizations, and individuals
ultimately contributes to high job satisfaction, organizational commitment, and
decreased work stress. These conditions are important for developing CPD based
on information technology (Setianingrum 2021).

The theory of determinants of productivity in organizations states
organizational characteristics, individuals, and job influence work behavior and
performance factors. Work behavior and performance are carried out by
developing a Web-based CPD Instrument to reduce the budget, increase
competence and career development as well as facilitate monitoring and
evaluation. The instrument developed is in the form of a web-based CPD
instrument for clinical nurses 1 with standards from PERMENKES 40 in 2017.
The instrument provides standards and convenience for nurses in submitting
credential applications, filing, submitting competencies, and learning materials
according to CPD level competencies. The development of this instrument will
increase nursing competence with indicators of increasing the level of career.

Research and Development (R & D) is a systematic method used to find,
plan, create, and check the accuracy and precision of a product made (Sugiono,
2019). The development process includes: 1) Evaluating CPD instruments for
clinical nurses, 1 2) Developing web-based continuing professional development
instruments, 3) Testing the validity of developing web-based CPD instruments,
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and 4) Producing web-based CPD instruments. The study began evaluating the
CPD instrument on PK 1 nurses with as many as 159 credential documents. The
results of the instrument evaluation using strategic issues for FGDs and expert
consultations. FGDs and expert consultations became the basis for developing
new instruments. The instrument was developed before socializing and tested on
PK 1 nurses. The content validity index (CVI) was tested first.

The evaluation of the CPD instrument on PK 1 found that the identity
component was not up to standard, and the content component was obtained from
the mini-workshop results that were not by Permenkes 40 of 2017. As well as in
the ratification section, an assessment has not been made by the assessor of the
competencies proposed by the assessor. The development of this instrument was
based on FGDs and expert consultation in the field of nursing management. The
instruments used currently use the standard Permenkes 40 of 2017. The
instruments developed include title, content, and ratification. Three experts
assessed the instrument validity test. It was found that all instruments had a CVI
value of 1.00, so it was concluded that the validity test of all instruments was
valid.

The continuing professional development instrument clinical nurses based
on the web is developed through Focus Group Discussion (FGD) and expert
consultation. The development of the instrument is based on PERMENKES 40 of
2017, find the title section includes the identity of the nurse, credential status
added the item gender, cellphone number, email address, and past recognition
learning; the content component is adjusted to the standard CPD PK 1 level which
includes nine items competencies, namely: Nursing care 12 core competencies,
therapeutic communication, client safety, infection prevention, and control,
caring, professional ethics, basic emergency nursing (EN Basic), basic disaster
nursing, nursing information systems. The method used for web-shaped
development.

The conclusions study: 1) The CPD instrument for clinical nurses shows
the completeness of filling influenced differences in assessment items
(terminology), no effective media, and method of filling out the instrument. The
compatibility of the old instrument with the new instrument was found mostly not
by PERMENKES 40 of 2017. The difference is due to the incompatibility of the
terminology used. 2) The development instrument becomes more focused on PK 1
nurses by adding specific items to the competence of PK nurses 1. The method
used in the web-based development instrument is adjusted to PERMENKES 40 of
2017. 3) The results of the instrument validity test carried out by three experts in
the field of nursing committees in the sub-district nursing committee, nursing
credentials, and quality. All aspects assessed on the development instrument have
a CVI value of 1.00, so we can conclude that the instrument validity test is valid.
4) The results of the new instrument were compiled and developed based on Permenkes
number 40 of 2017. The method developed was in the form of a web application.

XV
TESIS PENGEMBANGAN INSTRUMEN CONTINUING NURUL CHAYATIN



IR — PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

ABSTRAK

PENGEMBANGAN INSTRUMEN CONTINUING PROFESSIONAL
DEVELOPMENT BERBASIS WEB PADA PERAWAT KLINIS 1
DI INSTALASI RAWAT INAP RSUD Dr. SOEGIRI
LAMONGAN

Oleh: Nurul Chayatin

Pendahuluan: Continuing professional development (CPD) sangat penting
dilakukan oleh setiap individu perawat dalam rangka mempertahankan dan
meningkatkan kompetensi perawat agar tetap dapat melaksanakan tugas
berorientasi pada proses dan keselamatan pasien. Tujuan: Penelitian ini bertujuan
mengembangkan instrumen continuing professional development berbasis web
pada perawat PK 1. Metode: Desain dalam penelitian ini adalah penelitian
deskriptif dengan pendekatan Research and Development. Teknik pengambilan
sampel penelitian ini menggunakan metode purposive sampling dengan besar
sampel 159 dokumen kredensial, 20 partisipan focus group discussion dan 2
pakar. Variabel pada penelitian ini adalah pengembangan instrumen continuing
professional development berbasis web pada perawat PK 1. Data dikumpulkan
melalui observasi, focus group discussion, dan konsultasi pakar. Analisis data
menggunakan analisis deskriptif, dan uji validitas menggunakan CVI. Hasil:
Bagian identitas perawat terdiri dari jenis kelamin, nomor handphone, alamat
email dan pada status kredensial ditambahkan item pembelajaran recognisi masa
lampau. Untuk isi disesuaikan berdasarkan Permenkes 40 tahun 2017 yang terdiri
dari 9 item kompetensi. Pada bagian pengesahan memuat penilaian assesmen
kompetensi oleh assesor. Instrumen pengembangan mempunyai nilai CVI 1,00,
sehingga dapat disimpulkan bahwa uji validitas instrumen adalah valid. CPD
disusun sesuai kompetensi perawat PK 1 dengan mengunakan web. Pembahasan
dan Kesimpulan: Instrumen baru disusun dan dikembangkan berdasar
permenkes 40 tahun 2017. Metode yang dikembangkan berupa aplikasi web.

Kata Kunci: Instrumen CPD perawat PK 1, Web, Perawat PK 1
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ABSTRACT

DEVELOPMENT OF CONTINUING PROFESSIONAL DEVELOPMENT
INSTRUMENTS BASED ON WEB FOR CLINICAL NURSES 1
INPATIENT INSTALLATIONS RSUD Dr. SOEGIRI LAMONGAN

By Nurul Chayatin

Introduction: Continuing professional development (CPD) is essential for every
nurse to maintain and improve their competence to carry out process-oriented
tasks and ensure patient safety. Objective: This study aims to develop a web-based
continuing professional development instrument for PK 1 nurses. Method: The
design in this study is a descriptive study with a Research and Development
approach. The sampling technique used in this study was purposive sampling with
a sample size of 159 credential documents, 20 focus group discussion participants,
and two experts. The variable in this study is developing a web-based continuing
professional development instrument for PK 1 nurses. The data were collected
through observation, focus group discussions, and expert consultation. Analysis of
data using descriptive analysis and validity test using CVI. Results: The nurse's
identity section consists of gender, mobile phone number, and email address, and
on the credential status, past recognition learning items are added. The content is
adjusted based on Permenkes 40 of 2017, which consists of 9 competency items.
On identity section contains an assessment of competency assessment by the
assessor. The development instrument has a CVI value of 1.00, so it can be
concluded that the instrument validity test is valid. CPD is prepared according to
the competence of PK 1 nurses by using the web. Discussion and Conclusion:
The new instrument was compiled and developed based on Permenkes 40 of 2017.
The method developed was in the form of a web application.

Keywords: CPD Instrument for clinical nurses 1, Web, Clinical Nurses 1
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