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ANALISIS META: PENGARUH TRANSPARANSI DAN 

AKUNTABILITAS TERHADAP KEPERCAYAAN MUZAKI PADA 

LEMBAGA PENGELOLA ZAKAT DI INDONESIA 

 

HUSNUL HOTIMAH 

 

ABSTRAK 

 

Kepercayaan publik dan asas amanah (harus dapat dipercaya) merupakan 

tumpuan bagi lembaga pengelola zakat sebagai lembaga nonprofit dalam 

mengelola dana Zakat, Infak, dan Sedekah (ZIS). Penelitian ini memiliki 

tujuan untuk menganalisis hubungan transparansi dan akuntabilitas dalam 

mempengaruhi kepercayaan muzaki terhadap lembaga pengelola zakat di 

Indonesia. Pendekatan kuantitatif dengan metode analisis meta digunakan 

penelitian ini untuk mencapai tujuan tersebut. Penelitian ini menggunakan 

sepuluh artikel penelitian (paper) terdahulu sebagai sampel penelitian. Sampel 

penelitian ini diperoleh dari Google Scholar dengan melalui serangkaian 

kriteria pemilihan sampel. Hasil temuan penelitian ini menunjukkan bahwa 

transparansi dan akuntabilitas mempengaruhi kepercayaan muzaki terhadap 

lembaga pengelola zakat di Indonesia secara positif signifikan. Berdasarkan 

hasil temuan tersebut, lembaga pengelola zakat di Indonesia perlu 

memperhatikan dan meningkatkan tingkat transparansi dan akuntabilitasnya 

agar dapat meningkatkan kepercayaan muzaki terhadapnya. 

 

Kata kunci: Kepercayaan muzaki, Transparansi, Akuntabilitas, Lembaga 

pengelola zakat, Analisis meta 
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META-ANALYSIS: EFFECT OF TRANSPARENCY AND 

ACCOUNTABILITY ON MUZAKI TRUST IN ZAKAT 

MANAGEMENT INSTITUTIONS IN INDONESIA 

 

HUSNUL HOTIMAH 

 

ABSTRACT 

 

Public trust and the principle of amanah (must be trustworthy) are the 

foundation for zakat management institutions as non-profit institutions in 

managing Zakat, Infaq, and Alms funds. This study aims to analyze the 

relationship between transparency and accountability in influencing muzaki's 

trust in zakat management institutions in Indonesia. A quantitative approach 

with a meta-analysis method is used in this study to achieve that aim. This 

study uses ten previous research articles (papers) as research samples. The 

sample of this research was obtained from Google Scholar by going through a 

series of sample selection criteria. The findings of this study indicate that 

transparency and accountability affect muzaki's trust in zakat management 

institutions in Indonesia in a significantly positive manner. Based on these 

findings, zakat management institutions in Indonesia need to pay attention to 

the level of transparency and accountability and increase it to increase 

muzaki's trust in them. 

 

Keywords: Muzaki trust, Transparency, Accountability, Zakat management 

institutions, Meta-analysis 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

Pedoman Transliterasi Arab Latin ini berdasarkan Surat Keputusan Bersama 

(SKB) Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik 

Indonesia Nomor 158 Tahun 1987 dan Nomor 0543b/U/1987. 

1. Konsonan 

Fonem konsonan bahasa Arab, yang dalam tulisan Arab dilambangkan 

dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf dan 

sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan 

huruf dan tanda secara bersama-sama. Di bawah ini daftar huruf Arab dan 

transliterasinya. 
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2. Vokal 

  Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

a. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal dalam bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut: 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A 

 Kasrah I I 

 Dammah U U 

 

b. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf, yaitu; 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ya Ai A dan I 

 Fathah dan wau Au A dan U 

 

3. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu: 

Harakat dan 

Huruf 

Nama Huruf dan 

Tanda 

Nama 

 

Fathah dan alif atau 

ya 

 a dan garis di 

atas 

 

Kasrah dan ya  i dan garis di 

atas 

 

Dammah dan wau  u dan garis di 

atas 
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4. Ta marbu>t}ah 

Transliterasi untuk ta marbu>t}ah ada dua, yaitu ta marbu>t}ah yang 

hidup atau mendapat harakat fath}ah, kasrah, dan d}ammah, transliterasinya 

adalah (t). Sedangkan ta marbu>t}ah yang mati atau mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah (h), contoh  ditulis kecuali untuk kata-

kata arab yang sudah terserap menjadi bahasa Indonesia seperti Salat, Zakat, 

dan sebagainya. 

Kalau pada kata yang berakhir dengan ta marbu>t}ah diikuti oleh kata 

yang menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, 

maka ta marbu>t}ah itu ditransliterasikan dengan (h). 

5. Syaddah (Tasydi>d) 

Syaddah atau tasydi>d yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda tasydi>d (   ), dalam transliterasi ini dilambangkan 

dengan perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah. Jika 

huruf  ber-tasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh huruf kasrah ( ), 

maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah (i>) 

6. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf (alif 

). Dalam pedoman transliterasi ini, kata sandang ditransliterasi 

seperti biasa, al-, baik ketika ia diikuti oleh huruf syamsiah maupun huruf 

qamariah. Kata sandang tidak mengikuti bunyi huruf langsung yang 

mengikutinya. Kata sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikutinya dan 

dihubungkan dengan garis mendatar (-) 

7. Hamzah 

Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof 

hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun, bila hamzah terletak di 

awal kata, ia tidak dilambangkan, karena dalam tulisan Arab ia berupa alif 

8. Penulisan Kata Arab yang Lazim Digunakan dalam Bahasa Indonesia 

Kata, istilah atau kalimat Arab yang ditransliterasi adalah kata, istilah 

atau kalimat yang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata, istilah atau 
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kalimat yang sudah lazim dan menjadi bagian dari pembendaharaan bahasa 

Indonesia, atau sudah sering ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia, tidak lagi 

ditulis menurut cara transliterasi di atas. Misalnya kata Al-  (dari al-

Sunnah, khusus dan umum. Namun, bila kata-kata tersebut menjadi 

bagian dari satu rangkaian teks Arab, maka mereka harus ditransliterasi secara 

utuh 

9. Lafz} al-Jala>lah ( ) 

jarr dan huruf lainnya 

atau berkedudukan sebagai mud}a>f ilaih (frasa nominal), ditransliterasi tanpa 

huruf hamzah. Adapun ta marbu>t}ah di akhir kata yang disandarkan kepada 

lafz} al-jala>lah, ditransliterasi dengan huruf [t] 

10. Huruf Kapital 

Walau sistem tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital, dalam 

transliterasinya huruf-huruf tersebut dikenai ketentuan tentang penggunaan 

huruf kapital berdasarkan pedoman ejaan Bahasa Indonesia yang berlaku. 
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