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orang lain dengan mengatasnamakan saya, serta bukan merupakan hasil peniruan atau
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sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah diperoleh karena karya tulis disertasi
ini, serta sanksi sanksi lainnya sesuai dengan norma dan peraturan yang berlaku di
Universitas Airlangga.
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KATA PENGANTAR

Ucapan syukur saya ungkapkan kepada Tuhan Yesus yang telah menolong dan
memberikan saya hikmat sehingga bisa menyelesaikan disertasi dengan judul “Efisiensi
Biaya Bank Berdasarkan Modal Inti di Indonesia”. Disertasi ini mencoba untuk
menganalisis efisiensi biaya bank di Indonesia dengan metode parametrik. Secara khusus

metode parametrik ini menggunakan pendekatan stochastic frontier approach (SFA).

Berkembangnya teori dan penelitian terkait efisiensi biaya bukan hanya di bidang
manufacturer namun meluas ke sektor perbankan. Kajian efisiensi biaya berorientasi pada
variabel input bank. Ada tiga variable input bank yang digunakan yaitu biaya modal, biaya
bunga dan biaya tenaga kerja. Berdasarkan penentuan variabel input ada dua pendekatan
yang digunakan. Pendekatan intermediasi bank dan pendekatan kegiatan bank. Tingginya
persaingan dalam sektor perbankan menuntut pihak bank meningkatkan efisiensi biaya
demi keberlangsungan usaha. Bank semakin efisien maka semakin mampu bertahan. Bank

yang tidak efisien akan mengalami kerugian dan bangkrut.

Di tengah tengah kondisi persaingan sektor perbankan tersebut, kajian mengenai
efisiensi biaya dan efisiensi profit bank banyak dilakukan. Penelitian mengenai efisiensi
biaya bank dalam penelitian ini didasarkan pada kemungkinan tingginya persaingan antar
bank dalam menarik nabasah. Semakin besar jumlah nasabah akan meningkatkan modal
inti bank. Bank dengan modal inti besar disertai pengelolaan biaya bank dengan baik maka
akan menurunkan in-efisiensi serta meningkatkan efisiensi. Untuk menjawab
permasalahan tersebut maka peneliti menggunakan model translog pada model
persamaannya karena mampu menangkap (capture) biaya biaya yang ditimbulkan akibat
inefisiensi biaya. Penelitian ini mengkaji efisiensi biaya pada 38 bank di Indonesia yang
memiliki modal inti kecil sampai dengan modal inti besar yang dikenal dengan bank umum

kegiatan usaha (BUKU) 1-4.

Dengan selesainya Disertasi ini, maka saya ingin mengucapkan dengan tulus hati

ucapan terima kasih banyak kepada :
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RINGKASAN

Romauli Nainggolan, program Doktor Ilmu Ekonomi, Fakultas Ekonomi Dan
Bisnis Universitas Airlangga, April 2022. Efisiensi Biaya Bank Berdasarkan Modal
Inti di Indonesia.

Promotor : Dr. Wasiaturrahma, SE., M.Si Ko-
Promotor : Dyah Wulan Sari, Ph.D

Persaingan sektor perbankan semakin ketat dan transparan. Tidak bisa dipungkiri
bahwa bank berlomba lomba untuk menghimbun dana dari nasabah semakin banyak agar
memberikan keuntungan yang makin bertambah bagi perusahaan. Bahkan bank juga harus
berlomba lomba berupaya mencapai efisiensi agar tujuan perusahaan tercapai secara
maksimal. Efisiensi profit dan efisiensi biaya menjadi bahasan yang semakin marak dikaji
oleh para peneliti baik di dalam maupun di luar negeri. Di sisi lain, pemerintah Indonesia
juga melakukan intervensi ke dalam sektor perbankan. Pemerintah memberikan
kemudahan dan dukungan bagi bank yang mampu mencapai efisiensi perbankan.
Kemudahan dalam membuka kantor cabang maupun kemudahan dalam membangun
kerjasama dengan pemerintah. Sehingga penting melakukan penelitian ini agar berdampak
bagi sektor perbankan dan kegiatan ekonomi negara. Para ahli mengungkapkan bahwa
penting mengkaji efisiensi biaya karena terkait dengan pengembalian modal inti bank serta
berpengaruh terhadap kinerja bank umum. Selain itu, dengan adanya efisiensi pada sektor
perbankan terutama efisiensi biaya maka akan diperoleh keuntungan yang optimal,
penambahan jumlah dana yang disalurkan, biaya lebih kompetitif, peningkatan pelayanan
kepada nasabah, keamanan dan kesehatan perbankan akan meningkat. Oleh karena itu
penelitian ini memiliki empat tujuan yang menarik. Pertama untuk menganalisis efisiensi
biaya pendekatan intermediasi bank (PIB). Kedua, menganalisis efisiensi biaya pendekatan
kegiatan bank (PKB) di Indonesia. Ketiga, menganalisis pengaruh variabel ukuran
bank/size bank, non-performing loan/NPL, capital adequacy ratio/CAR, kelompok bank
modal inti, inflasi dan pertumbuhan ekonomi terhadap efisiensi biaya bank di Indonesia
dengan pendekatan intermediasi bank (PIB). Keempat, menganalisis pengaruh variabel
ukuran bank/size bank, non-performing loan/NPL, capital adequacy ratio/CAR, kelompok
bank modal inti, inflasi dan pertumbuhan ekonomi terhadap efisiensi biaya bank di
Indonesia dengan pendekatan kegiatan bank (PKB).

Dalam penentuan variabel input dan output bank melalui pendekatan intermediasi
bank dan pendekatan kegiatan bank. Variable input ada tiga dan variable output ada tiga
juga. Penelitian ini menggunakan data panel pada 38 bank di Indonesia periode tahun 2012-
2018. Sumber data sekunder berupa laporan keuangan perbankan diperoleh melalui
website, media massa dan situs resmi pemerintah seperti Bank Indonesia, Otoritas Jasa
Keuangan (OJK), Badan Pusat Statistik (BPS) serta laman lainnya. Metode analisis dengan
Stochastic Frontier Analysis (SFA) menggunakan software FRONTIER 4.1 yang bisa di
download secara free. Metode SFA ini merupakan salah satu metode parametrik. Dimana
kelebihan dari metode ini adalah kemampuan dalam mencapture atau merekam faktor
inefisiensi dalam model persamaan.

Hasil penelitian ini mengungkapkan empat hal. Pertama, estimasi efisiensi biaya 38
bank di Indonesia dengan Pendekatan Intermediasi Bank menunjukkan trend menurun. Hal

viii



ini terungkap dari hasil studi menunjukkan periode tahun 2012-2018 tingkat efisiensi biaya
bank lebih tinggi pada tahun 2012 dibanding tahun lainnya. Kedua, Estimasi efisiensi biaya

38 bank di Indonesia dengan Pendekatan Intermediasi Bank menunjukkan trend
meningkat. Hal ini terungkap dari hasil studi menunjukkan pada periode tahun 2012 — 2018
efisiensi biaya bank lebih tinggi pada tahun 2018 dibanding tahun lainnya. Ketiga, variabel
size bank, resiko kredit (NPL), kecukupan modal (CAR) dan kelompok bank modal inti
kecil berpengaruh terhadap efisiensi biaya bank di Indonesia dengan pendekatan
intermediasi bank. Keempat, Variabel size bank, kecukupan modal (CAR), pengembalian
aset (ROA), resiko kredit (NPL), pertumbuhan ekonomi dan kelompok bank modal inti
kecil maupun besar berpengaruh signifikan terhadap efisiensi biaya bank di Indonesia
dengan pendekatan kegiatan bank.

Implikasi manajerial yang harus dipertimbangkan dan diperhatikan yaitu
pemerintah mendukung sektor perbankan mencapai efisiensi bank dengan regulasi yang
tepat dan keberpihakan pada pencapaian tersebut. Sektor perbankan di Indonesia perlu
terus meningkatkan efisiensi biaya dengan cara memaksimalkan penggunaan teknologi
dalam kegiatan operasional bank sehingga bisa mencapai tujuan perusahaan dengan
maksimal. Selain itu, pihak bank harus mampu berinovasi dalam menghasilkan produk
produk perbankan yang berdayaguna bagi peminjam maupun pemberi pinjaman.

Kata kunci : efisiensi biaya, SFA, bank, Indonesia
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Abstrak

Tuguan penelifmn im ada empul. Perlams unfuk menganalisis efisiensd baava
pendekatan intermedsas ank (PIB). Kedua, menganalisis efissens buayas pendekatan
kegiatan bank (PEKB) di Indonessa. Ketma, menganalisis pengaruh vanabel site bank,
NPL, CAR, kelompok bank modal e inflas dan pertumbuaban ckonoma tedasdap
efisiensi biava bank i Indonesia dengan pemdekatan mfermedms: bank (PIR).
Keerpat, mengamalisis pemparuh variabel size bank, NPL, CAR, kelompok bank modal
miy, inflasi dan perfumbuhan ebonomi terbadsp efisens: biaya bank di Indonesia
dengan pendekatan kegiatan bank (FEB).

Dabun peoentan  variabel mpat dan culp bank  oselaln  pemdekatan
mermediasd bank dan pendekatan kegiatan bank. Penelittan mn menggunakan data
pancl padn 38 bank di Indonesss perwode talun 2002-2018. Metode analisis dengan
Stochaitic Fromter Aralviis { SFA) menggunakan softwane FRONTIER 4.1.

Haszil penelitzan mi mengungkapkan empal hal Pertama, estimss efisiensi
brya A8 bunk di Indosesia dengan Pendekatan Intermedss Bank menum jukkan trend
meniiran, Hal im terongkap dan hasil study menimjukkan persode tahim 20012-2018
tingkal efimiensi bnya bank lebih tingei pada tshon 20012 dibanding 1ahun bosnya
Kedua, Estimnsi efsnns: baya 38 bank di Iidonesia dengan Pendekaton [nfermedias
Bank menunyukkan tremd menmgkat, Hal mo terungkap dari basil study menunjukkan
pada persode tabun 20012 — 2008 efisiend: ayva bank kebih tingg: pada tahon 2018
dibanding tahun lwnmya. Ketiga, vanabel sice bhank, resiko kredit (NPLYL kecukupan
modal {CAR) dan kelompok bank modal it kel berpengaruh terhadap efisionan naya
bank di Indonesia dergan pendekatan mbermediasi bank. Keempat, Vamabel vize band,
kecukupan modal (CAR ), pengembahian aset (ROA}, resiko keedit {IPL), pertumbuishan
ekomomi dan kelompok bank modal min kectl maupin besar barpenganuh signifikan
techadap efiswensn bava bank di Idonesia dengan pendekatan keglatan bank.

Imphikasi masspernl vang harus diperimbangkan dan diperhatikan  yanu
permesrmiah menduking sektor perbankan mencapa efisens bunk dengan regulasd
vang tepal dan keberpalukan pads pencapaan terebul. Sekior perbankon di Indomesia
perh teries menmgkatkan efimens baya dengan cara memaksmalkan pengpunaan
tekosodo dalam kegistan operasoonal bank sehiinguea bisa ovencapal fujuan perusabaan
dengan maksomal,

Kata kume : efisienst iaya, SFA, bank, Indonesia
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Albssiract

There are four obgectives of the smsdy. The forst was 1o analvee the oost
efficiency of bank iermedmton approach [(PIEL The second was to analvze the cost
efficicncy of bank productxon approach (PAE} in Indonesia. The third was to analyze
the mmpacts ofbank sive, Mon-Performmng Losm (MPL}), Capital Adeguacy Ratio (CAR),
cune capital bank growp, miflaton, amd ecommmne growth viinables on cost efficency al
banks in Indomesaa wolizing bank miermediagxen approach (PAFThe fourth was o
analyze U impacts of bank sire. Noa-Pecformang Loan {NPL), Capital Adeguscey Batio
(CAR), core capatal bank group, nflaton, and economic growth vanables on cox
cfficiconcy of banks in Indomesza utithzmg bank production approach { PES )L

lin determznsme the varables of bank mputs ood ospets trodsh ek
mitermediahion - approach ond benk produoction approach. this sudy emploved data
panels of 38 banks m Indonesss durng 2E12-2008 penods. The analyss method was
conducted applving Stochastic Froier Aaahsis (SFA) @ilisng FRONMTIER 4.1
software,

The stedy resulied m feur findines. Ficst, the cost efficency estimestion of 38
banks o Imlonesia atilizing bank intermediton approach showead o dechnims tread.
This was revealed as the study result demonstrated that dunng 201 2-2018 perssds, the
cosl efficrency evel of banks m 2012 was higher compared 1o the Jevel of other yoars.
Second, the cod efficiency estimition of 38 banks in Indonesia utilizang bank
micrmediation approach showed a dechning tremd. Thas was dasclosed thar the study
dizring 2012-201E penods showed ligher bank cost efficency m 2018 comparad 16
elficiency of other years. Thind, the vanables of bank size, MNon-Performing Loan
(MPL}, Capital Adeguacy Batio (CAR), small core capital bank yroup mnpacied bask
cost efficwncy n ledonesa when mnalyveed oxng bank intermedston spproach.
Fourth, when amlyeed wing bank production approach: the varables of bank sise,
Hon-Performuing Loan (NPFL L Camial Adeguacy Bano ({CAR L both small and g core
cigjmial bank grodps apmlicantly affected ok ool effociency mn Indomesia

The managerio] onplicatsn that must be cossadered and paad sttention o 1s that
govermnenl newds 1o sippor banking sector achseving bank efficsency with proper
regulstions and partiality foward the achievement. The banking sector m Indonesss
pecds 1o mnprove cost efficiency by maximizing the use of echmology m banking
aperalpanal activitses so that it can schieve the company’s poals opiomally.

Kevwonds : cog effuency, SFA, bank, [ndomesin

[rkerahua,
Proaimasiaer
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