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SUMMARY 

 

Factors Influencing Physical and Mental Work Fatigue of Workers at the 
Regional Disaster Management Agency (Study at the Regional Disaster 

Management Agency of Tuban Regency) 
 

Work fatigue is the total response of the individual experienced in a certain 

period and can affect the health of the workforce, cause work accidents, and reduce 

productivity. There are two types of work fatigue, namely physical and mental 

fatigue (Suma'mur, 2009). The Japanese Ministry of Manpower found that of 12 

thousand companies and 16 thousand workers selected randomly, the results of the 

study stated that 65% of workers complained of physical fatigue due to routine work 

and 28% complained of mental fatigue (Juliana, 2018). Due to the impact of work 

fatigue, it is necessary to protect Occupational Health and Safety (OHS) for workers 

under Law number 13 of 2003 concerning Manpower.  

RDMA is one of the regional work units in each city or district. The main 

tasks that must be carried out by RDMA workers are disaster management efforts 

consisting of prevention, handling when a disaster or emergency occurs, 

rehabilitation, and reconstruction. RDMA workers have to be on standby for 24 

hours and travel long distances to the disaster site, this has a big impact. When this 

research was underway, the RDMA Tuban Regency workers received orders to 

search for ships that had sunk in the sea. This is what can cause work fatigue for 

RDMA workers in Tuban Regency.  

The purpose of this study was to analyze the factors that influence the physical 

and mental fatigue of workers at the Regional Disaster Management Agency of 

Tuban Regency. This research is an analytic and observational study with a cross-

sectional approach. The total population in this study were 65 workers. A sample 

of 56 respondents was RDMA Tuban Regency workers consisting of secretariat 

divisions, prevention and preparedness, emergency and logistics, rehabilitation and 

reconstruction. The sampling technique used is simple random sampling. The 

independent variables in this study are personal factors (sleep quality, exercise 

habits, and nutritional status), work factors (length of work time and workload), 

environmental factors (work climate), emotional demands (responsibility), and 

organizational demands (work shift). The dependent variable is working fatigue 

(physical work fatigue and mental work fatigue). Data were collected utilizing 

questionnaires, interviews, direct measurement, and observation.  

The results of the loading factor of physical work fatigue (0.917) and mental 

work fatigue (0.916) are not far apart so both indicators have the same contribution 

as a measure of work fatigue. The indicator of the personal factor that has the most 

influence on work fatigue is the nutritional status (0.894) and the indicator of the 

work factor that has the most influence on work fatigue is workload (0.908). The 

results showed that the factors that influenced work fatigue were personal factors (t 

statistics = 4.669 and p-values = 0.000), job factors (t statistics = 3.643 and p-values 

= 0.000), and organizational demands (t statistics = 3.086 and p-values=0.002). 
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Factors that do not affect work fatigue are environmental factors, and emotional 

demands.  
This study concludes that the factors that cause work fatigue are personal 

factors, work factors, and organizational demands, while environmental factors and 

emotional demands do not cause work fatigue in RDMA workers in Tuban 

Regency. Suggestions that can be given are routine health checks, arranging 

adequate rest periods and stretching in the middle of work activities, sports day 

programs, preparing work music and playing videos at rest, and getting enough 

sleep. 
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RANGKUMAN 

 

Faktor Yang Berpengaruh Terhadap Kelelahan Kerja Fisik dan Mental 
Pada Tenaga Kerja Badan Penanggulangan Bencana Daerah  (Studi di 

Badan Penanggulangan Bencana Daerah Kabupaten Tuban) 
 

Kelelahan kerja adalah respon total dari diri individu yang dialami pada satu 

periode waktu tertentu dan dapat mempengaruhi kesehatan tenaga kerja, 

menimbulkan kecelakaan kerja, serta menurunkan produktivitasnya. Kelelahan 

kerja menurut penyebabnya terdapat dua jenis yaitu kelelahan kerja fisik dan mental 

����������� ������� �!menterian tenaga kerja Jepang mendapat hasil bahwa 

terhadap 12 ribu perusahaan dan 16 ribu pekerja yang dipilih secara random, 

menyatakan hasil penelitian 65% tenaga kerja mengeluhkan kelelahan fisik akibat 

kerja rutin dan 28% mengeluhkan kelelahan mental (Juliana, 2018). Adanya 

dampak dari kelelahan kerja tersebut, maka perlu dilakukan perlindungan K3 untuk 

pekerja sesuai dengan telah diatur dalam Undang-Undang nomor 13 tahun 2003 

tentang Ketenagakerjaan.  

BPBD merupakan salah satu satuan kerja perangkat daerah di masing-masing 

kota atau kabupaten. Tugas pokok yang harus dilakukan oleh tenaga kerja BPBD 

adalah usaha penanggulangan bencana yang terdiri dari mencegah terjadinya 

bencana, penanganan saat terjadi bencana atau keadaan darurat, rehabilitasi, serta 

rekonstruksi. Pekerja BPBD harus siaga selama 24 jam, menempuh jarak yang jauh 

menuju lokasi bencana, memiliki konsekuensi besar seperti saat penelitian harus 

mencari kapal tenggelam di laut. Hal inilah yang dapat menyebabkan terjadinya 

kelelahan kerja pada pekerja BPBD Kabupaten Tuban.  

Tujuan penelitian ini untuk menganalisis faktor yang berpengaruh terhadap 

kelelahan kerja fisik dan mental pekerja Badan Penanggulangan Bencana Daerah 

Kabupaten Tuban. Penelitian ini merupakan penelitian analitik dan observasional 

dengan pendekatan cross sectional. Jumlah populasi pada penelitian ini sebanyak 

65 pekerja. Sampel sebanyak 56 responden pekerja BPBD Kabupaten Tuban terdiri 

dari divisi sekretariat, pencegahan dan kesiapsiagaan, kedaruratan dan logistik, 

rehabilitasi dan rekonstruksi. Teknik pengambilan sampel yang digunakan simple 
random sampling. Variabel independen pada penelitian ini yaitu faktor personal 

(kualitas tidur, kebiasaan olahraga, dan status gizi), faktor pekerjaan (lama waktu 

kerja dan beban kerja), faktor lingkungan (iklim kerja), tuntutan emosional 

(tanggung jawab), dan tuntutan organisasi (shift kerja). Variabel dependen yaitu 

kelelahan kerja (kelelahan kerja fisik dan kelelahan kerja mental). Pengumpulan 

data dilakukan dengan kuesioner, wawancara, pengukuran langsung, dan observasi.  

Hasil loading factor kelelahan kerja fisik (0,917) dan kelelahan kerja mental 

(0,916) tidak berjarak jauh, sehingga kedua indikator memiliki kontribusi sama 

sebagai pengukur kelelahan kerja. Indikator pada faktor personal yang paling 

berpengaruh terhadap kelelahan kerja yaitu status gizi (0.894) dan indikator pada 

faktor pekerjaan yang paling berpengaruh terhadap kelelahan kerja adalah beban 

kerja (0.908). Hasil penelitian menunjukkan bahwa faktor yang berpengaruh 
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terhadap kelelahan kerja adalah faktor personal (t statistics=4,669 dan p-
values=0,000), faktor pekerjaan (t statistics=3,643 dan p-values=0,000), dan 

tuntutan organisasi (t statistics=3,086 dan p-values=0,002). Faktor yang tidak 

berpengaruh terhadap kelelahan kerja yaitu faktor lingkungan, dan tuntutan 

emosional.  
Kesimpulan dari penelitian ini yaitu factor penyebab terjadinya kelelahan 

kerja adalah faktor personal, faktor pekerjaan, dan tuntutan organisasi, sedangkan 

faktor lingkungan dan tuntutan emosional tidak menyebabkan kelelahan kerja pada 

pekerja BPBD Kabupaten Tuban. Saran yang dapat diberikan yaitu pemeriksaan 

kesehatan rutin, mengatur waktu istirahat cukup dan stretching di tengah aktivitas 

kerja, program sport day, menyiapkan musik kerja dan video diputar saat istirahat, 

dan tidur yang cukup 
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ABSTRACT 

 

Factors Influencing Physical and Mental Work Fatigue of Workers at the 
Regional Disaster Management Agency (Study at the Regional Disaster 

Management Agency of Tuban Regency) 
 

 
Work fatigue is the total response of the individual experienced in a certain 

period and usually tends to reduce work productivity. The purpose of this study was 

to analyze the factors that influence the physical and mental fatigue of workers at 

the Regional Disaster Management Agency (RDMA) of Tuban Regency. 

This research is an analytic and observational study with a cross-sectional 

design. The sampling technique using simple random sampling resulted in a large 

sample of 56 respondents from RDMA of Tuban Regency workers. The 

independent variables in this study are personal factors (sleep quality, exercise 

habits, and nutritional status), work factors (length of work time and workload), 

environmental factors (work climate), emotional demands (responsibility), and 

organizational demands (work shift). The dependent variable is working fatigue 

(physical work fatigue and mental work fatigue). Data were collected utilizing 

questionnaires, interviews, direct measurement, and observation.  

The results of the loading factor of physical work fatigue (0.917) and mental 

work fatigue (0.916) are not far apart so both indicators have the same contribution 

as a measure of work fatigue. The results of the study stated that the factors that 

affect work fatigue are personal factors (t statistics = 4.669 and p-values = 0.000), 

work factors (t statistics = 3.643 and p-values = 0.000), and organizational demands 

(t statistics = 3.086 and p -values=0.002). Factors that do not affect work fatigue 

are environmental factors (t statistics = 0.264 and p-values = 0.792), and emotional 

demands (t statistics = 0.950 and p-values = 0.342). 

This study concludes that the factors that cause work fatigue for RDMA of 

Tuban Regency workers are personal factors, work factors, and organizational 

demands. Suggestions given are routine health checks, arranging adequate rest and 

stretching in the middle of work activities, sports day programs, preparing work 

music and playing videos during breaks, and getting enough sleep. 

 

Keywords: Fatigue factors, Mental work fatigue, Physical work fatigue, RDMA 

workers  
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ABSTRAK 

 

Faktor Yang Berpengaruh Terhadap Kelelahan Kerja Fisik Dan Mental 
Pada Tenaga Kerja Badan Penanggulangan Bencana Daerah  (Studi di 

Badan Penanggulangan Bencana Daerah Kabupaten Tuban) 
 

 
Kelelahan kerja adalah respon total dari diri individu yang dialami pada satu 

periode waktu tertentu dan biasanya cenderung menurunkan produktivitas kerja. 

Tujuan penelitian ini untuk menganalisis faktor yang berpengaruh terhadap 

kelelahan kerja fisik dan mental pekerja Badan Penanggulangan Bencana Daerah 

(BPBD) Kabupaten Tuban.  

Penelitian ini merupakan penelitian analitik dan observasional dengan 

rancangan cross sectional. Teknik pengambilan sampel menggunakan simple 
random sampling menghasilkan besar sampel sebanyak 56 responden pekerja 

BPBD Kabupaten Tuban. Variabel independen pada penelitian ini yaitu faktor 

personal (kualitas tidur, kebiasaan olahraga, dan status gizi), faktor pekerjaan (lama 

waktu kerja dan beban kerja), faktor lingkungan (iklim kerja), tuntutan emosional 

(tanggung jawab), dan tuntutan organisasi (shift kerja). Variabel dependen yaitu 

kelelahan kerja (kelelahan kerja fisik dan kelelahan kerja mental). Pengumpulan 

data dilakukan dengan kuesioner, wawancara, pengukuran langsung, dan observasi.  

Hasil loading factor kelelahan kerja fisik (0,917) dan kelelahan kerja mental 

(0,916) tidak berjarak jauh, sehingga kedua indikator memiliki kontribusi sama 

sebagai pengukur kelelahan kerja. Hasil penelitian menyatakan faktor yang 

berpengaruh terhadap kelelahan kerja adalah faktor personal (t statistics=4,669 dan 

p-values=0,000), faktor pekerjaan (t statistics=3,643 dan p-values=0,000), dan 

tuntutan organisasi (t statistics=3,086 dan p-values=0,002). Faktor yang tidak 

berpengaruh terhadap kelelahan kerja yaitu faktor lingkungan (t statistics=0,264 

dan p-values=0,792), dan tuntutan emosional (t statistics=0,950 dan p-
values=0,342).  

Kesimpulan penelitian ini yang factor penyebab kelelahan kerja pekerja 

BPBD Kabupaten Tuban adalah faktor personal, faktor pekerjaan, dan tuntutan 

organisasi. Saran yang diberikan yaitu pemeriksaan kesehatan rutin, mengatur 

waktu istirahat cukup dan stretching di tengah aktivitas kerja, program sport day, 
menyiapkan musik kerja dan video diputar saat istirahat, dan tidur yang cukup. 

 

Kata Kunci : Faktor Penyebab Kelelahan, Kelelahan kerja fisik, Kelelahan kerja 

mental, , Pekerja BPBD 
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