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ABSTRAK 
 

Budaya organisasi merupakan hal yang penting dalam perusahaan, menurut 
Schein, bentuk penerapannya dibagi menjadi tiga tingkatan. Tingkatan pertama 
adalah artefak, tingkat kedua adalah kepercayaan dan nilai, dan yang ketiga adalah 
asumsi dasar. Dalam hal budaya organisasi, AKHLAK merupakan budaya 
organisasi yang diciptakan oleh kementerian BUMN pada tahun 2020. Dalam 
penelitian ini akan dijelaskan bentuk penerapan budaya organisasi AKHLAK pada 
perusahaan PT Wijaya Karya (Persero), tbk, Infrastruktur 2, Departemen 4. 
Penelitian ini menggunakan metode kualitatif analisis deskriptif dengan pendekatan 
studi kasus untuk mengatahui bagaimana bentuk penerapan budaya organisasi 
AKHLAK. Metode ini dilakukan dengan wawancara mendalam kepada General 
Manager, Staff Human Capital dan Staf divisi umum. Lalu, hasil dari penelitian ini 
menunjukkan bahwa pada PT Wijaya Karya (Persero), tbk, Infrastruktur 2, 
Departemen 4 menggunakan beberapa kegiatan sebagai sarana penerapan budaya 
organisasai AKHLAK. Pada tingkatan pertama yaitu artefak disetiap kegiatannya 
memiliki tujuan utama berupa produktifitas, keterbukaan antar sesama pegawai 
serta mencapai tujuan perusahaan. Pada tingkatan kedua kepercayaan dan nilai 
ditunjukkan dengan menciptakan kegiatan seperti peninjauan proyek dan rapat, 
pelatihan hardskill, softskill dan kajian Islami, kegiatan HUT WIKA dan Idul Adha, 
serta pemberian reward dan gathering. Dan tingkatan ketiga yaitu asumsi dasar 
dilakukan dengan meningkatkan produktifitas kerja, menciptakan lingkungan kerja 
sebagai keluarga kedua serta menonjolkan sikap kepemimpinan dalam penerapan 
kegiatan. Setiap penerapan budaya organisasai AKHLAK pada perusahaan PT 
Wijaya Karya (Persero), tbk, Infrastruktur 2, Departemen 4 dikaitkan dengan teori 
budaya organisasi oleh Edgar Schein. 

Kata kunci: budaya organisasi, AKHLAK, BUMN
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ABSTRACT 
Organizational culture is an important thing in a company, according to 

Schein, the form of its application is divided into three levels. The first level is 
artifacts, the second level is beliefs and values, and the third level is basic 
assumptions. In terms of organizational culture, AKHLAK is an organizational 
culture created by the Ministry of SOEs in 2020. This study will explain the form of 
implementing AKHLAK organizational culture at PT Wijaya Karya (Persero), tbk, 
Infrastructure 2, Department 4. This study uses qualitative methods descriptive 
analysis with a case study approach to find out how the form of implementing the 
organizational culture of AKHLAK. This method is carried out by in-depth interviews 
with the General Manager, Human Capital Staff and General Division staff. Then, the 
results of this study indicate that at PT Wijaya Karya (Persero), tbk, Infrastructure 2, 
Department 4 uses several activities as a means of implementing AKHLAK 
organizational culture. At the first level, the artifact in each of its activities has the 
main goal of productivity, openness among fellow employees and achieving company 
goals. At the second level, trust and value are demonstrated by creating activities such 
as project reviews and meetings, hard skills training, soft skills and Islamic studies, 
WIKA Anniversary and Eid al-Adha activities, as well as giving rewards and 
gatherings. And the third level is the basic assumption that is done by increasing work 
productivity, creating a work environment as a second family and highlighting 
leadership attitudes in implementing activities. Every application of AKHLAK 
organizational culture in the company PT Wijaya Karya (Persero), tbk, Infrastructure 
2, Department 4 is associated with the theory of organizational culture by Edgar 
Schein. 

 
Keywords: organizational culture, AKHLAK, BUMN
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