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SUMMARY

THE INFLUENCE OF WORK DURATION, AGE, AND WORK POSTURE
IN PIPE INSTALLER WORKER’S OF MUSCULOSKELETAL DISORDER
(MSDs) COMPLAINTS
(Study at Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) in Probolinggo Regency)

The technology development has raised the human life standard, besides
that the development of an industry or company cannot be separated from the use
of human resources. Occupational disease (PAK) is a disease caused by factors in
the workplace or work environment. One of the causes of occupational diseases is
economic factors, workload, posture and work duration. One of the occupational
diseases that occurs in workplace is musculoskeletal disorder (MSDs). Perusahaan
Daerah Air Minum (PDAM) is a regional company that serves the provision of
clean water, to provide the services it is necessary to install underground pipes.
This process still requires human resources (HR). The pipe installation can take
over 8 ours. It is depand soil conditions, the depth of the pipe in the soil, and the
level of damage or leakage in the pipe. Worker activities start from digging soil,
cutting pipes, installing pipes, and closing soil excavations. These activities
certainly involve body postures such as bending, squatting, rotation of the body
and wrists. Thus, occupational diseases (PAK) are very likely to occur in the work
environment such as musculoskeletal disorder (MSDs) complaints. Based on this
background, the objective of this research was to determine the influence of work
duration, age, and work posture with musculoskeletal disorder (MSDs)
complaints on PDAM pipe installer worker’s.

This research was quantitative research with a cross sectional research
design. The population in this research were 35 people and the samples were
taken using the total sampling method. The sample in this research was pipe
fitting workers for the Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) in Probolinggo
Regency. The variables examined in this research were work duration, age, work
posture, and Musculoskeletal Disorders (MSDs) complaints. Collecting data using
questionnaires, observations, and interviews. The data analysis technique used
ordinal regression analysis.

The results showed that 80% respondents had work duration more than 8
our. 65,7% respondents were 36-45 years old. The level of work posture of
respondents based on the measurement results using Quick Exposure Checklist
were the back (very high, 74.29%), shoulders/arms (high, 88.57%), and wrists
(high, 77.14%).The results of measuring respondents had work posture in the
investigate further and change immediately category (62 ,9%). There were an
influence of work duration (0,001), age (0.047), and work posture (0.014) to
musculoskeletal disorders (MSDs) complaints.

The conclusion of this research were an influence of work duration, age,
and work posture to musculoskeletal disorders (MSDs) complaints. Suggestions

viii
TESIS PENGARUH DURASI KERJA... AULIYA VANISSA



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

that can be given to reduce musculoskeletal disorder (MSDs) complaints are by
correcting and improving the posture of each worker, providing socialization
about MSDs and their effects, and provide rest hours in accordance with the
working hours of the day
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RINGKASAN

PENGARUH DURASI KERJA, USIA, DAN POSTUR KERJA
DENGAN KELUHAN MUSCULOSKELETAL DISORDER (MSDs)
PADA PEKERJA PEMASANG PIPA

(Studi di Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) di Kabupaten
Probolinggo)

Perkembangan teknologi telah mengangkat standar hidup manusia,
disamping itu perkembangan suatu industri atau perusahaan tidak lepas dari
penggunaan sumber daya manusia. Penyakit akibat kerja (PAK) adalah penyakit
yang disebabkan oleh faktor-faktor di tempat kerja atau lingkungan kerja. Salah
satu penyebab penyakit akibat kerja adalah faktor ekonomi, beban kerja, postur
dan lama kerja. Salah satu penyakit akibat kerja yang terjadi di tempat kerja
adalah musculoskeletal disorder (MSDs). Perusahaan Daerah Air Minum
(PDAM) merupakan perusahaan daerah yang melayani penyediaan air bersih dan
untuk menyediakan layanan perlu memasang pipa didalam tanah. Proses ini masih
membutuhkan sumber daya manusia (SDM). Proses pemasangan pipa dapat
menghabiskan waktu >8 jam, hal ini dikarenakan kondisi tanah, kedalaman pipa
dalam tanah, dan tingkat kerusakan atau kebocoran pada pipa. Usia pekerja
pemasang pipa sangat beragam, usia terbanyak adalah 36-45 tahun. Aktifitas
pekerja dimulai dari menggali tanah, memotong pipa, memasang pipa, dan
menutup galian tanah. Aktifitas tersebut tentunya melibatkan postur tubuh seperti
posisi membungkuk, jongkok, rotasi tubuh dan pergelangan tangan. Sehingga,
penyakit akibat kerja (PAK) sangat mungkin terjadi di lingkungan kerja seperti
adanya keluhan musculoskeletal disorder (MSDs). Berdasarkan hal tersebut,
tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh durasi kerja, usia,
dan postur kerja dengan keluhan musculoskeletal disorder (MSDs) pada pekerja
pemasang pipa PDAM.

Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan desain penelitian cross
sectional. Populasi dalam penelitian ini sebanyak 35 orang dan sampel yang
diambil menggunakan metode total sampling. Sampel pada penelitian adalah
pekerja pemasang pipa Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) di Kabupaten
Probolinggo. Variabel yang diteliti dalam penelitian ini adalah durasi kerja, usia,
postur kerja, dan keluhan Msuculoskeletal Disorder (MSDs). Pengumpulan data
menggunakan kuesioner, observasi, dan wawancara. Teknik analisis data yang
digunakan yaitu analisis regresi ordinal.

Hasil Penelitian menunjukkan bahwa durasi kerja responden terbanyak
adalah >8 jam (80,0%), usia responden terbanyak adalah 36-45 tahun (65,7%).
Tingkat postur kerja responden berdasarkan hasil pengukuran menggunakan QEC
yaitu bagian punggung (sangat tinggi, 74,29%), bahu/lengan (tinggi, 88,57%), dan
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pergelangan tangan (tinggi, 77,14%). Responden memiliki hasil pengukuran
postur kerja kategori investigate further and change immediately sebanyak
(62,9%).. Hasil menunjukkan bahwa terdapat pengaruh antara durasi kerja (0.01)
usia (0.47), dan postur kerja (0.014) dengan keluhan musculoskeletal disorder
(MSDs).

Kesimpulan penelitian ini adalah terdapat pengaruh durasi kerja, usia,
dan postur kerja dengan keluhan musculoskeletal disorder (MSDs). Saran yang
dapat diberikan untuk mengurangi keluhan musculoskeletal disorder (MSDs)
dengan mengoreksi dan memperbaiki postur setiap pekerja, memberikan
sosialisasi tentang MSDs dan pengaruhnya, dan memberikan jam istirahat yang
sesuai dengan jam kerja dalam sehari.
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF WORK DURATION, AGE, AND WORK POSTURE
IN PIPE INSTALLER WORKER’S OF MUSCULOSKELETAL DISORDER
(MSDs) COMPLAINTS
(Study at Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) in Probolinggo Regency)

Musculoskeletal disorder is diseases that involve skeletal muscles,
especially related to biomechanical factors, because the muscles receive static
loads at a repetitive rate. In this process, due to changes and damage to the
musculoskeletal system such as bones, joints, ligaments, and tendons, this
situation can cause discomfort. This research was aimed to analyze the influence
of work duration, age, and work posture with musculoskeletal disorder (MSDs)
complaints in pipe installer workers. This research also analyzed the risk level of
work posture on PDAM pipe installer workers.

This research was quantitative research with a cross sectional research

design. The population in this research were 35 people and the samples were
taken using the total sampling method. The sample in this research was pipe
fitting workers for the Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) in Probolinggo
Regency. The variables examined in this research were work duration, age, work
posture, and Musculoskeletal Disorders (MSDs) complaints. Collecting data using
questionnaires, observations, and interviews. The data analysis technique used
ordinal regression analysis.

The results showed that 80% respondents had work duration more than 8
our. 65,7% respondents were 36-45 years old. The level of work posture of
respondents based on the measurement results using Quick Exposure Checklist
were the back (very high, 74.29%), shoulders/arms (high, 88.57%), and wrists
(high, 77.14%).The results of measuring respondents had work posture in the
investigate further and change immediately category (62 ,9%). There were an
influence of work duration (0,001), age (0.047), and work posture (0.014) to
musculoskeletal disorders (MSDs) complaints.

The conclusion of this research were an influence of work duration, age,
and work posture to musculoskeletal disorders (MSDs) complaints. Suggestions
that can be given to reduce musculoskeletal disorder (MSDs) complaints are by
correcting and improving the posture of each worker, providing socialization
about MSDs and their effects, and provide rest hours in accordance with the
working hours of the day.

Keyword: Work Duration, Age, Work Posture, Musculoskeletal Disorder
(MSDs)
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ABSTRAK

PENGARUH DURASI KERJA, USIA, DAN POSTUR KERJA
DENGAN KELUHAN MUSCULOSKELETAL DISORDER (MSDs)
PADA PEKERJA PEMASANG PIPA

(Studi di Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) di Kabupaten
Probolinggo)

Musculoskeletal disorder adalah penyakit yang melibatkan otot rangka,
terurtama terkait dengan faktor biomekanik, karena otot menerima beban statis
pada tingkat berulang (repetitive). Dalam proses ini, karena perubahan dan
kerusakan pada sistem musculoskeletal seperti tulang, sendi, ligament, dan
tendon, situasi ini dapat menyebabkan ketidaknyamanan. Penelitian ini bertujuan
untuk menganalisis pengaruh durasi kerja, usia , dan postur kerja dengan keluhan
musculoskeletal disorder (MSDs) pada pekerja pemasang pipa. Penelitian ini juga
menganailisis tingkat risiko postur kerja pada pekerja pamasang pipa PDAM.

Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan desain penelitian cross
sectional. Populasi dalam penelitian ini sebanyak 35 orang dan sampel yang
diambil menggunakan metode total sampling. Sampel pada penelitian adalah
pekerja pemasang pipa Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) di Kabupaten
Probolinggo. Variabel yang diteliti dalam penelitian ini adalah durasi kerja, usia,
postur kerja, dan keluhan Msuculoskeletal Disorder (MSDs). Pengumpulan data
menggunakan kuesioner, observasi, dan wawancara. Teknik analisis data yang
digunakan yaitu analisis regresi ordinal.

Hasil Penelitian menunjukkan bahwa durasi kerja responden terbanyak
adalah >8 jam (80,0%), usia responden terbanyak adalah 36-45 tahun (65,7%).
Tingkat postur kerja responden berdasarkan hasil pengukuran menggunakan QEC
yaitu bagian punggung (sangat tinggi, 74,29%), bahu/lengan (tinggi, 88,57%), dan
pergelangan tangan (tinggi, 77,14%). Responden memiliki hasil pengukuran
postur kerja kategori investigate further and change immediately sebanyak
(62,9%).. Hasil menunjukkan bahwa terdapat pengaruh antara durasi kerja (0.01)
usia (0.47), dan postur kerja (0.014) dengan keluhan musculoskeletal disorder
(MSDs).

Kesimpulan penelitian ini adalah terdapat pengaruh durasi kerja, usia,
dan postur kerja dengan keluhan musculoskeletal disorder (MSDs). Saran yang
dapat diberikan untuk mengurangi keluhan musculoskeletal disorder (MSDs)
dengan mengoreksi dan memperbaiki postur setiap pekerja, memberikan
sosialisasi tentang MSDs dan pengaruhnya, dan memberikan jam istirahat yang
sesuai dengan jam kerja dalam sehari.

Kata kunci: Durasi kerja, Usia, Postur Kerja, Keluhan MSDs
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