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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat kesehatan keuangan bank
sebagai pembiayaan modal di PT. Petrokimia Gresik dengan menggunakan
pendekatan metode CAMELS dan RGEC. Disamping itu penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui kaitan antara tingkat kesehatan bank sebagai pembiayaan
permodalan dengan kepuasan dukungan pembiayaan tersebut di PT. Petrokimia
Gresik. Sumber data penelitian yang digunakan untuk analisis dengan metode
CAMELS dan RGEC akan menggunakan data sekunder yang berasal dari laporan
keuangan tahunan perusahaan yang dipublikasikan oleh OJK dan menggunakan
data primer yang diperoleh melalui Depth Interview kepada Vice President
Keuangan, AVP Perbendaharaan, Staf Pengelola Dana, dan Administrasi Proyek
PT. Petrokimia Gresik. Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini selain
menggunakan analisis CAMELS dan RGEC juga menggunakan analisis statistik
deskriptif. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa tingkat kesehatan CAMELS
dan RGEC memberikan hasil yang hampir sama. Pada Tahun 2019 dan Tahun
2020 dengan menggunakan metode CAMELS tingkat kesehatan bank sebagai
pembiayaan permodalan di PT. Petrokimia Gresik berkategori cukup sehat dan
sehat. Sedangkan dengan menggunakan metode RGEC tingkat kesehatan bank
sebagai pembiayaan permodalan berkatagori cukup sehat, sehat dan sangat sehat.
Sampai dengan saat ini PT. Petrokimia Gresik dalam memilih atau menentukan
bank mana yang akan digunakan dalam pembiayaan masih terfokus atau hanya
mempertimbangkan dari aspek layanan saja terutama melihat dari aspek tingkat
suku bunga pinjaman, jumlah plafon kredit yang tersedia dan kecepatan
pelayanan. Pengukuran tingkat kesehatan bank belum dijadikan bahan
pertimbangan PT. Petrokimia Gresik dalam pemilihan bank untuk pembiayaan.
Ketidakpastian kondisi ekonomi global dan pola pembiayaan di PT. Petrokimia
Gresik baik pembiayaan jangka pendek ataupun jangka panjang sangat diperlukan
penilaian tingkat kesehatan bank sebagai pembiayaan sebagai bahan alternatif
pertimbangan pendukung.

Kata Kunci : Tingkat kesehatan keuangan perbankan, metode CAMELS, RGEC,
tingkat kepuasan, PT. Petrokimia Gresik
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ABSTRACT

This study aims to determine the level of financial soundness of banks as capital
financing at PT. Petrokimia Gresik using CAMELS and RGEC approaches. In
addition, this study aims to determine the relationship between the soundness of
the bank as a capital financing with the satisfaction of the financing support at PT.
Petrokimia Gresik. Sources of research data used for analysis with CAMELS and
RGEC will use secondary data derived from company annual reports found by
OJK and use primary data obtained through Depth Interviews of the Vice
President of Finance, AVP of Treasury, Fund Management Staff, and Project
Administration of PT. Petrokimia Gresik. The analytical technique used in this
research, in addition to using CAMELS and RGEC analysis, also uses descriptive
statistical analysis. The results of this study indicate that the CAMELS and RGEC
health levels give almost the same results. In 2019 and 2020 using CAMELS bank
soundness level as a method of financing capital at PT. Petrokimia Gresik is
categorized as quite healthy and healthy. Meanwhile, by using the RGEC method,
the bank's soundness level as capital financing is categorized as quite healthy,
healthy and very healthy. Until now PT. Petrokimia Gresik in choosing or
determining which bank to use for financing is still focused or only considering
the service aspect, especially from the aspect of loan interest rates, looking at the
number of credit ceilings available and the speed of service. Measurement of bank
soundness level that has not been taken into consideration by PT. Petrokimia
Gresik in the selection of banks for financing. Uncertainty in global economic
conditions and financing patterns at PT. Petrokimia Gresik, both in the short and
long term, is very important for the soundness of the bank as an alternative
material for supporting considerations.

Keywords : Banking Financial Soundness Level, CAMELS Method, RGEC
Satisfaction Level, PT. Petrokimia Gresik

viil

TESIS TINGKAT KESEHATAN KEUANGAN . . . FUGUH AFRIAN IMAMI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR ISI
Halaman
HALAMAN SAMPUL DEPAN........oooiiiii e i
HALAMAN JUDUL. ... il
HALAMAN PENGESAHAN. ...t il
HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS.........c.coooiiii v
DECLARATION. ... v
KATA PENGANTAR. ... vi
ABSTRAK ... vii
ABSTRACT .. viil
DAFTAR IISL. ..o ix
DAFTAR TABEL..... ..o Xii
DAFTAR GAMBAR. ... XV
DAFTAR LAMPIRAN . ... XVvi
BAB 1 PENDAHULUAN.......coiiiiiiiii e, 1
1.1. Latar Belakang...............ooiiiiiiiiiiiiiee e 1
1.2. Rumusan Masalah................co 6
1.3. Tujuan Penelitian...............ooiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeene 7
1.4. Manfaat Penelitian................ooiiiiiiiiiiiiiiiiin, 7
1.5. Lingkup Penelitian..................oi 8
1.6. Sistematika TesiS.......o.ovviiuiriiiiiiiiiiiiiiiea, 10
BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA..... .o 11
2.1. Landasan Teorl.........coevuiieiniiiiiiiiiiiiiiiiiii e 11
2.1.1 Tingkat Kesehatan Bank................................. 11
2.1.2 Kepuasan Pelanggan......................oooiii 13
2.2. Penelitian Terdahulu..............c... 16
2.3. Kerangka Konseptual.............coooeiiiiiiiiiiiiiiiiiienn, 23
BAB3 METODOLOGI PENELITIAN.......c...ooooiiiii 26
3.1. Jenis Penelitian.............cooooiiiii 26
X

TESIS TINGKAT KESEHATAN KEUANGAN . . . FUGUH AFRIAN IMAMI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

3.2. Definisi Operasional dan Pengukuran Variabel................. 26

3.2.1 Definisi Operasional Variabel Penelitian.............. 26

3.2.2 Pengukuran Variabel Penelitian........................ 27

3.3. Jenis dan Sumber Data................oooiiiii 29

3.4. Sampel Penelitian.............ccooiiiiiiiii 30

3.5. Metode Pengumpulan Data...................oooeeiiiiiine... 30

3.6. Teknik ANaliSiS........ouviuiniiiiiiiiiiiii e 31

BAB 4 ANALISIS DAN PEMBAHASAN..........ooiiiiiiiiiiie 50

4.1. Tingkat Kesehatan Keuangan Bank Menggunakan Metode 50

CAMELS. ..
4.1.1 Pengukuran Aspek Capital (C)................c.o.... 52
4.1.2 Pengukuran Aspek Assets (A)........cccovveieninnnnn. 54
4.1.3 Pengukuran Aspek Management (M).................. 55
4.1.4 Pengukuran Aspek Earnings (E)........................ 57
4.1.5 Pengukuran Aspek Liquidity (L)........................ 59
4.1.6 Pengukuran Aspek Sensitifitas (S)..................... 61

4.1.7 Pengukuran Tingkat Kesehatan Bank dengan 63
Metode CAMELS.........ooiii
4.2. Tingkat Kesehatan Keuangan Bank Menggunakan Metode 68

RGEC. ...
4.2.1 Pengukuran Aspek Risk Profile (R).................... 68
4.2.2 Pengukuran Aspek Good Corporate Governance 72
(G
4.2.3 Pengukuran Aspek Earnings (E)....................... 73
4.2.4 Pengukuran Aspek Capital (C).........c..ccovvevinnn. 75

4.2.5 Pengukuran Tingkat Kesehatan Bank dengan 76
Metode RGEC... ...

4.3. Tingkat Kepuasan Dukungan Pembiayaan di PT. Petrokimia 78
GIESIK. et

4.3.1 Tingkat Kepentingan Penentuan Bank................. 79

TESIS TINGKAT KESEHATAN KEUANGAN . . . FUGUH AFRIAN IMAMI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

4.3.2 Tingkat Kepuasan Dukungan Pembiayaan oleh 81

4.3.3 Harapan dan Kenyataan Dukungan Pembiayaan..... 87
4.4. Kaitan antara Tingkat Kesehatan Bank dengan Tingkat 88

Kepuasan Dukungan Pembiayaan Modal........................
BABS PENUTUP. ..o 96
5.1 SImpulan.....oo.ooiiii 96
5.2. Implikasi Penelitian..................coooiiiiiiiiiiin . 98
5.3. Keterbatasan Penelitian dan Arah Bagi Peneliti Selanjutnya. 99
DAFTAR PUSTAKA . ... 100
LAMPIRAN-LAMPIRAN . ... 103
xi

TESIS TINGKAT KESEHATAN KEUANGAN . . . FUGUH AFRIAN IMAMI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR TABEL
Halaman
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu .................co 18
Tabel 3.1 Kiriteria Penetapan Peringkat CAR................. ..ol 32
Tabel 3.2 Kriteria Penetapan Peringkat KAP ................................ 33
Tabel 3.3 Kriteria Penetapan Peringkat NPM ....................ooenea. 34
Tabel 3.4 Kriteria Penetapan Peringkat ROA ................................ 35
Tabel 3.5 Kriteria Penetapan Peringkat STM ...l 36
Tabel 3.6  Kriteria Penetapan Peringkat MR ....................oai. 37
Tabel 3.7  Credit Values dan Faktor Bobot Penimbang Keuangan ........ 39
Tabel 3.8 Tingkat Kesehatan Bank Menggunakan Metode CAMELS... 39
Tabel 3.9  Kiriteria Penetapan Peringkat NPL .......................onil. 40
Tabel 3.10 Kiriteria Penetapan Peringkat LDR ............................... 41
Tabel 3.11 Pembobotan Penilaian Good Corporate Governance (GCG).. 42
Tabel 3.12 Kiriteria Pemeringkatan GCG..................coooiiiiiiiiiint, 43
Tabel 3.13 Kiriteria Penetapan Peringkat ROA ........................o.. 45
Tabel 3.14 Kiriteria Penetapan Peringkat CAR.................. ...l 46

Tabel 3.15 Peringkat Komposit Penilaian Kesehatan Bank dengan 47
Metode RGEC ...,

Tabel 3.16 Level Tingkat Kepuasan PT. Petrokimia Gresik Terhadap 48
Bank Sebagai Pembiayaan Permodalan ..........................

Tabel 4.1 Nama Bank Sebagai Pembiayaan Permodalan di PT. 51
Petrokimia Gresik Tahun 2019 —2020 ...........................

Tabel 4.2 Current Asset Ratio (CAR) pada Bank Sebagai Pembiayaan 52
di PT. Petrokimia Gresik Tahun 2019 —2020 ...................

Tabel 4.3 Kualitas Aktiva Produktif (KAP) pada Bank Sebagai 54
Pembiayaan di PT. Petrokimia Gresik Tahun 2019 — 2020 ....

Tabel 4.4 Net Profit Margin (NPM) pada Bank Sebagai Pembiayaan di 56
PT. Petrokimia Gresik Tahun 2019 —2020 ......................

Xii

TESIS TINGKAT KESEHATAN KEUANGAN . . . FUGUH AFRIAN IMAMI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

Tabel 4.5 Return on Assets (ROA) pada Bank Sebagai Pembiayaan di 58
PT. Petrokimia Gresik Tahun 2019 —2020 ......................

Tabel 4.6  Short Term Mismatch (STM) pada Bank Sebagai Pembiayaan 60
di PT. Petrokimia Gresik Tahun 2019 —2020 ...................

Tabel 4.7 Sensitivity to Market Risk (MR) pada Bank Sebagai 62
Pembiayaan di PT. Petrokimia Gresik Tahun 2019 — 2020 ....

Tabel 4.8 Pengukuran Tingkat Kesehatan Bank dengan Metode 66
CAMELS di PT. Petrokimia Gresik Tahun 2019 ...............

Tabel 4.9 Pengukuran Tingkat Kesehatan Bank dengan Metode 67
CAMELS di PT. Petrokimia Gresik Tahun 2020 ...............

Tabel 4.10 Non Performing Loan (NPL) pada Bank Sebagai Pembiayaan 68
di PT. Petrokimia Gresik Tahun 2019 —2020 ...................

Tabel 4.11 Loan to Deposit Ratio (LDR) pada Bank Sebagai 70
Pembiayaan di PT. Petrokimia Gresik Tahun 2019 — 2020 ....

Tabel 4.12 Self Assessment GCG pada Bank Sebagai Pembiayaan di PT. 72
Petrokimia Gresik Tahun 2019 —2020 ...................

Tabel 4.13 Return On Asset (ROA) pada Bank Sebagai Pembiayaan di = 74
PT. Petrokimia Gresik Tahun 2019 —2020 ......................

Tabel 4.14 Current Asset Ratio (CAR) pada Bank Sebagai Pembiayaan 75
di PT. Petrokimia Gresik Tahun 2019 —2020 ...................

Tabel 4.15 Pengukuran Tingkat Kesehatan Bank dengan Metode RGEC 76
di PT. Petrokimia Gresik Tahun 2019 ...........................

Tabel 4.16 Pengukuran Tingkat Kesehatan Bank dengan Metode RGEC 77
di PT. Petrokimia Gresik Tahun 2020 .....................ooeeee.

Tabel 4.17 Tingkat Kepentingan Penentuan Bank Sebagai Pembiayaan 81
di PT. Petrokimia GresikK .............ccooiiiiiiiiiiiniiiiinnn

Tabel 4.18 Tingkat Kepuasan Bank Sebagai Pembiayaan di PT. 86
Petrokimia GresikK ...........cooooiiiiiiiiii

Tabel 4.19 Harapan dan Kenyataan pada Bank Sebagai Pembiayaan di =~ 87
PT. Petrokimia GresikK ...........coooiiiiiiiiiiiiiiiiniin,

Xiii

TESIS TINGKAT KESEHATAN KEUANGAN . . . FUGUH AFRIAN IMAMI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

Tabel 4.20 Tingkat Kesehatan dan Tingkat Kepuasan Bank Sebagai 89
Pembiayaan Modal di PT. Petrokimia Gresik.....................
Tabel 4.21 Peringkat Tingkat Kesehatan pada Bank Sebagai Pembiayaan 90
Modal di PT. Petrokimia Gresik dengan Metode CAMELS
dan RGEC.... ...
Tabel 4.22 Peringkat Tingkat Kepuasan pada Bank Sebagai Pembiayaan 91
Modal di PT. Petrokimia GresiK...............cooeviiiiiiiiin.
Tabel 4.23 Posisi Pinjaman dan Bank Sebagai Permodalan di PT. 95
Petrokimia Gresik Tahun 2019 dan Tahun 2020.................

X1V

TESIS TINGKAT KESEHATAN KEUANGAN . . . FUGUH AFRIAN IMAMI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR GAMBAR
Halaman
Gambar 1.1 Jumlah Pinjaman bank di PT. Petrokimia Gresik Tahun 2
2009 —2020 ..eiiiii
Gambar 2.1 Kerangka Konseptual Penelitian....................c..coo.. 24
XV

TESIS TINGKAT KESEHATAN KEUANGAN . . . FUGUH AFRIAN IMAMI



TESIS

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

Lampiran 1

Lampiran 2

Lampiran 3

Lampiran 4

Lampiran 5

Lampiran 6

Lampiran 7

Lampiran 8

Lampiran 9

Lampiran 10

Lampiran 11

Lampiran 12

Lampiran 13

DAFTAR LAMPIRAN

Halaman

Pengukuran Aspek Capital pada Metode CAMELS Tahun

Pengukuran Aspek Management pada Metode CAMELS
Tahun 2019... .o
Pengukuran Aspek Management pada Metode CAMELS
Tahun 2020........oiii
Pengukuran Aspek Earnings pada Metode CAMELS
Tahun 2019,
Pengukuran Aspek FEarnings pada Metode CAMELS
Tahun 2020......coeiiii
Pengukuran Aspek Liquidity pada Metode CAMELS
Tahun 2019
Pengukuran Aspek Liquidity pada Metode CAMELS
Tahun 2020.......ooii
Pengukuran Aspek Sensitivity to Market Risk pada Metode
CAMELS Tahun 2019...........cooiiiiiiii,

Pengukuran Aspek Sensitivity to Market Risk pada Metode
CAMELS Tahun 2020...........ccceiiiiiiiiininn...

Pengukuran Peringkat Komposit Tingkat Kesehatan Bank
dengan Metode CAMELS di PT. Petrokimia Gresik Tahun

XVi

TINGKAT KESEHATAN KEUANGAN . . .

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115

FUGUH AFRIAN IMAMI



TESIS

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

Lampiran 14

Lampiran 15

Lampiran 16

Lampiran 17

Lampiran 18

Lampiran 19

Lampiran 20

Lampiran 21

Lampiran 22

Lampiran 23

Lampiran 24

Lampiran 25

Lampiran 26

Lampiran 27

Lampiran 28

Peringkat Komposit Tingkat Kesehatan Bank dengan
Metode CAMELS di PT. Petrokimia Gresik Tahun 202.....
Pengukuran Aspek Risk Profile pada Metode RGEC
Tahun 2019 dan 2020..........cooiiiiiiiiii i,
Pengukuran Aspek Risk Profile pada Metode RGEC
Tahun 2019 dan 2020..........cooiiiiiiiiii,
Pengukuran Aspek Good Corporate Governance (GCG)
pada Metode RGEC Tahun 2019 dan 2020...................
Pengukuran Aspek Earnings pada Metode RGEC Tahun

Pengukuran Peringkat Komposit Kesehatan Bank dengan
Metode RGEC di PT. Petrokimia Gresik Tahun 2019......
Pengukuran Peringkat Komposit Kesehatan Bank dengan
Metode RGEC di PT. Petrokimia Gresik Tahun 2020......
Design Kuisioner untuk Wawancara Mendalam (Depth
Interview) di PT. Petrokimia GresiK...........................
Tingkat Kepentingan Penentuan Bank  Sebagai
Pembiayaan di PT. Petrokimia Gresik.........................
Tingkat Kepentingan  Penentuan Bank  Sebagai
Pembiayaan di PT. Petrokimia Gresik.........................
Harapan dan Kenyataan pada Bank Sebagai Pembiayaan
di PT. Petrokimia GresiK...............cooeiiiiiiiiiiiiiin,
Tingkat Kesehatan dan Tingkat Kepuasan Bank Sebagai

Pembiayaan Modal di PT. Petrokimia Gresik................

Xvil

TINGKAT KESEHATAN KEUANGAN . . .

117

119

120

121

122

123

124

125

126

127

128

132

133

134

135

FUGUH AFRIAN IMAMI



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

Lampiran 29 Hasil Wawancara Mendalam (Depth Interview) di PT. 136
Petrokimia GresiK............ooooiiiiiiiiiiiiii
Lampiran 30 Hasil Wawancara Mendalam (Depth Interview) di PT. 146
Petrokimia GresiK.............ooooiiiiiiiiiii
Lampiran 31 Hasil Wawancara Mendalam (Depth Interview) di PT. 156
Petrokimia Gresik...........coooviiiiiiiiiiiii
Lampiran 32 Hasil Wawancara Mendalam (Depth Interview) di PT. 166

Petrokimia GresiK. . ....ooveee e

Xviil

TESIS TINGKAT KESEHATAN KEUANGAN . . . FUGUH AFRIAN IMAMI



