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ABSTRAK 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang pesat telah memunculkan 

berbagai macam fasilitas serta layanan yang menghubungkan individu dengan 

mudah. Salah satu produk hasil perkembangan teknologi tersebut yaitu aplikasi 

video conference, yang dapat mempertemukan dua orang atau lebih melalui sistem 

berbasis teknologi. Namun untuk dapat menggunakan layanan aplikasi tersebut, 

pengguna harus memberikan data pribadinya kepada penyelenggara aplikasi. 

Penggunaan data pribadi yang meningkat membuat data pribadi mengalir dengan 

bebas secara global, sehingga data pribadi menjadi sangat rentan untuk 

disalahgunakan. Selain itu, terdapat pula kemungkinan terjadinya kebocoran data 

yang disebabkan oleh kegagalan sistem keamanan yang disediakan oleh 

penyelenggara aplikasi yang dapat merugikan pengguna. Maka dari itu, hukum 

perlu memberikan perlindungan terhadap pengelolaan data pribadi tersebut. 

Permasalahan yang dibahas dalam penelitian ini yaitu bagaimana bentuk 

perlindungan hukum terhadap data pribadi dalam aplikasi video conference juga 

tanggung gugat penyelenggara aplikasi video conference ketika terjadi 

penyalahgunaan data pribadi dalam aplikasi yang dikelolanya.  

 

Kata kunci: Data Pribadi, Penyalahgunaan Data Pribadi, Aplikasi Video 
Conference 
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ABSTRACT 

The rapid development of information and communication technology has given 

rise to various facilities and services that connect individuals easily. One of the 

products resulting from these technological developments is video conferencing 

app, which can bring together two or more people through a technology-based 

system. However, using these services provided by the app means that users must 

provide their personal data to the operator. The increasing use of personal data 

makes personal data flow freely and globally, making it very vulnerable to misuse. 

In addition, data leakage caused by the failure of the security system provided by 

the operator which can harm users is also a possibility. Therefore, the law needs to 

provide protection for the management of personal data. The problem discussed in 

this study is the form of legal protection that is most suitable for protecting personal 

data and the liability of video conference app operators when misuse of personal 

data happens in the app they operate. 

 

Key words: Personal Data, Misuse of Personal Data, Video Conference 
Application 
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