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ABSTRAK

Keberhasilan bisnis yang dipimpin oleh warga keturunan Tionghoa,
membuat mereka menjadi perhatian bagi publik khususnya di Republik Indonesia
sendiri. Dibalik kesuksesan- kesuksesan yang diperoleh bisnis yang dipimpin oleh
warga keturunan Tionghoa yang memberikan sumbangsih bagi kemajuan negara
Republik Indonesia melalui sumbangan, pembayaran pajak, menambah PDB dan
lain- lain. Dalam mewujudkan adanya keberhasilan bisnis, tentunya hal tersebut
tidak terlepas dari adanya kepemimpinan dari pendiri usaha dan sumber daya
manusia dalam mendukung operasional perusahaan. sistem pengendalian
manajemen dapat digunakan sebagai salah satu cara dalam pengelolaan sumber
daya manusia.

Penelitian bertujuan untuk untuk mendapatkan bukti empiris mengenai
gaya kepemimpinan yang dimiliki oleh warga keturunan Tionghoa dalam bisnis
keluarga yang mendukung implementasi serta fungsi praktik dari sistem
pengendalian manajemen dalam kesuksesan bisnis keluarga. Melalui penelitian ini
penulis ingin berbagi pengetahuan serta meningkatkan pemahaman lebih dalam
mengenai gaya kepemimpinan serta implementasi sistem pengendalian manajemen
yang membentuk budaya di perusahaan APM Group.

Dalam menggali temuan penulis menggunakan pendekatan kualitatif
dengan metode pengumpulan data yaitu wawancara, observasi dan analisis
dokuemen. Untuk memastikan keabsahan data penulis menggunakan triangulasi
pada sumber data.

Hasil penelitian menunjukan bahwa gaya kepemimpinan warga keturunan
Tionghoa tidak terlepas dari adanya budaya bawaan yaitu filosofi konfusianisme
yang menjadi dasar dari kepemimpinan cina. Tidak hanya budaya bawaan, tetapi
juga budaya barat yang berada di lingkungan mereka juga dapat mempengaruhi
gaya kepemimpinan. Gaya kepemimpinan yang dimiliki oleh organisasi, menjadi
dasar dalam implementasi dari sistem pengendalian manajemen, sehingga budaya
yang terbentuk dalam organisasi dapat sejalan dengan gaya kepemimpinan yang
dimiliki oleh pemimpin.

Kata Kunci: Kepemimpinan, Sistem Pengendalian Manajemen, Budaya
Organisasi, Diaspora Cina
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ABSTRACT

The success of businesses led by chinese overseas, has made them a
concern for the public, especially in the Republic of Indonesia itself. Behind the
successes obtained by businesses led by Chinese overseas who contribute to the
progress of the Republic of Indonesia through donations, paying taxes, increasing
GDP and others. In realizing business success, of course this cannot be separated
from the leadership of the business founders and human resources in supporting
the company's operations. management control system can be used as a way of
managing human resources.

This study aims to obtain empirical evidence regarding the leadership style
possessed by residents of Chinese descent in a family business that supports the
implementation and practical function of the management control system in the
success of a family business. Through this research, the author wants to share
knowledge and increase a deeper understanding of leadership styles and the
implementation of management control systems that shape the culture of APM
Group companies.

In exploring the findings, the author uses a qualitative approach with data
collection methods, namely interviews, observations and document analysis. To
ensure the validity of the data the author uses triangulation on the data source.

The results of the study show that the leadership style of Chinese overseas
is inseparable from the innate culture, namely the Confucian philosophy which is
the basis of Chinese leadership. Not only innate culture, but also western culture
that is in their environment can also influence leadership style. The leadership style
possessed by the organization becomes the basis for the implementation of the
management control system, so that the culture formed within the organization can
be in line with the leadership style possessed by the leader.

Keywords: Leadership, Management Control System, Organizational Culture,
Chinese overseas
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